TRUONG PAIHOC Y HANOI  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PAI HQC Y HA NOI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 3003 /TB-BVPHYHN Ha Néi, ngay 06 thing 9 nam 2025
THONG BAO

Moi bdo gi4 dich vu thué phin mém HIS, EMR va mua sim thiét bi CNTT
van hanh phan mém HIS, EMR phuc vu hoat dgng kham, chira bénh cia
Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi

Kinh gtri: Cac hang san xuét, nha cung cap tai Viét Nam

Bénh vién Pai hoc Y Ha Nbi ¢6 nhu cau tiép nhan béo gia dé tham khao, xay
dung gia goi thau, lam co s& t6 churc lya chon nha thau cho goéi thau mua sam cac
hang hoa, dich vu chi tiét nhu Phu luc 3 kem theo.

I. Théong tin ciia don vi yéu cau bdo gia

1. Pon vi yéu cau bao gia: Bénh vién Pai hoc Y Ha Noi

2. Thong tin lién hé tiép nhan bao gia:

Ba Cao Hong Nhung, K§ su Phong Vat tu thiét bi - Quan tri, Phong 511, toa

nha A2, Bénh vién DPai hoc Y Ha Noi. SDT: 0985225885 Email:
ycms.vttbgt.hmuh@gmail.com.

3. Cach thirc tiép nhan bao gia:

Nhan truc tiép tai dia chi: Phong Vat tu thiét bi - Quan tri, Phong 511, tda nha
A2, Bénh vién Pai hoc Y Ha Noi.

4. Thoi han tiép nhan bao gia: Tir 08h00 ngay 06 thang 9 nam 2025 dén trudce
17h00 ngay 16 thang 9 nam 2025.

Cac bao gid nhan dugc sau thoi diém néu trén s€ khong dugc xem xét.

5. Thoi han c6 hiéu luc cta bao gia: THi thiéu 180 ngay, ké tir ngay 16 thang
9 nam 2025.

I1. N§i dung yéu cu bio gia:

1. Danh muc hang hoa: Chi tiét trong Bang Danh muyc hang héa moi chao gia
tai Phu luc 03 kém theo.

2. Pia diém cung cép, lap dit; cac yéu cau vé van chuyén, cung cp, lip dit,
bao quan thiét bi y té:

- Giao hang hoa tai cac co s¢ thudc Bénh vién Dai hoc Y Ha N1, moi chi phi
van chuyén do nha cung cap chiu.



- Hang hoa trong qua trinh vén chuyén phai thyc hién theo quy dinh ctia nha
san xuat.

- Pia diém nhan hang: cac co so thuoc Bénh vién Pai hoc Y Ha No6i

3. Thoi gian giao hang du kién: thoa thuan khi ky hop dong

4. Du kién vé cac diéu khoan tam tng, thanh toan hop ddng: thoa thuan khi ky
hop dong

5. Cac thong tin khéac (néu co).

- Kinh d8& nghi cac cong ty, cac nha cung cap nghién ctu k¥ cac yéu cau va
lam theo huong dan tai phan mém theo duong Link dudi day va cac Phu luc dinh
kém théng béo nay.

-Luuy: Dé danh gia dap img vé k¥ thuat cua hang hoa do cong ty chao gia so
v6i yéu cau cua Bénh vién, dé nghi Cong ty thuc hién day du cac y€u cau néu tai cac
phu lyc dinh kém thong bao. Cac bao gla khong cung cap day du thong tin theo yéu
cau tai phu luc ctia thong béo thi Bénh vién s& khong c6 du cin ctr dé tong hop, xem
Xeét.

- Puogc chao gid 1 hodc nhiéu muc hang hodc 1 muc hang c6 thé ’ChélO nhiéu
chung loai khac nhau trong danh muc moi chao gia theo kha nang cung cap cua cong
ty.

- DéNnghi cac cong ty thuc hién léy (c4c) file mau, thuc hién 1ap bao gia qua
hé thong ho tro tai dia chi:
https://sites.google.com/view/hmuh-vttbqt/qu%E1%BA%A3n-1%C3%BD-ch%C3%A00-
gi%C3%A1-v8 hodc quét ma QR phia dudi dé truy cap.

Tai khoan truy cap guest@123 mat khau 121212.

Tran trong cam on./. ., |

Noi nhin: KT. GIAM POC

- Nhur trén; PHO GIAM DPOC
- Luu: VT, VTITB-QT. =
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https://sites.google.com/view/hmuh-vttbqt/qu%E1%BA%A3n-l%C3%BD-ch%C3%A0o-gi%C3%A1-v8
https://sites.google.com/view/hmuh-vttbqt/qu%E1%BA%A3n-l%C3%BD-ch%C3%A0o-gi%C3%A1-v8
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ST | Thong tin Chi tiéu Danh gia dap
T ung ky thuat

cua Bao gia

Cong ty phai 1ap bang dap tng tinh | C6 bang dap tng vdi | Bap tng
nang chi tiét ctia hang hoéa do Cong ty | ddy du thong tin yéu
chao so voi1 yéu cAu ctia Bénh vién nhu | cau

Mau 1 tai Phy luc 02 Khéng c6 bang dap | Khong dap tng

ung hodc bang dap
mg khong c6 day du
thong tin

- Bénh vién dénh gid gia mac do dap tng k¥ thuat cua hang hoa cong ty chao dya trén
co s¢ Bang ké khai thong sb k¥ thuat - do cong ty tw ké khai — tu chiu trach nhiém trudce

phap luat vé tinh chinh x4c ciia cac ndi dung do cong ty tu ké khai. Truong hop can thiét
Bénh vién s& yéu cau lam rd, cong ty phai cung cap tai liéu dé chimg minh.

- Yéu cau k¥ thuat néu trong Phu luc 03 13 cac thong sb yéu cau tham khao co ban dé
Bénh vién xay dung dy toan mua sim. Cong ty c6 thé chao loai hang héa twong duong

hodc tbt hon.

- Truong hop hang hoa cong ty chao khong dip vimg day dii cic thong sb yéu cau,

Bénh vién dé nghi cong ty vin thue hién chio gia va ghi cha 16 céc tiéu chi khong dap

{rmg. Bénh vién s& xem xét tong thé cac yéu td tiéu chi k¥ thuat, gia chao cua cong ty. Néu
(cac) yéu to khong dap ing khong anh hudng qua nhiéu dén tinh ning, cong dung ciia hang
hoa, Bénh vién s& chip thuin bao gia cia cong ty va diéu chinh tiéu chi k¥ thuat yéu cau
trong tng dé phi hop véi thuc té hang hoa trén thi trudng nhung vin dam bao yéu cau
chuyén mon va hiéu qua diéu tri cho bénh nhan.

- Cong ty cung cap kém theo Béo gia (cac) két qua tring thau gin nhat trong vong
360 ngay (néu c6) cua (cac) trang thiét bi y té twong ty di chao gia cho Bénh vién.

- Trudng hop cong ty c6 nhiéu thiét bi, nhiéu model ciing dap Gmg véi nhidu muc gia
khac nhau thi céng ty 1am cho mdi thiét bi, mdi model mot bang dap ung k¥ thuat, béo gia
moi model riéng biét.




PHU LUC 02

MéAu 1: Bang dap @ng ky thuat

Yéu cau moi chao gia
(Chi tiét tai Phu luc 03)

Théng s6 ky thuit chao gia*

Tén hang hoa

- Tén hang héa:

- Model/tén thwong mai/ky ma hi¢u:
- Hang san xuit:

- Xuit xii:

STTTB | Théng sb ky
moi chao thuat chao
gia gia

Tu danh gia | Chi tiét thong s6 ky thuat
cia hang héa chao gia

Tai li¢éu tham
chiéu (néu cd)

Pap trng/ - Néu dap tmg: néu chinh xac
Khong dap | thong so c6 trong tai liéu k¥
ung thuat cua hang hoa

- Néu 13 cac thong sd khong
dép g cua hang héa (néu cd)
kem theo thuyét minh/ ly gidi

- Truong hop c6 cong nghé/
giai phap k¥ thuat tuong
duong hodc tot hon nhung van
dap g yéu cau chuyén méon
dé nghi thuyét minh cu thé

Cong ty chi ro
tiéu chi ky thudt
duwoc tham
chiéu tir muc
nao, trang nao,
thuoc tai lieu
cdng ty cung
cap kém theo
bdo gid dé Bénh
vién dé dang
tié’p can dwoc
théng tin can
thiét




MaAu 2: Bing chio gia
BAO GIA®W

Kinh giri: Bénh vién DPai hoc Y Ha Noi

Trén co s yéu cau bao gia ctia Bénh vién Pai hoc Y Ha Noi, chang toi..../ghi tén, dia chi ciia hdng sdn xudt, nha cung
cdp; triong hop nhiéu hing san xudt, nha cung cdp cing tham gia trong mét bdo gid (goi chung la lién danh) thi ghi 16 tén, dia
chi ciia cdc thanh vién lién danh] bao gid cho cac thiét bi y té nhu sau:

1. Béo gia cho hang héa/ dich vu va dich vu lién quan

In tit file PDF trd vé tir hé thong pham mém chao gid nhuw trén cong vin da néu.

2. B4o gia ndy c6 hiéu luc trong vong: .... ngay, ké tir ngay ... thang ... nam ... [ghi cu thé s6 ngay nhung khéng nhé hon
180 ngay], ké tir ngdy ... thang... nim.../ghi ngay....thdng...nam... két thiic nhdn bdo gic phit hop véi théng tin tai khodn 4 Muc
| — Yéu cdu bdo gid].

3. Chung t6i cam két:

- Khong dang trong qua trinh thyc hién thi tuc giai thé hodc bi thu hoi Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hoic Gidy
chtng nhan dang ky ho kinh doanh hodc cac tai liéu tuong duong khac; khong thudc truong hop mat kha niang thanh toan theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

- Gia tri cua cac thiét bi y té néu trong bao gia 1a phi hop, khong vi pham quy dinh ctia phap luat vé canh tranh, ban pha gia.

- Nhitng thong tin néu trong bao gia 1a trung thuc.

....., Ngay.... thang....nam....
(18)

Pai dién hop phap ciia hing san xuit, nha cung cap

(Ky tén, déng dau (néu cé))



Ghi chu:

(1) Hang san xudt, nha cung cap dién day i cde théng tin d@é bdo gid theo Mau nay. Truong hop yéu cau guri bdo gid trén Hé thong mang
ddu thau quéc gia, hdng san xudt, nha cung cdp dang nhap vao H¢ thong mang dau thau quoc gia bang tai khodn ciia nha thau de gui bdo gid va
cde tai liéu lién quan cho Chi dau tu theo hudng dan trén Hé thong mang ddu thau quéc gia. Trong truong hop ndy, hang san xudt, nha cung cap
khong phdi ky tén, déng dau theo yéu cau tai ghi chii 21.

(2) Hang sdn xudt, nha cung cap ghi ching loai thiét bi y té theo diing yéu cau ghi tai cot “Danh muc thiét bi y té” trong Yéu cau bdo gid.

(3) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé tén thiwong mai ciia thiét bi y té tuwong iing véi ching loai thiét bi y té ghi tai ¢ét “Danh muc thiét
biyté”

(4) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé ky hiéu, ma hiéu, model ciia thiét bi y té twong iing véi chiing logi thiét bi y té ghi tai cét “Danh
muc thiét biy té”.

(5) Hang sdan xudt, nha cung cap ghi cu thé ma HS ciia ting thiét bi y té.

(6) Hing san xudt, nha cung cdp ghi cu thé hang san xudt cia thiét bi y té twong ieng véi ching logi thiét bi y té ghi tai cot “Danh muc thiét
biyté”.

(7) Héng san xudt, nha cung cdp ghi cu thé xudt xir ciia thiét bi y té

(8) Héng san xudt, nha cung cap ghi cu thé sé luong, khoi heong theo ding sé leong, khoi lwong néu trong Yéu cau bdo gid.
(9) Héng san xudt, nha cung cap ghi cu thé quy cdch ciia thiét bi y té

(10) Hang san xudt, nha cung cdp ghi don vi tinh cia thiét bi y té

(11) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé gid tri dé thuc hién cdc dich vu lién quan nhw ldp ddt, van chuyén, bdao qudn cho tirng thiét bi y
té hodc toan b¢ thiét bi y té; chi tinh chi phi cho cac dich vu lién quan trong nuoc.

(12) Héng sdn xudt, nha cung cdp ghi cu thé ty 1é thué gid tri gia tang (%) (néu c6) cho tirng thiét bi y té

(13) Hang san xudt, nha cung cdp ghi gid tri don gid ciia ting thiét bi y té (dd bao gom thué, phi, 1é phi va dich vu lién quan (néu c6)) theo
diing yéu cau néu trong Yéu cau béo gid.

(14) Hang san xudt, nha cung cap ghi gid tri bdo gid cho ting thiét bi y te Gia tri ghi tai cot nay duoc hiéu la toan b chi phi ciia timg thiét
bi y té (bao gom thué, phi, 1é phi va dich vu lién quan (néu cé)) theo diing yéu cau néu trong Yéu cau bdo gid.

Hang sdan xudt, nha cung cdp ghi don gid, chi phi cho cdc dich vu lién quan, thué, phi, 1é phi va thanh tién bang dong Viét Nam (VND).
Trwong hop ghi bang dong tién nwée ngoai, Chii dau tie sé quy déi vé dong Viét Nam dé xem xét theo ty gid quy doi ciia Ngdn hang Ngoai thirong
Viét Nam (VCB) cong bo tai thoi diém ngay két thiic nhdn bdo gid.

(15) Céng ty liét ké (cdc) tiéu chudn san xudt, tiéu chudn ché tao, tiéu chudn chat lwong ciia hang héa (wu tién liét ké tiéu chudn cao triedc,
thap hon sau) vi du nhu: FDA/PMDA/CE/ARTG/ISO13485/ hodc twong duong, ..., truong hop co cdc tiéu chudn dac thu thé hién chat luong tot hon
thi liét ké kem theo (cac) tai lieu chung minh, Viéc nay rat quan trong trong danh gia chat lwong hang hoa chao gia va xdc dinh gia du toan.



(16) Cong ty dién don gid tring thau gan nhat trong vong 360 ngay (néu cd) ciia (cdc) trang thiét bi y té twong tw da chdo gid cho Bénh vién.
(17) Céng ty dién logi vin bdn; so van ban; ngay vin ban va tén co sé 'y té ban hanh van ban

VD: Hop dong sé 12/HP-XX ngay 01/03/2023 ky véi Bénh vién......./ Quyét dinh phé duyét két qua thau so 11/0P-BV .... ngay 15/03/2023
cua Bénh vién... ...

(18) Nguoi dai dién theo phap ludt hodc nguoi dwoc nguoi dai dién theo phdp ludt 1y quyén phdi ky tén, dong dau (néu cé). Truong hop 1y
quyén, phdi giri kém theo gidy iy quyén ky bdo gid. Truong hop lién danh tham gia bdo gid, dai dién hop phdp cia tdt ca cdc thanh vién lién danh
phdi ky tén, dong dau (néu c6) vao bdo gid.

Truwong hop dp dung cach thirc gui bdo gia trén He thong mang dau thau quoc gia, hang san xudt, nha cung cap dang nhdp vao H¢ thong
mang ddu thau quoc gia bang tai khodn nha thau ciia minh dé giri bao gia. Trieong hop lién danh, cdc thanh vién théng nhdt cit mot dai dién thay
mdt lién danh ndp bdo gid trén Hé thong. Trong truong hop nay, thanh vién dai dién lién danh truy c¢dp vao Hé thong mang ddu thau quéc gia bang
chitng thu s6 cdp cho nha thau ciia minh dé giri bdo gid. Viéc dién cdc théng tin va ngp Bdo gid thuwce hién theo hwdng dan tai Mau Bdo gid va huéng
dan trén Hé théng mang dau thau quéc gia.
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mém HIS, EMR

Tén hang hoa/dich vu Pon vi tinh S6 lwong Ghi chu

1 | Thué dich vu cong nghé Goi 36 thang 01 Chi tiét tai
thong ti: Thué phan mém Phu luc 04A
HIS, EMR phuc vu hoat dong
chuyén mon cuia Bénh vién

2 | Thué dich vu cdng nghé Gai 60 thang 01 Chi tiét tai
thong ti: Thué phan mém Phu luc 04A
HIS, EMR phuc vu hoat dong
chuyén moén cua Bénh vién

3 | Mua sim thiét bi cong nghe Hé thong 01 Chi tiét tai
thong tin dé van hanh phan Phu luc 04B

Kém theo bao

gia chi tiét cac

thiét bi thuoc
hé héng
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o PHU LUC 04A:

YEU CAU KY THUAT PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN (HIS), PHAN MEM
BENH AN PIEN TU (EMR)

I.  YEU CAU CHUNG

Pat tiéu chuan chat lwong: 1SO 9001(hoic cao hon), ISO 27001 (hodc cao hon).

- Céc tiéu chuan quéc té: HL7, FHIR, HIE...

- Tiéu chuan vé An toan thong tin: Co dénh gia con higu lyc vé bio mat ma nguon dé
kiém tra xam nhap - pentest do don vi doc lap duoc Bo Tbﬁng tin va Truyén théng cap
phép danh gia ATTT. Danh gia lai ve bdao mat ma nguon dé kieém tra xam nhap trugce khi
trien khai tai Vién va dinh ky danh gia hang nam kém theo khac phuc céc loi phat sinh.

- Ng6n ngir: Tiéng Viét, tiéng Anh (hoic ngdn ngit khac do bénh vién yéu cau).

- Ning luc xir Iy cia phan mém (téi thiéu): 5.000 (nim nghin) lugt khdm chira bénh
ngoai trd va 1.000 (mot nghin) lugt noi tra trong ngay.

- S0 lugng nguwoi ding dong thoi: khong gisi han vai cac chie ndng/ nhom tai khoan va
toi thieu 1000 luot truy cap dong thoi.

- Codng nghé xay dung phan mém: Cong nghé web, khong can cai d4t tng dung bén ngoai
trinh duyét; dap ng lam dugc Bénh an dién to (EMR), dam bao dugc luu lugng, khoi
luong cong viéc cua bénh vién trén co so ha tang cua bénh vién. Hé théng duoc cai dat
tai Trung tdm dir liéu hoac phong may chu cﬁa’Bénh Vién va ¢ co ché ma hdéa dam bao
an toan di liéu. Vai co so dir liéu phéj c6 co ché sao luu dit ligu dinh ky theo ngay, thang,
nam cling nhu sao luu dit liéu dot xuat dam bao nhanh chéng dwa hé thong hoat dong tro
lai trong truong hop co sy cb xay ra. Phai c6 co ché phuc hoi dir liéu khi he thdng gap su
cb. Véi cac may chu dir li¢u (database server) phai hd trg sin co ché failover (Active-
Passive), bao gom tu sao luu, phén tan dir liéu ra nhiéu max chu/node khac nhau. Khi mot
node dir li¢u g&p su co hé thong database server s& chuyén huéng téi node dir lieu du
phong (da c6 san di liéu dong bo).

- Ban quan phan mém: Khang ¢6 vi pham ban quyén phan meém: Ia nha san xuat truc tiép
hogc/va c6 giay uy quyen chinh thuc cua nha san xuat phan mem. Néu phan mem c6 tich
hop cac phan hé nang cao hop tac cung cac don vi khac thi yéu cau c6 du 2 dieu kién sau:
(1) Pon vi cung cap phai c6 hop dong phan phéi va uy quyén ban hang caa don vi thir
3
(2) bon vi thir 3 ¢6 nhén vién ky thuat phu hop tai Viét Nam.

- Pham vi &p dung: tai cac co s¢ 1,2,3,4 truc thuoc Bénh vién (Co so 1 1a: bénh nhan noi
trd 1.200BN, khdm bénh ngoai tri 5.000BN/ngay, Cac co sé 2,3,4: quy mo dang phong
khj’im hodc bénh vién twong duong 300 giuvong va kham tai 1000 bénh nhén/ngay cho
MOi co s0).

- Pham vi két néi: yéu cau két noi 2 chiéu vei cdc phan mém phuc vy cong tac chan doan
hinh anh (RIS/PACS), xét nghiém (L1S), tai chinh, tai san, quan 1y dau tw, nhén sy & tien
lurong, hé thong thanh toan cua Bao hiem xa hoi Viét nam, cac hé thong quoc gia theo



yéu cau bang van ban caa Bo y té /B cong an /Bo qudc phong/ B tai chinh va Co quan
thué trén dia ban kham chira bénh cua Bénh vién; ngoai ra la cac hé théng website cua
bénh vién, cong thanh toan khdng tién mat, cac (ng dung thanh toan lién két c6 ky hop
ddng véi Bénh vién. Céc chi phi két ndi theo yéu cau bang van ban cia B/ Nganh s&
duoc thyuc hién mién phi; cac hé thdng khac s& duoc bénh vién trao d6i véi don vi cung
cap dich vu.

- Vi tri cai dt h¢ thong: hé thong duoc trién khai cai dit tai Trung tam dit liéu hoac Phong
may chu cua Bénh vién; trong truong hop can mo rong nang luc hé thong thi Bénh vién
s& phéi hop vai nha cung cap dé trao doi va thdng nhat vi tri cai dat.

1. YEU CAU VE CHAT LUQNG DICH VU VOI CAC HE THONG PHAN MEM

, Hg thong phan mém khi trién khai dam béo tuan thu danh muc tiéu chuan ky thuat cong
b6 kem theo Thong tw s6 39/2017/TT-BTTTT va Thong tw s6 54/2017/TT-BYT, Thong tu s6
46/2018/TT-BYT. Cu thé:

1. Yéu cau vé ky thuat chung

TT el Eiéu Ky hielﬁ sy Tén diy du cua tiéu chuin Loaihluedy
chuan chuan dung
1 | Tiéu chuan vé két noi
1.1 | Truyén siéu HTTPv1.1 Hypertext Transfer Protocol Bat budc ap
véan ban version 1.1 dung
HTTP v2.0 Hypertext Transfer Protocol Khuyén nghi
version 2.0 ap dung
1.2 | Truyéntéptin | FTP File Transfer Protocol Bit budc &p
HTTPv1.1 Hypertext Transfer Protocol dung mot hoac
version 1.1 ca hai tiéu
chuan
HTTP v2.0 Hypertext Transfer Protocol Khuyén nghi
version 2.0 ap dung
WebDAV Web-based Distributed Khuyén nghi
Authoring and Versioning ap dung
1.3 | Truyén, phat | RTSP Real-time Streaming Protocol Khuyén nghi
ludng am &p dung
thanh/ hinh RTP Real-time Transport Protocol Khuyén nghi
anh ap dung
RTCP Real-time Control Protocol Khuyén nghi
ap dung
1.4 | Truy capva OData v4 Open Data Protocol version Khuyén nghi
chia sé dix liéu 4.0 ap dung
1.5 | Truyén thu SMTP/ MIME | Simple Mail Transfer Bat buoc ap
dién tor Protocol/Multipurpose dung
Internet Mail Extensions
1.6 | Cung cap dich | POP3 Post Office Protocol version 3 | Bat budc ap
vu truy cap IMAP 4revl Internet Message Access dung ca hai
hop thu dién Protocol version 4 revision 1 tieu chuan doi
tur Vi may chu
1.7 | Truycap thu | LDAPv3 Lightweight Directory Access Bat buoc ap
muc Protocol version 3 dung




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
1.8 | Dich vu tén DNS Domain Name System Bat buoc ap
mién dung
1.9 | Giaovan TCP Transmission Control Protocol Bat buoc ap
mang c6 két dung
ndi
1.10 | Giaovan UDP User Datagram Protocol Bit budc ap
mang khéng dung
két ndi
1.11 | Lién mang IPv4 Internet Protocol version 4 Bat buoc ap
LAN/WAN dung
IPv6 Internet Protocol version 6 Bat buoc ap
dung ddi véi
cac thiét bi c6
két ndi
Internet
1.12 | Mang cuc bo | IEEE 802.11g Institute of Electrical and Bat buoc ap
khéng day Electronics Engineers Standard dung
(IEEE) 802.11g
IEEE 802.11n Institute of Electrical and Khuyén nghi
Electronics Engineers Standard ap dung
(IEEE) 802.11n
1.13 | Truy cap WAP v2.0 Wireless Application Protocol Bit buoc ap
Internet vai version 2.0 dung
thiét bi khdng
day
1.14 | Dichvu Web | SOAP v1.2 Simple Object Access Protocol | Bat budc ap
dang SOAP version 1.2 dung mét, hai
WSDL V2.0 Web Services Description hoac ca ba tiéu
Language version 2.0 chuan
UDDI v3 Universal Description,
Discovery and Integration
version 3
1.15 | Dichvu Web | RESTful web Representational state transfer Khuyén nghi
dang RESTful | service ap dung
1.16 | Dichvu dacta | WS BPEL v2.0 | Web Services Business Khuyén nghi
Web Process Execution Language ap dung
Version 2.0
WS-1 Simple Simple SOAP Binding Profile | Khuyén nghi
SOAP Binding | Version 1.0 ap dung

Profile VVersion
1.0

WS- Federation
v1.2

Web Services Federation
Language Version 1.2

Khuyén nghi
ap dung

WS- Addressing
v1.0

Web Services Addressing 1.0

Khuyén nghi
ap dung




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
WS- Web Services Coordination Khuyén nghi
Coordination Version 1.2 ap dung
Version 1.2
WS-Policy v1.2 | Web Services Coordination Khuyén nghi
Version 1.2 ap dung
OASIS Web Web Services Business Khuyén nghi
Services Activity Version 1.2 ap dung
Business
Activity
Version 1.2
WS- Discovery | Web Services Dynamic Khuyén nghi
Version 1.1 Discovery Version 1.1 ap dung
WS- Web Services Metadata Khuyén nghi
MetadataExc Exchange ap dung
hange
1.17 | Dichvudong | NTPv3 Network Time Protocol Bat buoc ap
bo thoi gian version 3 dung mot
NTPv4 Network Time Protocol trong hai tiéu
version 4 chuan
2 | Tiéu chuan vé tich hep dir liéu
2.1 | Ngon ngir XML v1.0 (5" | Extensible Markup Language Bit budc ap
dinh dang van | Edition) version 1.0 (5" Edition) dung mot
ban XML V1.1 (29 | Extensible Markup Language trong hai tiéu
Edition) version 1.1 chuan
2.2 | Ngon ngir ISO/TS Electronic Business Bat bugc ap
dinh dang van | 15000:2014 Extensible Markup dung
ban cho giao Language (ebXML)
dich dién tir
2.3 | Dinh nghia XML Schema | XML Schema version 1.1 Bat bugc ap
cac lwoc @6 | V1.1 dung
trong tai liéu
XML
2.4 | Biéndodidx | XSL Extensible Stylesheet Bat buoc ap
liéu Language dung phién
ban mai nhit.
2.5 | Mbéhinhhéa |UMLV25 Unified Modelling Language Khuyén nghi
dbi tugng version 2.5 &p dung
2.6 | M0 ta tai RDF Resource Description Khuyén nghi
nguyén dir Framework ap dung
liéu OWL Web Ontology Language Khuyén nghi
ap dung
2.7 | Trinhdiénbo | UTF-8 8-bit Universal Character Set Bat budc ap
Ki tu (UES)/Unicode dung

Transformation Format




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
2.8 | Khubn thac GML v3.3 Geography Markup Language Bat buoc ap
trao d6i thong version 3.3 dung
tin dia ly
29 |[Truycapva |WMSv1.3.0 OpenGIS Web Map Service Bit budc ap
cap nhat cac version 1.3.0 dung
thong tin dia | WFS v1.1.0 Web Feature Service version Bit budc ap
ly 1.1.0 dung
2.10 | Trao doi dir XMl v2.4.2 XML Metadata Interchange Khuyén nghi
liéu dac ta tai version 2.4.2 ap dung
liéu XML
2.11 | S6 dang ky ISO/IEC S6 dang ky siéu dit liéu Khuyén nghi
siéu dir liéu 11179:2015 (Metadata registries - MDR) ap dung
(MDR)
2.12 | B phan tir ISO 15836- B6 phan tir siéu dit liéu Dublin | Khuyén nghi
siéu dur liéu 1:2017 Core ap dung(*)
Dublin Core
2.13 | binh dang JSON RFC JavaScript Object Notation Khuyén nghi
trao di dix 7159 ap dung
ligu mo ta doi
tuong dang
kich ban
JavaScript
2.14 | Ngonngirmé | BPMN 2.0 Business Process Model and Khuyén nghi
hinh quy trinh Notation version 2.0 ap dung
nghiép vu
3 | Tiéu chuan vé truy cap théng tin
3.1 | Chuan noi HTML v4.01 Hypertext Markup Language Bat buoc, ap
dung Web version 4.01 dung
WCAG 2.0 W3C Web Content Khuyén nghi
Accessibility Guidelines ap dung
(WCAG) 2.0
HTML 5 Hypertext Markup Language Khuyén nghi
version 5 ap dung
3.2 | Chuan ndi XHTML v1.1 Extensible Hypertext Markup Bat buoc ap
dung Web mo Language version 1.1 dung
rong
3.3 | Giao dién CSS2 Cascading Style Sheets Bat buoc ap
nguoi dung Language Level 2 dung mot
CSS3 Cascading Style Sheets trong ba tiéu
Language Level 3 chuan
XSL Extensible Stylesheet
Language version
3.4 | Van ban (.txt) binh dang Plain Text (.txt): Bit buoc ap
Danh cho céc tai liéu co ban dung

khong cé ciu tric




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
(.rtf) v1.8, Dinh dang Rich Text (.rtf) Bat buoc ap
v1.9.1 phién ban 1.8, 1.9.1: Danh cho dung
c4c tai lidu co thé trao dbi gitra
céc nén khac nhau
(.docx) binh dang van ban Word m¢ Khuyén nghi
rong ctia Microsoft (.docx) ap dung
(.pdf) v1.4, binh dang Portable Document Bat buoc ap
v1.5,v1.6,v1.7 | (.pdf) phiénban 1.4, 1.5, 1.6, dung mét, hai
1.7: Danh cho céc tai liéu chi hoac ca ba tiéu
doc chuéan
(.doc) binh dang van ban Word cua
Microsoft (.doc)
(.odt) v1.2 binh dang Open Document
Text (.odt) phién ban 1.2
3.5 | Bangtinh (.csv) binh dang Comma eparated Bat bugc ap
Variable/Delimited (.csv): dung
Danh cho céc bang tinh can
trao doi giira cac ung dung
khac nhau.
(.xIsx) Dinh dang bang tinh Excel m¢ | Khuyén nghi
rong ctia Microsoft (.xIsx) ap dung
(.xIs) binh dang bang tinh Excel ciua Bit buoc ap
Microsoft (.xIs) dung mot hoac
(.ods) v1.2 binh dang Open Document ca hai tiéu
Spreadsheets (.ods) phién ban chuan
1.2
3.6 | Trinhdién (.htm) Pinh dang Hypertext Bat buoc ap
Document (.htm): cho céc trinh dung
bay duoc trao d6i théng qua
cac loai trinh duyét khac nhau
(.pptx) binh dang PowerPoint m¢é Khuyén nghi
rong cua Microsoft (.pptx) ap dung
(.pdf) Dinh dang Portable Document | Bt budc &p
(.pdf): cho céc trinh bay luu dung mot, hai
dudi dang chi doc hoac ca ba tiéu
(.ppt) binh dang PowerPoint (.ppt) chuan
cua Microsoft
(.odp) v1.2 binh dang Open Document
Presentation (.odp) phién ban
1.2
37 |Anhdohoa |[JPEG Joint Photographic Expert Bit buoc ap
Group (.jpg) dung mét, hai,
GIF v89a Graphic Interchange (.gif) ba hozc ca bon
version 89a tiéu chuan
TIFF Tag Image File (.tif)




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
PNG Portable Network Graphics
(.png) ,
3.8 | Anhganvési | GEO TIFF Tagged Image File Format for Bat buoc ap
toa do dia ly GIS applications dung
3.9 | Phimanh, am | MPEG-1 Moving Picture Experts Khuyén nghi
thanh Group-1 ap dung
MPEG-2 Moving Picture Experts Khuyén nghi
Group-2 ap dung
MPEG-4 Moving Picture Experts Khuyén nghi
Group-4 ap dung
MP3 MPEG-1 Audio Layer 3 Khuyén nghi
ap dung
AAC Advanced Audio Coding Khuyén nghi
ap dung
3.10 | Ludng phim (.asf), ((wma), Cac dinh dang cua Microsoft Khuyén nghi
anh, am thanh | (wmv) Windows Media Player (.asf), ap dung
(.wma), (wmv)
(.ra), (.rm), Cac dinh dang Real Khuyén nghi
(.ram), (.rmm) | Audio/Real Video (.ra), (.rm), ap dung
(.ram), (.rmm)
(-avi), (mov), | Cac dinh dang Apple Khuyén nghi
(.qt) Quicktime (.avi), (.mov), (.qt) ap dung
3.11 | Hoat hoa GIF v89a Graphic Interchange (.gif) Khuyén nghi
version 89a ap dung
(.swf) binh dang Macromedia Flash Khuyén nghi
(.swf) ap dung
(.swf) binh dang Macromedia Khuyén nghi
Shockwave (.swf) ap dung
(avi), (.qt), Cac dinh dang Apple Khuyén nghi
(.mov) Quicktime (.avi),(.qt),(.mov) ap dung
3.12 | Chuan noi WML v2.0 Wireless Markup Language Bat buoc ap
dung cho thiét version 2.0 dung
bi di dong
3.13 | Bokytuva ASCII American Standard Code for Bat buoc ap
ma hoa Information Interchange dung
3.14 | Bokytuva TCVN TCVN 6909:2001 “Cong nghé Bat bugc ap
ma hoéa cho 6909:2001 thong tin - B6 ma ky tu tiéng dung
tiéng Vieét Viét 16-bit”
3.15 | Nénditlieu | Zip Zip (.zip) Bit buoc ap
.gz v4.3 GNU Zip (.gz) version 4.3 dung mot hoac
ca hai tiéu
chuan
3.16 | Ngbn nglr ECMA 262 ECMAScript version 6 (6™ Bit buoc ap
kich ban phia Edition) dung
trinh khach
3.17 RSSv1.0 RDF Site Summary version 1.0




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
Chia sé noi RSS v2.0 Really Simple Syndication Bat buoc ap
dung Web version 2.0 dung mot
trong hai tiéu
chuan
ATOM v1.0 ATOM version 1.0 Khuyén nghi
ap dung
3.18 | Chuan kétndi | JSR 168 Java Specification Requests Bat buoc ap
ung dung 168 (Portlet Specification) dung
cong thong tin | JSR286 Java Specification Requests Khuyén nghi
dién tu 286 (Portlet Specification) ap dung
WSRP v1.0 Web Services for Remote Bat buoc ap
Portlets version 1.0 dung
WSRP v2.0 Web Services for Remote Khuyén nghi
Portlets version 2.0 ap dung
4 | Tiéu chuan vé an toan thdng tin
4.1 | An toan thu S/IMIME v3.2 Secure Multi-purpose Internet Bat buoc ap
dién tar Mail Extensions version 3.2 dung
OpenPGP OpenPGP Khuyén nghi
ap dung
42 |Antoantang | SSHv2.0 Secure Shell version 2.0 Bat buoc ap
giao van dung
TLSv1.2 Transport Layer Security Bit buoc ap
version 1.2 dung
4.3 | Antoan HTTPS Hypertext Transfer Protocol Bat buoc ap
truyén tép tin Secure dung
FTPS File Transfer Protocol Secure Khuyén nghi
ap dung
SFTP SSH File Transfer Protocol Khuyén nghi
ap dung
4.4 | Antoan SMTPS Simple Mail Transfer Protocol Bat buoc ap
truyén thu Secure dung
dién tr
45 | Antoandich | POP3S Post Office Protocol version 3 Bat buoc ap
vu truy cap Secure dung mot hoac
hop thu IMAPS Internet Message Access ca hai tiéu
Protocol Secure chuan
4.6 | Antoandich | DNSSEC Domain Name System Khuyén nghi
vu DNS Security Extenssions ap dung
47 |Antoantang | IPsec- IP ESP Internet Protocol security voi Bit budc ap
mang IP ESP dung
4.8 | Antoan théng | WPA2 Wi-fi Protected Access 2 Bat bugc ap
tin cho mang dung
khong day
4.9 | Giaithuatma | TCVN Cong nghé thong tin. Ky thuat Khuyén nghi
héa 7816:2007 mat ma thuat toan ma di liéu ap dung

AES




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
3DES Triple Data Encryption Khuyén nghi
Standard ap dung
PKCS #1 V2.2 | RSA Cryptography Standard - Khuyén nghi
version 2.2 ap dung, st
dung lugc do
RSAES-OAEP
dé ma hoa
ECC Elliptic Curve Cryptography Khuyén nghi
ap dung
4.10 | Giai thuatchir | PKCS #1 V2.2 | RSA Cryptography Standard - Bit budc ap
ky sb version 2.2 dung, sir dung
lugce dd
RSASSA-PSS
dé ky
ECDSA Elliptic Curve Digital Khuyén nghi
Signature Algorithm ap dung
4.11 | Giai thuat SHA-2 Secure Hash Algorithms-2 Khuyén nghi
bam cho chir ap dung
ky sb
4.12 | Giai thuat RSA-KEM Rivest-Shamir-Adleman - Bat buoc ap
truyén khoa KEM (Key Encapsulation dung
Mechanism) Key Transport
Algorithm
ECDHE Elliptic Curve Diffie Hellman Khuyén nghi
Ephemeral ap dung
4.13 | Giai phép xac | SAML v2.0 Security Assertion Markup Khuyén nghi
thyc ngudi stir Language version 2.0 ap dung
dung
414 | Antoantrao | XML XML Encryption Syntax and Bat buoc ap
doi ban tin Encryption Processing dung
XML Syntax and
Processing
XML Signature | XML Signature Syntax and Bat bugc ap
Syntax and Processing dung
Processing
4.15 | Quan ly khéa | XKMS v2.0 XML Key Management Khuyén nghi
cong khai ban Specification version 2.0 ap dung
tin XML
416 | Giaothttcan |P3Pvl.1l Platform for Privacy Khuyén nghi
toan thdng tin Preferences Project version 1.1 ap dung
ca nhan
4.17 | Ha tang khoa cong khai Khuyén nghi

ap dung

Cu phap
thong diép

PKCS#7 v1.5
(RFC 2315)

Cryptographic message syntax
for file-based signing and
encrypting version 1.5




Tr | Loaititu | Kyhigutieu | o ga0 4y cia tieu chugn | QuY dinhap
chuan chuan dung
mat ma cho
ky, ma héa
Cu phap PKCS#15v1.1 | Cryptographic token
thong tin thé information syntax version 1.1
mat ma
Cu phép PKCS#8 V1.2 Private-Key Information
théng tin khoa | (RFC 5958) Syntax Standard version 1.2
riéng
Giao diénth¢ | PKCS#11 v2.20 | Cryptographic token interface
mat ma standard version 2.20
Cuphéaptrao | PKCS#12v1.1 | Personal Information
dbi thong tin Exchange Syntax version 1.1
ca nhan
Khuon dang RFC 5280 Certificate Revocation List
danh séch Profile
chung thu sb
thu hoi
Khuon dang RFC 5280 Public Key Infrastructure
ching thu s6 Certificate
Cuphapyéu | PKCS#10v1.7 | Certification Request Syntax
cau ching (RFC 2986) Specification version 1.7
thuc
Giao thuc RFC 6960 On-line Certificate status
trang thai protocol
chung thu
truc tuyén
Giao thuc gan | RFC 3161 Time stamping protocol
tem thoi gian
Dich vu tem ISO/EEC Information technology
thoi gian 18014-1:2008 Security techniques - Time
ISO/EEC stamping services
18014-2:2009 Part 1: Framework
ISO/EEC Part 2: Mechanisms producing
18014-3:2009 independent tokens
ISO/EEC Part 3: Mechanisms producing
18014-4:2015 linked tokens
Part 4: Traceability of time
sources
4.18 | Antoancho | WS-Security Web Services Security: SOAP Khuyén nghi
dichvuWeb |v1.1.1 Message Security Version ap dung
11.1
4.19 | Khubn dang RFC 7970 The Incident Object Khuyén nghi
dir liéu trao Description Exchange Format ap dung
ddi sy cb an version 2 (IODEF)

toan mang




2. Y&u ciu dap @wng theo Quy dinh caa B Y té
Hé thdng phan mém dap ung yéu ciu quy dinh cua Bo Y té tai cac van ban: Thong tu s6
54/2017/TTBYT, Théng tu so 46/2018/TT-OBYT, Quyeét dinh s6 4210/Qb-BYT, Quyét dinh
130/Qb-BYT, Chi thi s0 12/CTBYT, cu thé:

- Sir dung chuén HL7, XML dé quan Iy két ndi va lién thong dir liéu vai cac phan mém y
te khac.

- Quan Iy tong thé Bénh vién véi du céc phan hé (HIS, LIS, PACS, EMR); ¢6 kha nang két
noi, chia s¢ dir lieu voi hé thong giam dinh BHYT va cac hé thong c6 lién quan khéc theo
quy dinh ciaa Bo Y t¢, BHXH Viét Nam, B6 Cong an, B Quoc phong.

- Tich hop thanh ton khdng diing tién mit, hoa don dién tir; tich hop sin API phuc vu két
noi cady KIOSK tra cuu thong tin.

- Pép tmg céc tiéu chi khac theo quy dinh cia Bo Y té...

Duéi day la cac yéu céy, tidu chi cu thé cac phan hé phan mém theo Thong tu sd
54/2017/TT-BYT, Thong tu so 46/2018/TT-BYT:

2.1. Yéu cau cac chire ning co ban véi phan mém quan ly bénh vién

TT Tiéu chi Mirc Tinh ning phin mém
30 Quan tri hé thong (Quan ly Dang nhép, dang xuat khoi h¢ thong;
nguoi dung, quan ly cau hinh) Quan ly, phan quyén ngudi dung; Quan ly
cau hinh; Quan ly log
31 Quan ly danh muc dung Quan ly danh muyc dung chung
chung Quan Iy mau don thuoc/VTYT, gdi dich
vy, két qua PTTT
32 | Tiép nhan ding ky khdm Tiép nhan dang ky kham bénh, chira
bénh, bénh; Quan ly chi dinh dich vy k¥ thuat
chira bénh tal tiép don
33 Quan ly khadm bénh, chira Quan ly kham bénh, chita bénh ngoai trd;
bénh ngoai trd Quan ly Giay chuyén tuyén; Quan ly lich

str kham bénh, Thudc diéu tri ngoai tr
cua cac 1an vao vién trude do; Quan ly
gidy nghi huong BHXH, guri Cong
BHXH; Quan ly Gidy ching nhan nghi
dudng thai, giri Cong BHXH ; Quan ly
diéu tri ngoai trd; Quan ly lich st khdm
bénh, Thudc diéu tri ngoai tri cua cac lan
Vao Vién trudc do

34 | Quan ly duoc Quan ly thau; Nhap kho; Xuat Kho, phat
cho NB; Quan tri cAu hinh kho; Quan ly
linh, tra thudéc/VTYT; Quan ly kiém ké;

Muc 1

35 Quan ly vién phi va thanh Thu ngan ngoai trd luong NB khong the
toan BHYT; Thu ngan ngoai trd luong NB c6
BHYT thé¢ BHYT; Thu ngan d6i tugng Mién phi

GD duyét; Duyét Hoan tra dich vu; Quan
ly tai chinh Noi trd; Quan ly tam tng vién
phi; Quan 1y hoa don dién tur vién phi;




TT Tiéu chi Mhrc Tinh ning phan mém
36 | Két ndi voi BHXH thanh Két noi véi BHXH thanh quyét toan
quyét toan BHYT (tap tin BHYT Ngoai Tr(; Két ndi véi BHXH
XML) thanh quyét toan BHYT Noi Tr(;
37 Quan ly chi dinh lam sang, Quan ly chi dinh Iam sang, can lam sang;
can
lam sang ,
38 | Quan Iy két qua can 1am sang | MY 2 T3 k&t qua theo mau CLS; Quan Iy nhap
va tra két qua cho nhiéu dich vu cung ldc;
Két ndi véi LIS;
39 Quan ly diéu tri ni tra Quan ly tiép nhan ngudi bénh vao Khoa
diéu tri noi tr(; Quan ly diéu tri ndi trd;
Quan ly dich vu chua thuc hién trudc khi
ra vién; Quan Iy thudc/VTYT da linh,
danh tra nhung chua tra Kho Duoc; Tong
két ra vién; Quan ly gidy ravién, gui
Coéng BHXH; Quan ly gidy ching tir;
Quan ly diéu tri PHCN
40 Quan ly phong bénh, giuong Quan ly phong bénh, givong bénh
bénh
41 | Quan ly suit an cho bénh Quan ly suit an cho bénh nhan;
nhan Mtrc 3
42 | Béo céo thong ké Hé thdng béo c4o tai chinh ngoai tri; Hé
théng béo céo tai chinh noi tra; Hé théng
bao cao quyét toan BHYT; Béo céo
HDDT; Bao cao phong kham; Bao cao
CLS - XN; B4o céo Kho Thuéc; Béo cao
Kho VTYT; Béo cao Nha Thuéc; B&o céo
Kho Mau; Bao cao Noi tru; Bao cao
KSK; Bao cdo KHTH; Béo cao Giao ban;
Hé thdng béo cao hoa chat, vat tu tiéu
hao; Bao c4o Suét An;
43 Quan ly khdm suc khoe Quan ly Kham stc Khoe
44 | Quan Iy hang doi xép hang tu Két ndi voi hé théng goi sé phong kham;
dong Tich hop hé théng goi s6 CLS - XN;
45 | Quan ly hoa chat, vat tu tiéu Quan ly hoa chat, vat tu tiéu hao; Quan ly
hao va nha thudc bénh vién nha thubc; Quan ly ban thuéc cho NB
) Vang lai; Quan ly hoa don dién tir nha
MUac 4 | thuée: Quan Iy hoa chat, vit tu tiéu hao;
46 | Quan ly trang thiét bj y té Quan ly Vat tu trang thiét bj y té&; Quan ly
don vi cung cap bao hanh VTTTB; Béo
céo Quan ly trang thiét bi
47 | Kétndi voi PACS co ban Két ndi vsi PACS;
48 | Quan ly khoa/phong cap ctu ] Quan ly khoa/phong cap ctu
> N z Muc 5 PR N X
49 Quan ly phong mo Quan ly phong mo;




TT Tiéu chi Mhrc Tinh ning phan mém
50 | Quan ly lich hen diéu tri, nhac Nguoi bénh dit lich kham online; Bac si
lich hen tai kham hen diéu tri; Quan ly lich 1am viéc Béc si;
51 | Quan ly ngan hang mau (néu Nhap Méu; K& mau/Dy trd mau - Tra
c0) mau; Truyén - Phat mau; Quan ly hién
mau; Tra mau; Quan ly Kho Mau;
52 | Quan ly ngudi bénh bang thé Quan ly thé cham séc ngudi bénh; Quan
dién tur ly thé bénh nhén
53 Quan 1y  tuong  tac Quan ly twong tac thudc/thude
thubc/thude )
54 | Quan Iy phac db didu tri MUC 6 " ouan Iy phac do didu tri
55 Quan ly dinh dudng Quan ly dinh dudng
56 | Ké don, chi dinh, tra két qua Ké don, chi dinh trén may tinh bang, dién
can lam sang trén may tinh thoai théng minh
bang, dién thoai théng minh
57 Quan ly quy trinh k¥ thuat Quan ly quy trinh ky thuat
chuyén mén chuyén mén
58 | Quan Iy ho so bénh an dién tir Quan Iy ho so bénh an
59 | Ung dung nhan dang giong Ung dung nhan dang giong noi
noi dé hd trg EMR
dé hd trg EMR Mic 7
60 | Timkiém va tra cru thong tin Tim kiém va tra ciu thong tin trén KIOS
(KIOS thong tin)
61 | Thanh toan vién phi dién tu Két ndi phan mém thu phi khong tién mat
va xép hang théng minh thanh toan vién
phi dién tir

2.2. Yéu cau chirc ning véi bénh 4n dién tir (EMR)

TT | Tiéu chi Mirc Tinh niing phin mém
Cung cip dich vu chim séc sirc khée
A et R A . Quan ly thdng tin tién st caa
129 | Quan ly thong tin tién st ciia bénh nhan bénh nhan:
Quan ly Danh sach Nguoi bénh;
130 | Quan ly tai liéu l1am sang Quan ly cac lugt khdm chira
bénh
131 | Quan ly chi dinh Quan ly dich vu k¥ thuat;
T U Quan ly két qua Xét nghiém;
132 | Quan ly két qua can lam sang Coban | Quan I két qua CPHA, CLS:

133

Quan ly 5 thdng tin chi s6 sdng
co ban: Nhip mach, Nhiét do,
Huyét &p, Can nang, Nhip tho;

Quan 1y diéu tri

Quan ly danh sach Nguoi bénh
can cap phat thudc; Quan ly danh
sach Nguoi bénh phat thubc;
Phat thudc; Quan ly thdng béo Y
lénh mai; Béo céo tinh hinh cap
phét thudc;




TT Tiéu chi Mikc Tinh ning phin mém
Quan ly thudc da ké don cho ngudi Quan Iy thudc/ VTYT/ Ché pham
134 | = . A , .
bénh Mau... Ngudi bénh sir dung;
Quan ly thong tin hanh chinh
Quan ly thong tin Bac sy, duoc
Quan 1y thong tin bac sy, dugc sy, nhan sy, nhan vién y té; Quan ly danh
135 | <. X / A ~ . \
vién y t& sach diéu dudng phu trach phong
bénh.
Quén ly thong tin nhan khau cua bénh Quan ly thong tin Hanh chinh,
136 | nhan va viéc dong b thong tin nhan nhan khau cua Nguoi bénh
khau
A A A e Quan ly két néi véi He thong
137 | Quan Ly viée ket noi, twong tic voi cac HIS/ LIS/IPACS : Quan Iy két néi
hé thong thong tin khac trong bénh vién 0 LA thA S X
véi Hé thong Ky so...
Quin 1y hé so bénh an
Quan |y c&c mau bénh &n; Quan
ly Phi€u phau thuat; Quan Iy HO
so' cham soc (phicu cua diéu
dudng); Quan ly Giay Huéng
dan khai thac tien su di tng;
Quan 1y ho so bénh an theo thoi gian Quan ’Iy tom t?t b,enhAan;?_( em ho
) , A , R ~ so kham ngoai tra di¢n tir; Xem
138 | quy dinh cua Luat Kham bénh, chira ho A oa A e S
bénh 0 so bénh an di€u tri ngoai tru
i dién tir; Xem ho so bénh an dieu
tri ndi tra dién tur; Quan ly Danh
sach Nguoi bénh; Quan ly tom
tat bénh an; Ky dién tu; Xem lich
su ky dién tu; Ky so; Xem lich
sur ky so;
A A 1A A1 s . Déng bo dir liéu voi cac hé théng
139 | Bong bo ho so bénh an I\(l:zr;g HIS/LISIPACS
140 | Luu tri va phuc hdi hd so bénh 4n C6 phuong dn luu trix va backup

Quan Iy ha ting thong tin

141

An ninh hé théng

142

Kiém tra, gidm sat

143

Quan ly danh muc dung chung ndi bd
va tiéu chuan

144

Quan 1y két noi, lién thong theo cac tiéu
chuan (két xuat bénh an dién tu theo
tiéu chuan HL7 CDA, CCD)

dit ligu

Ping nhap; Pang xuat; Quan ly
ngudi dung; Quan Iy phan
quyen;

Kiém tra, giam sat thuong xuyén.
Kiém soat, ghi vet trén phan
mém bénh an dién tr EMR

Pong bo dir liéu danh muc tir
HIS/LIS/PACS va céc hé thong
lién thong; Quan ly Danh muc
chi s6 sbng nang cao;

Quan 1y két ndi véi Hé thong
PACS, truyen nhan dir liéu theo
chuan HL7;




TT Tiéu chi Mikc Tinh ning phin mém
Quan ly, sip xép cac Biéu mau
145 Quan 1y cac quy tic nghiép vu thao tc trong Bénh én dién tir; Quan ly
trén ho so bénh an Bang kiém danh gia quy ché ho
so bénh an dién tir
C6 ké hoach va phuong an du
146 | Sao luu dy phong va phuc héi CSDL phong va khoi phuc CSDL khi c6
Su €O

2.3. Y@u cau chirc niing véi cac hé théng phan mém quan ly

26

Thu dién tir noi bo

27

Quan ly dao tao

28

Quan ly nghién ctru khoa hoc

29

Quan ly chét lugng bénh vién

TT Tiéu chi Mikc Tinh ning phin mém
s exs 1 I Khong thyc hién xay dung, yéu cau két nbi
20 | Quan ly tai chinh - ké toan dit licu tir phin mém HIS
) Quan ly thong tin d4u thau, thong tin tai san
21 | Quan ly tai san, trang thiétbi | Coban | trang thiét bi, vi tri va tinh trang sir dung
cua thiét bi/vat tu.
SOV Khoéng thuc hién xay dung, yéu cau két noi
22 | Quan Iy nhan lyc dir ligu tir phan mém HIS.
23 | Quan ly van ban Khoéng thyc hién xay dung
24 | Chi dao tuyén Khong thyuc hién xay dung
Cung cap trang thong tin vé tin tirc, cc
N hoat dong cua bénh vién, lich kham chira
25 | Trang thong tin dién tir bénh va cho phep nguoi bénh dang ky lich
Nang cao | kham ciing nhu xem ho so tir trang web.

Khong thuc hién xay dung

Khong thuc hién xay dung

Khong thuc hién xay dung

Khoéng thyuc hién xay dung

3. Yéu cau chi tiét vé cac chirc ning phan mém
3.1. Heé théng Phan mém Quan ly bénh vién

Chirc niing phan mém yéu cau

el e B W2

QUAN TRI HE THONG

Ding nhép, Pang xuat khoi hé thong

Nguoi s dung mudn truy cap vao hé thong phai cung cap tén (User Name) va mat khau
(Password) de truy cap. Luc d6 chuong trinh sé& klem tra t&n va mat khau nay co ton tai
hay khdng néu dung thi ngudi str dung nay c6 quyén thao tac trén cac chiic ning trong

hé thong duoc ngudi quan tri cung cap.

Lua chon vai tro, khoa/phong ma ngudi quan tri da cap dé dang nhap. Cho phep khi
dang truy cap vao hé thong ngudi sir dung cé thé thoat ra khoi hé thong.
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e Doi vai tro, khoa/phong lam viéc |
e Thoét khoi hé thdng. Hé thdng két thic phién lam viéc caa nguoi ding va hién thi man
hinh dang nhap

Quan ly ngudi dung

Quan 1y ngudi dung trén hé thong:
e Khai bao Danh muc nhan viény té

Thém méi ngudi sir dung truy cap vao hé thong bao gdom tén va mat khau.

Stra/ x0a tén va céc thong tin khac cta nguoi st dung.

V6 hiéu hoa nguoi st dung ra khoi hé thong.

Thay d6i mat khau: Cho phép ngudi st dung thay d6i mat khau khi tén va mat khau da

t6n tai trong hé thong

Xem danh séch tai khoan nguoi dung

e Tim kiém tai khoan nguoi ding theo nhiéu tiéu chi nhu: tén tai khoan, khoa, sb dién
thoai,...

e Cho phép khai bao quyén, phan quyén st dung theo vai tro (role) chirc ning, theo
khoa/phong hoic theo tai khoan nguoi ding cu thé.

e Phan quyén tai khoan st dung: Gan quyén, gan khoa, gan phong, gan kho duoc phép

truy cap.

X6a bo quyén, khoa/phong, kho duoc phép truy cap da cip cho tai khoan nguoi ding

Thiét lap lich 1am viéc theo tai khoan

Thiét lap lich nghi theo tirng tai khoan

HG tro sao chép thiét 1ap khoa, phong, kho giira cac tai khoan

Quan tri phan quyén hé thong

e Thiét lap quyén sir dung theo vai trd. Cho phép thiét 1ap cay chirc ning (menu) theo
tirng vai tro.

e Quan ly quyén st dung: Quan Iy danh sach cac quyén duoc hé thdng cau hinh/ dinh
nghia mic dinh, phuc vu cho viéc phan quyén hé thong

o Xuit danh sach dir liéu dang excel
o Nhap (import) dir liéu nhiéu dudi dang excel vao hé théng

e Quan ly vai tro: Cho phép quan tri hé théng dinh nghia ra cac vai tro dé phan quyeén sir
dung

Tao mai vai tro

Gan/ Dinh nghia quyén tuong @ng cho vai tro

Chinh stra vai tro

V6 hiéu luc vai tro

Xuat dir liéu dudi dang excel

Nhap (import) dit liéu nhiéu dudi dang excel vao hé théng

e Tracau quyén, vai tro trén hé thong

e Quan ly cay chirc nang (menu)

Tao méi cay chirc nang (menu-tree)

Stra thong tin cay chirc nang

Xba thong tin cdy chuc nang

Xem danh séch cay chirc nang

V0 hiéu hda cdy chirc nang

O O O O O O

0O O O O O
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Kich hoat hiéu luc cay chirc nang

Xem chi tiét cay chtic ning

Tim kiém chuc ning va gan vao cdy chirc ning

Xoba chire nang khoi cay chirc nang

Séap xép thu ty hién thi chic nang trén céy churc nang

e Khoa dit lieu: Nhimg nguoi dugc Cap quyen co thé khoa hay mé khoa dit lidu. Déi Vi
s6 liéu khoa duoc, sau khi kiém tra ddi chiéu s6 sach, nguoi c6 trach nhiém s& khoa sb
va khdng ai c¢6 quyén chinh sira hay thém méi dit liéu trong khoang thoi gian bi khoa.
Déi véi bénh an, sau khi xuat vién, chuong trinh sé& tu dong khoa bénh an va khéng
nhan vién nao cé thé thém hay thay d6i bat ky théng tin gi néu nguoi c6 trach nhiém
khéng cho phép.

O O O O O

Quan trj quyén str dung theo chtic ning cu thé
e  Gan vai tro, khoa, nguoi ding vao ting quyen cu thé
e  Chinh stra vai tro, khoa, nguoi dung da gan quyen
e Vo hiéu hoa vai tro, khoa, ngudi ding da gan quyén

Quan Iy tham sb ciu hinh hé théng

e Tham s6 ngudi dung: Cho phép quan tri hé thdng phan quyén cho ngudi ding vao lam
Viéc tai phong ban nao, khoa duoc nao, quay tiép nhan nao, quay thu ngan nao, tén may
tinh nao... va nguoi sir dung chi lam viéc duoc tai phong ban / may tinh do.

e Cho phép thiét Iap ciu hinh tham sé hé thong nhu: tén bénh vién, tai khoan, mat
khau/token, dia chi IP, duong dan két ndi vai cac hé théng (Cong BHXH, LIS, PACS,
EMR,...)

e Sira/x6a hiéu lyc tham sb hé théng

o Két xuat/Import file tham sb hé thong

Quan 1y log

Luu vét, quan ly log hé théng: Luu vét toan bo céac thao tac cua ngudi dung trén hé thong.
Cho phép truy vét cac dir liéu ma nguoi dung thay doi trén giao dién phan mém theo ting
man hinh, theo tirng ban ghi dit liéu trén man hinh (dix liéu cii, dit liéu moi da thay doi la gi,
thoi gian tao, thoi gian thay doi, tai khoan thuc hién thay d6i). Luu vét trao d6i dit liéu voi
cac hé thong khéc: thoi diém truyén/nhan dix lidu, goi tin truyén/nhan.

Quan ly déng/ma cac két ndi vai phan mém thi ba

QUAN LY DANH MUC

Quan ly danh muc dung chung

Quan ly thong tin toan bg cac danh myc dir liéu dung trong bénh vién:
e Danh muc phuc vy cac phan hé phan mém c6 trong hé thong.
o Danh muc quan tri
o Danh muc dich vu k¥ thuat
= Cho phép thiét lap co ché gia theo dbi tuong, theo khoa chi dinh, theo loai thoi
gian thyuc hién hoac thoi gian vao vién ciaa NB
o Danh muc hanh chinh (Co sé - chi nhanh/ nha/ khoa/ phong...)
o Danh muc thudc;
= Thiét lap diéu kién thanh toan theo thong tu 30/2018 BYT
= Thiét 1ap danh muc liéu dung duogc sir dung theo ting thude
= Thiét lap cach pha ché thuéc kém dung mai
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o Danh muc vat tu;
= Khai bao chi tiét cac bo phan trong mot bo vat tu
o Danh muc bénh theo ICD X, ICD IX-CM, Bénh Y hoc ¢ truyén;
= Khai bdo bénh theo ICD X khong dugc huong BHYT
= Khai b&o bénh theo ICD X khong dugc su dung nhap vién
= Khai bao dich vu ki thuat nam trong IDC 9-CM
Danh muc méu va ché pham mau:;
Danh muc co s& kham bénh, chita bénh
= Khai bao cac khoa hoat dong theo co so
= Khai bao céc thiét 1ap danh riéng theo co sé (Lién thong BHXH, HDDT, LIS,
PACS, Lanh dao...)
Danh muc nhém theo chi phi
Danh muc khoa phong
Khai bao danh sach nhan vién thuoc khoa
Khai bao ngudi ding ¢ quyén theo phong
Khai bao cac phong thudc td chirc khoa
Khai bao chuy&n mén khoa, loai diéu tri
Cac thiét 1ap khéac phuc vu quan ly, lién thong
Gidi han goi s6, ngudng kham, thuc hién theo phong
o Danh muc dbi twong bénh nhan
Danh muc nhén vién, nguoi dung
o Danh muc kho
Khai bao quan hé kho chinh — kho truc thugc
Khai bao diéu kién ké thudc — vat tu theo dbi twong nguoi bénh va tai khoan
nguoi dung
Khai béo cac tham sé lién thong phan mém ké toan, lién thong duoc
Khai bao cac diéu kién dy tr0, sir dung, linh ty dong, lam tron
Danh muc tinh/thanh phd, quan/huyén, phudng/xa
Danh muc tai nan thuong tich
Danh muc Quéc gia
Danh muc phuong phap gay mé
Danh muc phuong phap ché bién vi thudc
Danh myc xang dau
Danh muc dich vu ngoai diéu trj
Céc danh muc khac phuc vu cac phan hé phan mém c6 trong hé thong.
Khai béo ti 16 thanh toan BHYT véi timg dau dich vu
CLS - XN
Kham
Thudc
VTYT
Mau
Giuong
PTTT
Khac

o O

o O

o

@)
@)
@)
@)
@)
@)
@)
@)

O O O O O O O O
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e Trén cac man hinh danh muyc, déu cho phép nhap/xuit file dit liéu danh muyc theo dinh
dang excel, csv,...

e Quan ly cac danh muc noi bo khac phuc vu hoat dong cua hé thdng (géi dich vu
DVKT/thubc/VTYT, chirc vy, hoc ham-hoc vi, 1y do ddi tra dich vu, nguén nhap kho,
dich vu ngoai diéu tri, v.v...)

e Dbi véi danh muc tinh/thanh phd, quan/huyén, phudng xi: Cho phép ngudi sir dung
dinh nghia céc ky tu g& tat khi ngudi st dung da dinh nghia réi thi vao chwong trinh
chi g6 ky tu g& tit chuong trinh s& tw dong hién thi dir liéu nguoi sir dung da dinh nghia.

e Phan quyén quan tri danh muc: Cac Danh muc dugc khai tao thanh Man hinh (Menu)
riéng, cho phép Quan tri hé théng c6 thé phan quyén cho céc tai khoan.

e Danh muc dich vu dugc ciu hinh khéi tao:

o Théng tin chung

o Khoa Phong thuc hién

o Co ché gia theo d6i tugng, theo khoa chi dinh (Tinh tién theo yéu cau, Khong tinh
tién, Gia BHYT, Gia dich vy, Ngudon khac). Theo dai lich st thay doi gia. Khi thay
d6i gia dich vu thi khdng anh huong dén céc chi dinh dich vu trudc do, khong tao
thém ma dich vu trong danh muc.

o Tu dong boc tach thu chénh Iénh giira gia yéu cau va gia BHYT/gia vién phi thong
thuong

Quan 1y cadc danh muc dich vu k¥ thuat

e Xem cac danh myc dich vu ky thuat gom:

Danh muc dich vu kham

Danh muc dich vu xét nghiém

Danh muc dich vu CLS (CBHA, TDCN)

Danh muc dich vu Phau thuat - thu thuat

Danh muc dich vu ngoai diéu tri

Thém mai théng tin trén cac danh myc dich vu k¥ thuat

Stra thong tin trén cac danh muc dich vy k¥ thuat.

Xba thong tin trén cac danh muc dich vu ky thuat

Import danh muc theo file mau excel. Hé thong Import thong tin theo yéu cau.

Truong hop c6 13i xay ra, hién thi théng bao 13i cu thé trén file két qua tra vé.

Xuét thdng tin danh muc ra file excel, csv

Thiét 1ap nhom chi phi

Tra ciru thong tin trén cac danh muyc vé dich vu k¥ thuat

Thiét 1ap phong thuc hién theo tirng khoa chi dinh, theo gidi tinh

Thiét lap dich vu di kém khi ké hodc tiép nhan dich vu chinh

Thiét 1ap diéu kién thanh toan thudc/ vtyt hoic cac dich vu con phét sinh khac cho

huéng BHYT/ khong huong BHY T

Thiét lap gigi han cac khoa dugc phép chi dinh dich vu

e Thiét Iap c4c canh bao theo dbi twong, theo ma hd so, theo khoang cach chi dinh va
gidi han theo cac chan doan khi ké dich vu

e Thiét lap diéu kién thanh toan theo thong tu 35/2016 TT-BYT . Thiét lap diéu kién
thanh toan theo TT35 &p dung cho ca céc dich vu con di kém (Thudc / vat tu dung
kem)
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Quan 1y cadc danh muc giuong

e Xem c4c danh muc vé giudong gom:
o Danh muyc dich vu giudng (giwdng ndi, givong ngoai, ma giwdng day cong,...)
o Danh muc giuong (givong vat ly tai cac khoa)
o Danh muc loai giuvdng (giwdng ké hoach, giuvong tu chon, cang,...)

Thém mai thong tin trén cac danh muyc givong.

Stra thong tin trén c&c danh muc giuong.

Xba théng tin trén cac danh muc giuong.

Thiét lap gia givong theo khoa chi dinh

Tra cau thong tin trén cac danh muc vé givdng

Quan 1y cac danh muc vé thong tin hanh chinh lién quan nguoi bénh, khoa phong

e Xem cac danh myc vé thong tin hanh chinh gom:
Danh muc quéc gia

Danh muc tinh/thanh

Danh muc phuong/xa, quan/huyén

Danh muc dan toc

Danh muc bénh vién

Danh muc nghé nghiép

Danh muc van bang chuyén mén

Danh muc chic vu

Thém mai théng tin trén cac danh muc hanh chinh
Stra thdng tin trén cac danh muc hanh chinh

Xba théng tin trén cac danh muc hanh chinh

Tra ciru théng tin trén cac danh myc vé théng tin hanh chinh

O O O O O O O O

Quan Iy cac danh muc vé kho

e Xem cac danh myc vé thong tin kho gom:

Danh muc thudc

Danh muc vat tu

Danh muc héa chat

Danh muc hoat chét

Danh muc ché pham mau

Danh muc nha cung cap thudc/vat tu/hoa chat/mau

Danh muc nha san xuit thudc/vat tu/hoa chat

Danh muc ngudn nhap kho thudc/ vat tu/ hoa chét

Danh muc nhom thudc/VTYT

Danh muc phan nhém thuéc

Danh muc phan loai thubc/VTYT

Danh muc liéu ding

Danh myc dung moi

Thém mai thong tin trén cac danh muc vé kho

Stra thdng tin trén cac danh muc vé kho

X6a thong tin trén cac danh muc vé kho

Import danh muc theo file mau excel. Hé théng Import théng tin theo yéu cau. Trudng
hop ¢6 15i xay ra, hién thj thdng béo 15i cu thé trén file két qua tra ve.

O OO OO OO O0OO0OO0OO0oOO0oOO0
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e Xuét thong tin danh muc ra file excel, csv
e Tra ctru thdng tin trén cac danh muc vé kho

Quan ly cac danh muc duoc pham, VTYT, hda chét, do vai, tai san

Quan ly danh muc dbi tc nha cung cap, khéach hang

Quan ly cac danh muc khéac

QUAN LY THIET BI LAY SO, TIEP PON

Cay lay so, Danh sach phong kham

e Cay lay s6 phan ludng NB theo nhém ddi twong BH, khdng thé, uu tién

e Cay lay s cho phép NB lya chon céc théng tin vé DV kham, BS kham, Dia chi kham
(phong, 4 khoa kham)

e Cho phép thiét lap sin lich 1am viéc caa bac si va tu dong day 1én ung dung quan ly
danh séch phong kham s6 mdi ngay

e Cung Cap thong tin phong kham theo chuyén khoa, bac si. H tro tim kiém nhanh

e Cung cip thdng tin cong suat kham tirng phong theo ngay phuc vu can bang sb lwong
kham va tu van bénh nhan

e Cung cip thdng tin sb lugng kham theo budi sang/ chiéu phuc vu tiép dén diéu phdi

Bénh nhan

L4y thong tin bénh nhan tir thé BH hoic ma NB khi quét trén cay ldy sé

Tir 56 the tu tiép don, phan chia vao cac quay tiép don

Phén chia ngudi bénh tiép dén vao cac quay tu dong theo thir ty wu tién duoc thiét lap

Canh bao s6 luong NB tiép dén vuot qua ngudng t6i da, chin khong cho lay sé va

tiép don néu phong kham ngung tiép nhan

H& trg in nhanh, ty dong chon may in va kh gidy thiét ap sin

e Phan chia Dai s6 tiép don tiy theo cau triic quan Iy ciia Bénh vién

e Hang doi tiép don: Sau khi Ngudi bénh dugc phat s6, hé thng s& tu dong phan va cac
Quay tiép don theo quy dinh cac Déi tugng tuong (ing theo nguyén tic can bang tai.

Tiép nhan, ding ky kham bénh, chira bénh

e Tiép don nguoi bénh qua cac hinh thic:

Tlep don Qua cay kiosk 13y s6

Tlep don khong qua quay tiép dén

Tiép don NB dit kham online

Tiép d6n NB chi thuc hién dich vu CLS khong qua kham bénh

O O O O

e Tiép nhan nguoi bénh cac dbi tuong:

BHYT Viét Nam (theo qui dinh cia BHYT hién hanh)
Dich vu

Bao hiém bao lanh

Kham stc khoe

Giam dinh y khoa

Giam dinh phap y

Ngoali vién, tai nha

Nguoi nudc ngoai

O O O O O O O O
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o Tiép don theo ché do wu tién: tré em, nguoi gia cao tudi, khach VIP

Chtic nang ghi nhan thong tin tiép nhan bénh nhan, bao gom:

Thong tin hanh chinh cta bénh nhan

Phat sinh/ghi nhan ma y té d6i vai bénh nhan méi

Thoi gian tiép nhan;
Noi gidi thiéu;

Ngay chuyén tuyén;

Tuyén chuyén/Ly do chuyén;

Chén doan noi gidi thiéu.

Ly do dén kham

Hé thdng dap tmg day du cac danh muc mi dung chung theo QD 824/2023-BYT
Thong tin ndi dung kham dang ky kham/tai kham

Hé thdng tu dong tinh tudi theo nam sinh

Hé thdng hd trg nhap nhanh dia chi theo tir viét tat
Chtic nang cap mé tiép nhan cho tirng bénh nhan sau khi tiép nhan thanh cong

H3 tro chire ning bét tring thdng tin NB theo mot s6 thong tin nhu:

o S6thé BHXH
S6 CMND, thé can cude cong dan
Tén NB, nam sinh, gidi tinh, dia chi
Sé dién thoai

o S6 dién thoai nguoi bao lanh

Khi tiép don ddi tugng ngudi bénh c6 BHYT, hé thdng c6 kha niang két nbi véi dau
doc ma vach, hd tro tinh nang quét ma QRcode trén thé BHYT/ CCCD, tu dong két
ndi lién thdng vai Cong BHYT, kiém tra thé BHYT va hién thi canh bao: théng tin
thé chua chinh xéac, thé hét han,... Truong hop thong tin thé chinh xéc, hé thdng tu
dong lay thong tin Ngudi bénh gidp can bo tiép don khong phai nhap céc thdng tin
bang tay.

Hé thdng sé& canh bao NB BHY T khong dugc phép tiép don khi chua thanh toan cac
dich vy cta lan kham truéc; Canh bao chin ngudi bénh BHYT dang ky kham 1an 2
trong ngay theo quy dinh caa Bao hiém. Trir truong hop lan thir 02 thude di tugng
Cap cuu.

Hé thdng Bit bugc phai khai bao CCCD (Tré em s& dung ma dinh danh/ Thé tam)
BN BHYT khong dugc phép tiép don khi chua thanh toan cac dich vy cua lan kham
trudc
Chtie ning canh bao lam dung the KCB tré em, BHYT: phan mém sé& thong bao nhac
nhé dé nhan vién tiép nhan xir Iy trong cac truong hop cac truong hop:

Hb tro khai bao thé tam véi tré so sinh
Kham truéce lich hen;

Kham nhiéu lan ciing mot ma bénh trong 1 ngay;
Thé hét han, chua dén han duoc huong cac quyén loi KCB theo quy dinh
Cap nhat chuyén dbi tuong: Str dung khi c6 su thay doi d6i twong bao hiém cua bénh
nhan, hoic khi nguoi bénh b sung thé BHYT tré sau khi nhap vién, cho phép nguoi
ding cap nhat thém thong tin d6i tuong bao hiém va ngay, loai dich vy bj thay ddi gia
sau khi d6i dbi tuong.

O O O O O O O O

o O O
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e Chuc ning dinh kém file dién tir c4c hd so kham chita bénh tai bénh vién khac ma
bénh nhan cung cap (néu cd).

e Chitic ning cho phép nhan vién tiép nhan tim kiém nhanh chéng théng tin bénh nhan
trong hé thong thdng qua cac thong tin hanh chinh caa bénh nhan.

e Chuc ning tra ciru thong tin cac 1an tiép nhan bénh nhan.

e Chirc ning xem danh sach bénh nhan dang chd kham tai cac phong: Tai quay tiép
nhdn, ngudi ding c6 thé xem thong tin nay dé diéu phdi bénh nhan vao cac phong sao
cho hiéu qua, tranh un tic va qua tai

e Tu dong dién thong tin phong kham va bac si dd chon trén cay Iy sb trong wng véi
dich vu khdm, khong phai chon lai. Hién thi s6 luong NB ¢ mdi Phong kham tuong
ung

e Quan ly in cé4c phiéu tai tiép don

In nhanh, ty dong chon may in va khé gidy theo thiét 1ap sin c6

In Barcode Ma NB dé dan S6 Kham chira bénh

In Phiéu hudng dan: Chi din NB vao phong BS, c6 STT kham

In phiéu chi dinh

In phiéu chi dinh tong hop

In phiéu kham A5

In phiéu kham theo yéu cau

In phiéu kham bénh theo hen

In gidy tam giit the

In phiéu yéu cau xét nghiém

In gidy cam doan chap nhan noi soi

o In gidy hoan tra dich vy

O O O O 0O O OO0 0O Oo0OO0o

Quan ly chi dinh dich vu ky thuit tai tiép dén

e Héthdng cung cap cac chirc nang cho ngudi ding co thé chi dinh cac dich vu
o Chi dinh dich vu Kham. Chi cho phép dang ky kham véi 1 dich vy kham.
o Chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), Thu thuat
o Chi dinh dich vy ngoai diéu trj
e HJ tro chi dinh nhanh theo goi Dv da dugc thiét lap
e Sua, x6a dich vu khi chua thuc hién
e Tracuu, tim Kiém thong tin Nguoi bénh da tiép don. Hé théng truy van CSDL va hién
thi thong tin theo quy dinh
o D4i v6i nguoi bénh ¢6 nhu cau doi dich vy kham hay hoan tra dich vu kham (dich vu
da thanh toan nhung chua thyc hién), hé thong cung cap linh dong trong thao tac doi
dich vu / hoan tra dich vu. Luu y: Néu ddi dich vu méi khac gia dich vu cii, hé thng
s& canh bao va khong cho doi
e In phiéu huéng dan kham, phiéu chi dinh dich vu ky thuat.

QUAN LY KHAM BENH, CHUA BENH NGOAI TRU

Quan ly khdm bénh, chira bénh ngoai tri

e Chuc nang quan ly danh s&ch bénh nhan tai ting phong kham:
o Hién thi théng tin phan loai theo tinh trang chd kham/dang kham/dang thyc hién
DV/chs KL/da két luan kham.
o Hién thi thdng tin vu tién, noi chi dinh.
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BS nhap thong tin Hoi khdm bénh
o Chtic nang ghi nhan thong tin sinh hiéu bénh nhan: mach, nhiét do, huyét ap, nhip
tho.
o Chirc ning ghi nhan thdng tin thé trang bénh nhan: chiéu cao, can ning.
o Chtic ning ghi nhan thdng tin tién st bénh nhan: tién sir bénh tat, tién sir di tng,
tién str gia dinh...
Chtrc nang chan doan cho phép ghi nhan céc thong tin:
o Chan doan so b ban dau;
o Chan doan xéc dinh;
o Chén doan chinh (ICD chinh) dam bao chi cho phép 1 bénh chinh trong sudt qua
trinh diéu tri
o Chan doan phu (ICD phu), cho phép ghi nhan nhiéu ICD phu (téi da 12 bénh kém
theo)
o Céc chan doan dugc ghi theo bo ma ICD10.
Pua ra cac chi dinh can 1am sang, phau thuat, tha thuat, dich vu diéu tri/chim soc
khéc:
o Cho phép chi dinh cac dich vy chan doan hinh anh, thim do chirc ning, xét
nghiém, thu thuat va cac dich vu khac (trong danh muc dich vu caa bénh vién);
o Inphiéu chi dinh kém ma vach:
o Cho phép tham khao gi4 tién cho ting dich vu va gia bénh nhan phai thanh toén;
o Cho phép chi dinh theo nhdém dich vu.
Canh bao keé trung dich vu
Ap dung thong tu 35, thong tu 50 voi cac chi dinh DVKT
Phan mém phan phong thuc hién cac DV theo Noi thuc hién va Noi chi dinh; Ning
lyc tiép nhan cua timg noi

Yéu cau DV dugc chi dinh c6 thong tin Bénh pham, Chan doan
Ké go6i DV chung cho tat ca bac si
Tao va ké goi dich vu riéng vai tung bac si
Canh bao cac dich vu can in Bién ban hdi chan
Ra lénh ngumg tiép nhan vao phong kham
Chtic niang bac s§ xem nhanh céc két qua can 1am sang trén may tinh (két qua nay
duoc nhap tir cac khoa can 1am sang tai bénh vién)
Chtic nang Yéu cau hoan/ tra dich vu
Qua trinh diéu tri: Quan Iy Qua trinh diéu tri hd trg BS theo ddi qué trinh Kham chira
bénh cua NB
Xir tri khdm bénh theo cac tinh hudng sau:
o Kae toa thuéc;
o KEé toa va hen tai kham;
o Chuyén kham;
o Nhap vién;
o Chuyén vién;
o B0 kham (NB khong téi kham).

Chuc nang ké don thube )
o Ratoa thuoc theo dung quy dinh B9 Y te, co tén biét dugc (thwong mai) va hoat
chat dinh kem.
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o Khi ra toa, bac si c6 thé biét dugc sb luogng ton tai quay thudc hay kho BHYT, sau
khi ra toa xong thi chuong trinh dd “danh san” sb lwong thube do, tranh duoc tinh
trang khi bénh nhan linh thi hét thudc.

o BAc sy c6 thé biét tong sb tién cho mot toa thude dé béo bénh nhan biét trude
chuén bi tién.

o Lién thong kho thuéc, nha thude Bénh vién

o BS c6 thé chi dinh thudc ngoai nha thudc hozc trén kho

o Cho phép béc s¥ tu dinh nghia céc toa thude thudng ding cia minh dé gitp bac sy
ra toa thudc trén may duoc nhanh hon.

o Cho phép béc sy xem va chon str dung lai toa thudc cii ciia bénh nhan.

o Cho phép bac si chon thubc luu y Nguoi bénh khong duoc phép bo thube va hién
thi Ivu y trén don

o Cung cap cong cii hd tro theo ddi dé Ivu y nhiac nhd Ngudi bénh thube can luu ¥
khong bo thube

o Cb cac tinh nang hd tro bac si trong qua trinh cho thudc nhu:

= Kiém tra canh béo triing thuc/hoat chat trong cuing toa thubc hoc trong

cung dot diéu tri;

= Phan biét thubc trong danh muc, ngoai danh muc BHYT.
Chuyén phong kham: c6 thé chuyén bénh nhan tir phong nay sang phong kham khéc.
Lién théng cac thong tin dau hiéu sinh ton, 1y do dén kham gitra cac phong kham khi
khéam lién chuyén khoa
Chi dinh nhap vién ndi trd: ghi nhan cac théng tin chi dinh caa bac sy cho bénh nhan
nhap vién diéu trj noi trd.
Chi dinh diéu tri ngoai tri: ghi nhan céc thdng tin chi dinh cua béac sy cho bénh nhan
diéu tri ngoai tra.
Phiéu thu thuat: gidp ghi nhan két qua thuc hién cua mot ca tha thuat ngoai trd.
Quan ly lich st khdm bénh ctia NB: xem cac luot kham bénh ngoai trt trude d6. HO
trg tién ich sao chép thudc, chan doan tir cac 1an kham bénh trudc.
Link cac két qua, thong tin chan doan, tién st gitra théng tin kham va bénh an vao
vign
Lam bénh an ngoai tra d6i Vi cac bénh man tinh theo quy dinh
Lam bénh &n vao vién noi trd, bénh an cho mo
Thuc hién hi chan, théng qua mb tir ngoai tra
Hién thi thdng tin cac chi dinh, thudc cua Nguoi bénh kham lién chuyén khoa tranh
c4c chi dinh tring va hd tro chi dinh mai, quyét dinh xu tri
Cung cép tinh nang viét phiéu theo ddi diéu trj véi cac dbi twong PHCN, YHCT
Viét giay nghi huang BHXH, gidy nghi dudng thai cing véi d6 lién thong véi BHXH
Ky sb/ ky dién tir toan bo cac biéu mau lién quan
Lam s6 kham bénh dién tir

o Tong hop két qua XN — CLS Ién phiéu tong hop kham

o Tong hop chi s6 XN theo dung thir t tra két qua trén LIS

o Hién thi ddy du théng tin kham bénh, cac thong tin khai béo trong qua trinh kham

o Luu trit vao hé théng va khai thac ngay khi dang kham va cac 1an kham tiép theo

Thanh toan nhanh cac chi dinh théng qua phong kham bang hinh thic thanh toan qua
QR code lién két véi cac ngan hang
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e Tudong tong hop cac biéu mau, ky s theo hinh thirc két luan kham
o Nhap vién tong hop thong tin phleu nhap vién va tong hop két qua kham
o Hen kham tong hop théng tin phleu hen kham va téng hop két qua kham
o Chuyén vién tong hop thong tin gidy chuyén vién va tong hop két qua kham

e Lién thong NB chuyén tir ngoai trd vao nai tra

In c&c form phiéu:

In phiéu chi dinh, hd tro in chi dinh roi, chi dinh téng hop

In Pon thudc

In Gidy chuyén tuyén

In Gidy nhap vién

In Gidy hen kham lai

In Gidy cam doan ndi Soi

In Bénh an

In phiéu kham, két luan kham chuyén khoa

In chi dinh da thanh toan

Lam phiéu kham mé

Lam phiéu kham dinh dudng, can thiép dinh dudng

Lam cac gidy to hoi chan

In phiéu huéng dan thuc hién dich vu, huéng dan thuc hién dich vu TYC

e Danh gia dinh dudng nhap vién: Ty dong lay két qua Xét nghiém vao bang Panh gia

dinh dudng nhap vién

e Quan ly tha tuc nhap vién

Xem NB dugc chi dinh nhap vién

Xem danh sach cac chi dinh DVKT da duoc ké

Xem danh sach cac thudc da dugc ké

Tao bénh an theo mau, déng bo théng tin nhu qua trinh bénh ly, dién bién 1am

sang, chan doan

Stra thong tin bénh an

Xba théng tin bénh an

Ban giao NB vao khoa

Cap nhat thong tin NB

o Chuyén d6i ddi tuong

O O OO O OO O0OO0OO0OO0oOO0oOO0o0OO0

O O O O

o O O O

Quan ly Giay chuyén tuyén, Gidy nghi hwéng BHXH & Gidy nghi duong thai day
cong BHXH

e Quanly glay chuyen tuyen

o Tao giay chuyén tuyen theo biéu mau quy dinh cia Bo Y té. Hé théng tu dong lay
cac thdng tin c6 san theo ma hd so NB, ngudi dung c6 thé stra, x6a théng tin theo
yéu cau.

o In gidy chuyén tuyén.

o Xem danh séch gidy chuyén tuyén c trén hé thong.

e Quanly glay nghi huong BHXH gui cong BHXH:

o Tao giay ching nhan nghi huéng BHXH theo biéu mau quy dinh cua Bo Y té. Hé
thdng tu dong lay céc théng tin c6 sin theo ma hd so NB, ngudi ding cd thé sira,
x06a thong tin theo yéu cau.

o In gidy chiing nhan nghi huong BHXH
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o Day giay nghi huong BHXH lén Cong BHXH
o Xem danh sach giay nghi huong BHXH da cap trén hé théng
Quan ly glay nghi dudng thai giri cong BHXH:

o Tao giay chung nhén nghi dudng thai theo biéu mau quy dinh cia Bo Y té. Hé
théng tu dong ldy cac thdng tin c6 sin theo ma hd so NB, ngudi dung c6 thé sta,
x6a théng tin theo yéu cau.

o In gidy chung nhan nghi dudng thai

o Day gidy nghi dudng thai Ién Cong BHXH

o Xem danh séch giay nghi duong thai da cAp trén hé thdng

QUAN LY PIEU TRI NGOAI TRU

Quan ly diéu tri ngoai trd

Quan ly bénh nhén ngoai trd

Quan ly lich hen Biéu tri ngoai trd

Tiép nhan bénh nhan

Lap bénh an diéu tri ngoai tri va ghi nhan thong tin bénh an

Khém va Ghi nhan cac chan doan trong qua trinh diéu tri cho tirng bénh nhan theo
ICD-10 hoic sao chép chan doan tir ngay diéu tri truéc

Tao to diéu tri, Thyc hién cac nghiép vu cho bénh nhan nhu:

Ray Iénh

Ra chi dinh can lam sang

Ra chi dinh va ghi nhan két qua

Ra chi dinh thuc hién thu thuat tai khoa

Ra chi dinh cham séc¢ bénh nhan

Chi dinh theo g6i dich vu. Ngudi dung ¢6 thé chon mét hoac nhiéu dich vy trong
goi

Phiéu cham soc: ghi nhan théng tin cham séc bénh nhan hang ngay nhu mach, huyét
&p, nhiét do, tinh hinh sir dung dich truyén, tinh trang bénh nhan, 16i dan phién truc
tiép theo... Tir d6 két xuat cac dang béo co biéu d6 thay ddi cac dau hiéu sinh ton
bénh nhén trong suét qua trinh diéu tri.

Xem céc két qua Can 1am sang (Xét nghiém, Chan doan hinh anh, Tham do chirc
nang), Thi thuat. Hé thdng lién thong truc tiép cac két qua xét nghiém, CLS va hién
thi theo quy dinh

K& don thudc trong kho thudc hoic ta tric. Hé théng tu dong kiém tra ton kho va hién
thi canh béo néu thudc khong du ton. Truong hop du ton, hé théng tu dong giir chd
cho NB di duogc bac si ké va hién thi thong tin thudc da ké: tén thuong mai, tén hoat
chét di kém.

Hé thdng kiém tra canh bao tring thudc/hoat chat trong cling toa thudc hoic trong
cung dot diéu tri;

Ké don thudc theo mau da duge bac si dinh nghia san tir trudc trén hé théng. Bac si
c6 thé chon mot hoic nhiéu thudc trong mau don.

Hién thi cac thdng tin vé tién thudc, tong chi phi va dong chi tra dé bac si kiém soat
cac dich vu ké cho NB

Yéu cau ddi tra/hoan tra dich vu

O O O O O O
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Téng hop y 1énh - Lap phiéu linh duoc

Ghi nhan chi phi trong qua trinh diéu tri

Téng két bénh an: tong hop chi phi KCB theo QD 6556, ké don thudc ra vién, ghi

nhan thong tin bénh 4n diéu tri ngoai tra, dong bénh 4n,...

In To diéu tri theo ting 1an kham. Hién thi nhu Bénh an gidy:

Théng tin chan doan, ngay gid kham, ngay Y 1énh, dién bién bénh

Céc dich vu k¥ thuat

Thude duogc sap xép theo quy dinh

Thé hién thudc chinh va thudc di kém

Hién thi s6 ngay str dung thudc cho nhitng thude duoc yéu cau

In cac form phiéu:

o InPhiéu chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, Chan doan hinh anh, Tham do chirc
nang), Thu thuat.

o Don thuéc/VTYT

o In phiéu cham séc

o In phiéu theo di chirc nang sdng. Hé théng két xuat dudi dang biéu do thay doi
cac dau hiéu sinh t6n bénh nhan trong sudt qua trinh diéu tri

O O O O O

o~

TIEN ICH KHAC

SN

H3 tro cac Bo phan tim kiém Bang Barcode

Man hinh Doi kham: thém trudng Pot ... tir ngdy ... dén ngay..., dé bat budc nhap
khi ké thudc huéng than, gay nghién

Tra ciru thong tin trén cac man hinh theo day du cac tiéu chi hién thi trén Giao dién
Hién thi cac trang thai caa Dich vu theo thoi gian thuc: D tiép nhan, Da c6 két qua,
ba thanh toan...

Mot tai khoan c6 nhiéu quyén, thuc hién duoc nhiéu chiic ning, thiét lap duoc nhiéu
khoa trén phan mém

Xuat dit liéu, tdy bién hién thi trén man hinh

BAO CAO DUNG TOAN VIEN (NGOAI TRU)

MCO0L1. Tong hop doanh thu theo khoa thuc hién

Ap dung ddi véi tat ca cac DV: DVKT, VTYT, Thudc, Mau, Hoa chat, Suét an, Van
chuyén

Thaoi gian lua chon 1én béo céo la thoi gian ghi nhan doanh thu caa cac dich vu tai
khoa.

S6 luwong ghi nhan doanh thu: Sé lugng DV thuc hién cua khoa tinh dén thoi diém in
bao cao va da thanh toan

Néu DV khoa thuc hién, nhung chwa thanh toan s& khong duoc ghi nhan doanh thu
Béo céo xur ly va phan tich ra S6 du dau ky, S6 thuc hién dé ghi nhan doanh thu va Sé
du cudi ky

B4o céo xtr ly yéu cau thuc hién tai 1 khoa, nhung 1én théng ké cho 2 khoa lién quan
dén co ché Tach khoa cua bénh vién
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MCO01.1 Tong hgp doanh thu theo khoa thuc hién chi tict tung BN

Thaoi gian lua chon 1én béo céo la thaoi gian ghi nhan doanh thu caa cac dich vu tai
khoa.

Diéu kién twong tng véi MCO1

Bét buoc chon Tén dich vu

Biét chinh x4c dich danh tung BN twong tng vai dich vu va cac trang thai (thanh
toan, c6 két qua, hoan dich vu...)

B4o céo xt ly va phan tich ra S6 du dau ky, Sé thuc hién dé ghi nhan doanh thu va Sé
du cudi ky

B4o céo xtr ly yéu cau thuc hién tai 1 khoa, nhung 1én théng ké cho 2 khoa lién quan
dén co ché Téach khoa cua bénh vién

MCO02. Béo céo chi tiét s6 luong dich vu ngudi thyc hién theo ngay (trang thai thyc hién)

Ap dung ddi véi tat ca cac DV: DVKT, VTYT, Thudc, Mau, Hoa chat, Suat an, Van
chuyén

Thoi gian lya chon I&n bo céo 1a trang théai da tra két qua dich vu

Bo qua céc dich vu tich Khong tinh tién hoic DV ¢6 gia 0 dong

Bo qua céc dich vu cé trang thai hoan

MCO03 Béo céo chi tiét sd lugng dich vu nguoi thuc hién theo ngay (trang thai thanh toan)

Ap dung ddi véi tat ca cac DV: DVKT, VTYT, Thudc, Mau, Hoa chat, Suét an, Van
chuyén

Thaoi gian lua chon 1én béo céo la cac dich vu c6 thoi gian thanh toan

Bo qua céc dich vu tich Khong tinh tién hoic DV c6 gia 0 dong

Bo qua cac dich vu c0 trang thai hoan

MCO4 Chi tiét BN theo dich vu va ngudi thyc hién theo ngay (trang thi thuc hién)

Ap dung ddi véi tat ca cac DV: DVKT, VTYT, Thudc, Méu, Hoa chat, Suat an, Van
chuyén

Thoi gian lya chon I1&n bao céo 1a trang thai da tra két qua dich vu

Bo qua céc dich vu tich Khong tinh tién hoic DV ¢6 gia 0 dong

Bo6 qua céc dich vu ¢ trang thai hoan

MCO5. Chi tiét BN theo dich vu va ngudi thuc hién theo ngay (trang thai thanh toan)

Ap dung ddi véi tit ca cac DV: DVKT, VTYT, Thudc, Mau, Hoa chat, Suét an, Van
chuyén

Thaoi gian lua chon 1én béo céo la cac dich vu 6 thoi gian thanh toan

Bo qua céc dich vu tich Khong tinh tién hoic DV ¢6 gia 0 dong

Bo6 qua céc dich vu ¢ trang thai hoan
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5 | MCO06. Chi tiét BN theo dich vu va khoa thuc hién (trang thai thanh toan)
.| e Ap dung dbi vai tit ca cac DV: DVKT, VTYT, Thubc, Mau, Hoa chat, Suat in, Van
7 chuyén
e Thoi gian lya chon 1én béo céo la dich vu ¢6 thoi gian thanh toan
e Céc dich vu cd trang thai hoan s& hién thi &m trén béo cao
5 | MCO7. Thong ké dich vu thyc hién theo khoa
: e Cac man hinh Xét nghiem, Kham bénh, Thu thuat — Can 1am sang, Phau thuat: Cac
8 dich vu c6 Thoi gian c6 két qua/Thoi gian Két luan (véi DV kham) va Trang thai Ba
c6 két qua duoc hién thi trén bao céo.
e \/6i Phiu thuat, yéu cau phai dién Ngudi thyc hién (PTV1)
e Bo qua cac dich vu tich Khong tinh tién hodc DV c6 gia 0 dong
5 | MCO07.2 Théng ké sb lwong DV thuc hién duoc ghi nhan doanh thu theo khoa
. e Thoi gian lua chon Ién béo céo la cac dich vu dugc ghi nhan doanh thu tai khoa
9 | e S6 luong ghi nhan doanh thu: S6 lugng DV thuc hién cua khoa tinh dén thoi diém in
bao cao va da thanh toan
e Néu DV khoa thuc hién, nhung chua thanh toan s& khong dugc ghi nhan doanh thu
5 | MC07.3 Chi tiét NB - Thong ké dich vu thyc hién theo khoa
. e Thoi gian luya chon 1én bao céo la cac dich vu dugc ghi nhan doanh thu tai khoa
1 | e Séluwong ghi nhan doanh thu: Sb lugng DV thyc hién cta khoa tinh dén thoi diém in
0 b4o cdo va di thanh toan
o Néu DV khoa thuc hién, nhung chua thanh toan s& khong dugc ghi nhan doanh thu
5 | MCO8 Théng ké dich vu chi tiét theo Khoa, Phong thuc hién
.| e Céc man hinh Xét nghiém, Kham bénh, Thi thuat — Can 1am sang, Phau thuat: Cac
1 dich vu c6 Thoi gian c6 két qua/Thoi gian Két luan (véi DV kham) va Trang thai Pa
1 c6 két qua duoc hién thi trén bao céo.
e Vi Phiu thuat, yéu cau phai dién Ngudi thyc hién (PTV1)
e B0 qua cé4c dich vu tich Khéng tinh tién hodc DV c6 gia 0 dong
e Trang thai hoan/cho hoan
5 | MC10. Thong ké s6 lwong NB thanh toan nhung chua thyc hién DV
: e BN c¢6 DV di thanh toan nhung chua thuc hién (¢ trang thai cho tiép nhan) dé kiém
1 soat cac truong hop dich vu chua thuc hién tai cac khoa
2
5 | MC11 Bao cao DS BN thuc hién CLS
1
3
5 | MAU DUNG CHO CAC KHOA KHAM BENH
1
4
5 | e PKOL. Théngké DS Ngudi bénh tiép dén kham bénh
. | « PKO02. DS BN chi tiét tirng phong theo tiép dén
411 e PKO03. B4o co danh sach bénh nhan kham
[ )

PKO04. Tong hop tinh hinh nguoi bénh kham theo Bac si
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PKO05. Béo cdo bac si kham theo thang

PKO06. Tinh hinh Iiy mau

PKO7. Sb ban giao va nhan bénh pham

PKO08. Théng ké BS kham bénh va két luan theo ngay
PK10 Danh sach BN kham chi tiét

QUAN LY VA PIEU TRINOQI TRU

[

Tiép nhan NB vao khoa

Xem, quan ly toan bo ngudi bénh vao khoa diéu tri noi tri
Loc hién thi cac BN dang c6 trang thai: Cho nhap vién va Pang chuyén khoa. Hé
thdng hién thi thong tin ngudi bénh twong (ng véi truong hop NB tir ngoai tri chuyén
vao hoic tir khoa khac chuyén sang
Sau khi Tiép nhan, trang thai NB di sang Trong vién. Hién thi day du cac lan tam
ing cia NB dé khoa Tiép nhan nam duoc théng tin
Khi Tiép nhan, canh béo cac dich vy c6 trang thai Chua thuc hién (Pang doi) dé khoa
tiép nhan nam duoc thdng tin
o Xem dugc toan bo dich vu nguoi bénh da thuc hién ngoai ngoai trd
o Xem dugc toan bo thude/vtyt ngudi bénh da thuc hién ngoai ngoai tri
Pién thdng tin Loai BA d6i véi BN tir ngoai tri chuyén vao
Cho phép lam bénh an chd mo khi ¢6 hen lich mo
Cho phép hoi chan va yéu cau thong qua mé d6i voi cac Nguoi bénh xép lich mé
Huay tiép nhan trong trudng hop tir chdi tiép nhan ngudi bénh
Huay tiép nhan trong truong hop Da bam Tiép nhan vao khoa nhung mudn hay thao
tac
Chuyén thé BHYT vao nai trd
Dién théng tin noi chuyén dén
Bt budc dién dia chi cap 4
In cac form phiéu:
o In BA vao vién theo tung khoa
In phiéu theo ddi cham soc cua diéu dudng
In phiéu theo dbi chirc ning séng
In phiéu cham soc nguoi bénh ngay dau theo tirng khoa
In phiéu cham soc ngudi bénh theo ting khoa
o In gidy tam giir the

o O O O

Quan ly phong bénh, giwong bénh

Xem So d6 giwong. Hé thdng hién thi tinh hinh sir dung giuong cua cac Khoa/ Phong
gom: hién thi danh sach phong, giudng twong tng 1 cach tryc quan, givong dang sur
dung c6 tén NB, Hién thi cac giuong co trang thai Dang tréng; theo loai giwong va ké
dich vu givong kém theo tir ngay dén ngay

Thyc hién Phan giudng cho ngudi bénh: nhap thong tin giwdng, phong, BS diéu tri
Tab Hién thi thdng tin Chuyén khoa - Phéan giudng

Chuc nang Bo phan giwong

Chuyén khoa chuyén mé bo cac diéu kién vé cap phat thuéc, VTYT

Tab Hién thi DV ngoai tr

Cap nhat danh muc phong bénh theo tirng khoa (Thém mai, sua, xéa phong bénh)
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Cap nhat thong tin givong bénh theo tirng khoa/phong (Thém mai, sira, x6a givong
bénh)

Cap nhat thong tin gia givdng bénh. Hé théng cap nhat, lién thdng téi phan phan
phong/givdng dé thanh toan vién phi, BHYT

Téng két givong dich vy trong thang

Béo cao giuorng TYC

Théng ké téng hop givong sir dung cho NB TYC diéu tri ni tri

Quan ly tam irng NB

Thiét lap ngudng tam g

Céc co ché canh bao tam ting

Quan ly tam &ng ndi trd. Hé thong hién thi thong tin NB nai tra, danh . sach phiéu thu
tam ng theo trng NB

Tao phiéu thu tam tng nhap vién, tam ang noi trd, nhap sé tién NB can tam tng
Huy tam ung NB noi trd

Hoan tam ung NB ndi trd

In phiéu thu tam tng

Hozc Khoa phong tao dé nghi tam tng

Xem danh sach dé nghi tam tung

Thu ngan Duyét thu dé nghi tam {ing

Quan ly di€u tri ngi tra

Xem danh sach NB trong khoa
Cap nhat thoéng tin hanh chinh NB
Nhap théng tin bénh an noi tra:

o Théng tin chan doan

o Thong tin vé qua trinh bénh, tién st bénh,

o Chidinh DV ngoai diéu tri (chin man, vong tay ngudi bénh, quan 4o...)

o Tao to diéu tri hang ngay: nhap thdng tin khdm bénh, chan doan theo ma ICD-

10, dién bién hang ngay, ché do cham soc, ghi chu. ..

o Nhap théng tin phiéu Panh gia Dinh dudng Lan 1, Lan 2

o Tu dong lay két qua Xét nghiém vao bang Panh gia dinh dudng Lan 1, Lan 2
Chi dinh DVKT (XN-CLS, PTTT) theo t& diéu tri hang ngay
Ké thudc theo to diéu tri hang ngay, dot xuat hodc bd sung. Ké thude di kém thude
chinh. Hé théng lién thdng kho thubc Bénh vién, béc sy tai khoa co thé biét duoc
thubc & kho con hay khong. Trudng hop khong du ton, hé thong s& hién thi canh béo
cho béc s1 khi ké
Béc si chi dinh hé théng s& rang budc lidu dung, cach dung khi ké thudc theo QP 130
Ké VTYT theo to diéu tri hang ngay
Ké theo g6i dich vu da duoc thiét lap trude
Linh thudc, vat tu, mau
In phiéu cong khai thudc, VTYT. Hé thong tu dong tach in Phiéu cong khai theo timng
Phiéu linh thudc
Nhap thdng tin theo phiéu chiam s6c ngudi bénh

o Ngay thuc hién

o Nguoi thuc hién
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o Dién bién
o NOoi dung thuc hién y Iénh cham soc
o ...
Nhap théng tin theo phiéu theo di chirc ning séng (mach, nhiét do, huyét ap....)
Nhap théng tin hoi chan tai khoa (néu co)
o Ghi Bién ban Hoi chan: hoi chan khoa, lién khoa, toan vién, lién vién
o H3 trg chi dinh nhanh dich vu cho NB tir céc dich vu dugc tu van trong bién
ban hoi chan
o In gidy t& lién quan hoi chan: dé nghi hoi chan, gidy mai hoi chan, bién ban hoi
chan, trich bién ban hi chan
Tao phiéu so két 15 ngay diéu tri
Gia han, chuyén doi d6i twong noi tri
o Gia han thé 15 ngay sau khi hét han thé
o Thém thdng tin thé ndi tiép khi thé da hét han
o Khai béo nhiéu hon 1 loai thé bao hiém trong 1 lan diéu tri
o Chuyén doi gitra cac loai ddi tuong nhu: bao hiém, dich vy, 1a cap ctu, c6 gidy
hen hen kham, théng tuyén, co gidy chuyén tuyén
Tong hop céc dich vu noi tra da thuc hién, chwa thuc hién.
Tra, Cat thuéc/ VTYT tir ngay dén ngay cho nhitng ngay khéng sir dung.
Danh sach DV cho tra/chua linh
Tong két phiéu linh trén kho chinh (Tao phiéu linh noi tra)
Tong két QUAN LY NB NOQI TRU phiéu linh bu ta truc (Tao phiéu linh bu ta tryc)
Quan ly phiéu linh bu
Tra thude, VTYT: tra tat ca thudc c6 trang thai phat hoac tra 1 s6
Tra mau
Tao Phiéu tra thudc
Kiém soat cac DV chua thuc hién va da thuc hién cua nguoi bénh
Thiét 1ap tran BHYT cho khoa

Bac si di€u tri nfi tru

BS tao to theo ddi trong ngay
oBS tao c4c theo ddi dién bién theo gid trong phiéu theo di
oBS cho y Iénh, viét y 1énh theo gid dién bién
oBS Ky y Iénh, duyét y Iénh theo tirng lan dién bién, tham kham
BS tao to theo di diéu tri b6 sung
BS nhan xét, dién bién bénh
BS moi kham chuyén khoa, kham hoi chan
BS Thuc hién hoi chan, théng qua mo
BS Lam bénh an me - con trong quy trinh San.
0Tao hd so tré so sinh theo me
oLam bénh an tré so sinh sau khi sinh ra
oLam thu tuc ching sinh
oLién théng gidy chang sinh 1én cong BHXH
Pién thong tin Puong mau
Dién thdng tin Ché d6 cham soc, Ché do Ho ly, Suit an
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BS chi dinh Nhap vién, hé théng yéu cau Panh gia dinh dudng
In t& diéu tri theo cac tiéu chi:

o Thubc sip xép Up/Down

o In chisé chi tiét

o In NB tiéu duong

Diéu dudng diéu tri ndi tri

e Xem danh sich nguoi bénh diéu trj noi tra

Nhap théng tin theo phiéu cham séc theo tirng ngudi bénh
o Ngay cham soc
o Diéu dudng thuc hién
o Dién bién
o Noi dung thyc hién y Iénh cham soc
Xem danh sach phiéu cham séc
Diéu dudng thyuc hién thudc theo y 1énh cua bac si
Diéu dudng khai bao thoi gian bat dau, két thdc truyén
Ghi nhan thai diém st dung thube, ghi cha
Giao ca thyc hién y Iénh thudc
Phiéu ban giao
Phiéu ghi nhan phan tung thudc
Phiéu cong khai thudc
Ky phiéu cong khai thudc theo cir
Cép phét thudc cho ngudi bénh
K@, tra suat an
Suat an tao Danh muc thanh 2 loai: Suét dn ngudi nha, Suat an cho NB
Ghi nhan théng tin chirc ning séng hang ngay nhu do mach, huyét &p, nhiét do, tinh
trang bénh nhan, 15i din phién truc tiép theo. Tir d6 két xuat cac dang béo céo biéu do
thay doi cac dau hiéu sinh t6n bénh nhan trong sudt qué trinh diéu tri.
In To diéu tri theo tirng 1an kham/ngay y lénh. Hién thi nhu Bénh an gidy
In To diéu tri theo tirng 1an kham hozc theo nhiéu ngay. Déi véi thube, hé thdng ty
dong danh S6 ngay Sir dung thudc cho cac thudc can theo ddi s6 ngay St dung va
hién thi trén to diéu tri.
Tu dong tach riéng T diéu tri mai khi thay d6i thong tin chan doan.
H& tro tién ich sao chép DVKT/Thudc VTYT tir to diéu tri ndy sang to diéu tri khac.
Quan ly tat ca cac dich vu NB sir dung bang Phan mém: c4c dich vu chan man, quan
40, 0 t6 van chuyén... va trir vao tam tng cua NB (Khong phai thu riéng)
Khoa diéu tri nhap Dich vu cham séc, trir tién tam ng cua NB
In cac form/phiéu: phiéu chi dinh dich vu, In phiéu cham soc, phiéu cong khai
thube,v.v. ..
Téng hop, theo ddi cac dich vu noi tri:
o Theo ddi trang thai thuc hién cua cac dich vu
Man hinh loc céac dich vu chua thyc hién
Theo di trang thai da/chua linh thudc
Tra thudc nhiéu lan

O
O
O
o Cat thudc, cit VTYT tir ngay dén ngay cho nhiing ngay khong sir dung
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~H 4o

Chi dinh DVKT - ngi tra

Ké DV CLS - ¢6 nhiéu noi thuc hién: tu tinh theo cac nguyén tic: Khoa, Block Nha,
Phong thuc hién con kha nang tiép nhan

K& DV CLS - ¢6 diéu kién thanh toan thong tu 35

K& DV CLS - in Bién ban hoi chin DVKT

Ké XN - c¢6 diéu kién vé Mau bénh pham, Chan doan

K& DV CLS - thudc, VTYT kém theo

Ké goi DV

Chi dinh thudc, vat tw, suat dn — ndi tru

Ké thudc dau sao
Ké thudc dién cac truong lién quan dén truyén dich (gio dung, cach gio, gio bat dau,
téc do truyén, don vi tinh)
Ké thudc can thuc hién Phan ang thir thude
Ké thude di kém (chu y trudng hop duoc tao san trong danh muc Thudc: Tab Thube
di kém dé han ché viéc nguoi ding phai lra chon nhiéu)
Ké thuéc BHYT:
o Néu khdng trong thau: Dugc khai bao khong ap dung BH
o Néu ding nhiéu qua mixc BHYT quy dinh: tich ty tuc
o Béc si chon diéu kién vai cac thude theo thong tu 30
o Thiét lap gigi han sb luong ngay sir dung — duyét thudc
Tinh s6 ngay st dung ddi vai cac thudc theo doi
Cho phép sip xép lai th tu hién thi thudc
Ké thudc, VTYT c6 don vi chuyén doi: so cip - thi cap
Ké VTYT thuong
K& VTYT - Stent danh dau theo Stent thr nhat, thi 2
Ké VTYT - danh dau dé xac dinh thuc Goi 1, Goi 2 => tinh tran KTC 45 thang
lvong co ban
VTVT di theo PT, VTYT thudc PT
K& VTYT - theo bo: sir dung toan b, hoic 1 sé chi tiét
Tao ndi dung hoi chan va in bién ban héi chan
K& suat an
Sao chép Thudc theo tiring ngay
Sao chép suat an
K@ suit an c6 chirc nang chon nhiéu gio ciing 1 ldc
Cénh bao nguoi bénh vuot qua 15 ngay diéu tri
Cap nhat chan doan tai man hinh Nhap dich vu nguoi bénh - Tab chinh
Ké céc dich vu ngoai diéu tri
Ké Thudc diéu tri ngoai tra sau diéu tri ndi trd

Quian ly linh, tra thudc/VTYT/h6a chat

Lap phiéu linh/ phiéu tra noi tri thuc/hoa chat/VTYT theo khoa diéu tri. Hé thong tu
dong tong hop phiéu linh/ phiéu tra caa tirng khoa theo danh sach thudc/hda
chat/VTYT va theo ngay thuc hién y 1énh ma bac st dd ké cho NB. Hé théng tu dong
kiém tra ton kho va hién thi canh béo néu thuoc/héa chat/VTYT cua kho linh khong
du ton."
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X6a phiéu linh/ phiéu tra thudc/héa chat/VTYT khi chua duyét/chua phat. Cho phép
tao lai phi¢u linh mai

Lap phiéu linh/ phiéu tra bd sung ta truc thuéc/hda chat/VTY T. Hé thdng tao phiéu
linh/ phiéu tra b6 sung ta trc theo yéu cau cua nguoi dung. Hé thdng tu dong kiém
tra ton kho va hién thi canh b4o néu thuéc/héa chat/VTYT caa kho linh khong da ton.
Hoan thanh phiéu linh/ phiéu tra bé sung ta truc.

Xem danh sach tat ca phiéu linh cua cac khoa/phong, trang thai cua cac phiéu linh:
cho phat, kho da phat, da cAp cho ngudi bénh

Xem danh sach thudc/hda chat/VTYT cua ting phiéu linh/ phiéu tra

Xem chi tiét NB da duoc ké str dung thudc/hda chat/VTYT thuoc phiéu

Xem danh sach tat ca phiéu tra cua cac khoa/phong, trang thai cua cac phiéu tra: da
duyét nhap kho

Xem danh sach thudc/hda chat/VTYT cua tirng phiéu tra

Xem chi tiét NB d3 duoc ké str dung thudc/hda chat/VTYT, nhung tra lai thuoc phiéu
tra

Tra ctu nhanh phiéu linh, phiéu tra theo s6 phiéu, theo khoa hoc theo ngay duyét
phiéu.

[HEN

Thuc hién tha thuat

Khi thanh toan => STT thuc hién DV hozc STT tiép nhan

Tiép nhan thyc hién, hay tiép nhan

Nhap két qua, dién nguoi thuc hién

Khai bao va theo ddi tiép nhan vai nhitng tha thuat thuc hién theo dot nhiéu ngay
(PHCN, Y hoc ¢é truyén, VLTL...)

Xay dung g6i VTYT, thudc di kém thu thuat

Phau thuat

Hién thi cac BN duoc chuyén tir khoa Lam sang dén

Cung cap cac tinh néng phuc vu Quy trinh thong md qua gom: hai chan, duyét mo,
thdng qua md, xép lich mé, chi dinh md

Cap nhat thong tin e-kip mo, thdng tin phau thuat: phuong phap, cach thirc phau thuat
Viét phiéu protocol, phiéu phau thuat

Bang kiém an toan phau thuat

Chuyén hau phau dé kiém tra, theo ddi NB sau phau thuat truéc khi vé khoa diéu tri
Quan ly ta trec phong md

Cho phép dlen cac vi tri nguoi thuc hién: tach thanh 2 muc: Kip 1, kip 2 (do cd nhiing
tru:orng hop mé phtc tap, do 2 k|p mé cuing thuc hién)

Dién cac thong tin lién quan dén phau thuat

Ké thudc VTYT theo goi di kém Phau thuat

Puoc ddi tén Phau thuat thuc hién

Panh dau cung kip, khac kip ddi voi phiu thuat thir 2

Cho phép chon tirng vi tri nguoi thuc hién theo timg vin bang chuyén mon (béc si,
hoc vién)

Bic si phai c6 CCHN mai duoc nhap tén vao bs phau thuat
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Nl o o

Tong két ra vién

Sau khi béc si xem két qua caa NB, s& nhap thong tin tong két bénh &n, gdbm:
o Qua trinh bénh ly va dién bién 1am sang
Tom tit két qua xét nghiém va can 1am sang
Phuong phap diéu tri
Tinh trang nguoi bénh ra vién
Huéng diéu trj va cac ché do tiép theo
Loi dan caa bac sy.
Ké thudc ra vién (néu co)
Pong bénh an/ Ngit dot diéu tri
Cho vao vién lai
Chét chi phi ra vién
In bang ké chi phi: Bang ké kiém tra, Bang ké thanh toan
In Gidy chuyén kham chuyén khoa, chuyén tuyén
In Giy ra vién, Hen diéu tri trudc, In Gidy hen kham
In Gidy chiing nhan Phau thuat, Phiéu Phiu Thuat
In gidy chting sinh
Hé thdng ra soat canh bao hd trg giam sai xot khi dong bénh an véi cac diéu kién ra
Vién nhu
oCon dich vu chua c6 két qua
oDich vu chua chon cac thong tu 35, thong tu 30 theo thiét 1ap
oGiuong ké thura
oThai gian thuc hién, y 1énh dich vu khéng phu hop
obiéu kién thanh toan BHYT dich vy ky thuat, givong khdng thudc khoa diéu tri

0 O O O O

13

Chuyén khoa

Chte ning Chuyén khoa. Hé théng tu dong chuyén thdng tin NB va ho so bénh &n
sang khoa diéu trj tiép theo.

Déi voi nguoi bénh chuyén khoa thudng: Khong c6 to diéu tri ngay tuong lai.
Thudc/vat tu & trang thai da phat

Déi véi ngudi bénh chuyén khoa théng md: NB chua duoc tao To diéu tri ngay tuong
lai.

Kiém tra Thoi gian thuc hién cia DV so véi thai gian chuyén khoa

Khéng yéu cau cap phét thudc, VTYT khi chuyén mo

14

Quan ly gidy ra vién, day cong BHXH

Hé thdng tu dong xuat théng tin ra vién theo biéu mau quy dinh cua Céng BHXH khi
thuc hién dong bénh an

Xem danh sach gidy ra vién

Xem chi tiét théng tin gidy ra vién theo céu trac thong tin & ddy Cong BHXH. Hé
thdng hién thi thong tin va khong cho phép nguoi ding sira théng tin

Day gidy ra vién Ién Céng BHXH. Hé thong két ndi va day giay 1én cong BHXH theo
quy dinh

Dy hang loat gidy ra vién 1én Cong BHXH. Hé thong két néi va day hang loat gidy
I&n cong BHXH theo quy dinh
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Xem thong tin trang thai gidy ra vién da day cong BHXH
Xem thong tin phan hdi tir Cong BHXH

15

Két thic diéu tri

BS ké thudc diéu tri sau ndi tri

Két luan hudng diéu tri

Ngét dot diéu tri d6i véi NB UB

Cong khai thude, VTYT toan qua trinh diéu tri

Kiém soat cac DV chua thuc hién, chua cip phét

Bit diéu kién NB BHYT nam < 4h khong dugc ké givong BHYT
Bit diéu kién ngay giwdng NB c6

Két qua diéu tri = D3, giam/Khoi bénh/Khong thay d6i va Hinh thic ra vién = Bac si

cho Ra vién/ Trén vién/Xin ra vién

=> SL giwdong c6 Pon gia BHYT =< S6 ngay ra - Ngay vao

Két qua diéu tri = Nang, Tir vong, Hudng diéu tri = Chuyén vién, Tt vong:
=> SL giuwong c6 Don gid BHYT =< Ngay vao - Ngay ra +1

NB chuyén tuyén => In gidy chuyén tuyén

NB két thuc diéu tri => In gidy ra vién

NB hen kham => In gidy hen kham

Cho vao vién lai

Cho ra vién tam thoi

In toan bo bénh an

Bio cho trong diéu tri ndi tru

(o>l RNl

MAu dung cho cac khoa diéu tri ndi tri

NTO1. Phiéu cap phat va st dung thuc hang ngay
NT02. Bao cao danh sach BN chd mé

NTO03. Bao cao tinh hinh NB tai khoa

NTO04. Danh sach ngudi bénh noi trd ra vién
NTO5. Bao cao tinh hinh BN ra vién tai khoa
NTO06. Quan ly tinh hinh BN tam {ng theo khoa
Danh sach nguoi bénh ra vién

Béo céo xét nghiém covid nguoi nha

Béo c4o dich vu xét nghiém, chan doan hinh anh
B4o cé&o danh sach bénh nhan tiép don

B4o céo hoat dong diéu tri

Bao céo tinh hinh bénh nhan noi tru

B4o céo Chi tiét DV noi trd - BN theo dau DV
B4o céo Chi tiét DV noi trd - DV theo d¢au BN
Bao cao cong khai chi phi caa bénh nhan BHYT
Bao cao cong khai chi phi caa bénh nhan Dich vu
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Bao cao tinh hinh bénh nhan ra vao vién
Bang ké thu thuat SX theo dich vy
Bang ké thu thuat SX theo bénh nhan
Danh sach nguoi bénh chuyén tuyén
Danh sach ngudi bénh tir vong

Danh sach nguoi bénh vao vién, ra vién
Danh sach nguoi bénh dang diéu tri

S6 NB noi tri va s6 ngay diéu tri

[EEN

Bé&o cao quyét toan BHYT

Mau 79a - Chi tiét DS ngudi bénh BHYT ngoai tra d& nghi thanh toan
DS ngudi bénh BHYT noi trii dé nghi thanh toan

DS ngudi bénh BHYT néi trii dé nghi thanh toan chia tuyén

DS nguoi bénh BHYT ni tra dé nghi thanh toan tong hop (trudc duyét)
DS nguoi bénh BHYT néi tri dé nghi thanh toan (Sau duyét)

DS nguoi bénh BHYT noi tra dé nghi thanh toan chia tuyén (Sau duyét)
DS nguoi bénh BHYT néi tri dé nghi thanh toan tong hop (sau duyét)
Tong hop DVKT - Mau 21 (ngoai tra)

Tong hop DVKT - Mau 21 (Sau duyét - Dich vu k§ thuat)

Tong hop DVKT - Mau 21 (Truéc duyét Noi tri - Ngoai tri - Dich vu k§y thuat)
Tong hop thude - Mau 20 (Trudc duyét ngoai tri)

Mau 19 20 21 sau duyét

QUAN LY KHO THUOC / VAT TU TIEU HAO

QUAN TRI KHO

Quan tri cau hinh kho, khai bao kho truc thudc, quan hé giira cac kho

Thiét 1ap, phan quyén truy cap st dung kho theo ddi twong NB, theo khoa chi dinh,
theo loai diéu tri, v.v...

Quan ly kho chinh, kho 1¢, ta truc thuéc/Hoa chat/\VTYT. Hé théng hién thi tat ca danh
sach kho chinh, kho 18, tu truc thudc/hda chat/VTYT"

Khai béo, stra théng tin kho chinh, kho 1¢, tu truc thuéc/Hoa chat/VTYT

Thiét ta truc cho phép phat ngay khi ké. Hé thdng ty dong trir ton thuc té trén ta truc
ngay khi ké thanh cong.

Thiét 1ap kho cho phép Nhap kho tir NCC

Thiét lap kho, tu truc dugc phép du tr

Thiét lap kho co sb/tu tryc dugc tao phiéu linh bu

Thiét lap gitr chd khi ké theo cac ddi tuong: NB ndi trd, NB ngoai tri DV, NB ngoai
tri BH. Hé thdng ty dong lién thong truc tiép kho dén phan ké don dé gitr ton. Khi
duyét/phét hé thong maéi thuc hién trir ton thuc té trén Kho.

Khda khong cho phép st dung kho. Hé thdng s& chin khong cho phép nguoi dung ké
vao kho
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Khai bao kho tryc thugc. Hé thdng ghi nhan va ty dong hién thi kho truc thudc dé nguoi
dung lva chon khi tao phiéu nhap/xuét kho

Thiét 1ap chon kho khi ké: thiét 1ap khoa chi dinh, khoa NB, d6i twong NB (Dich v,
BHYT), loai diéu tri (Ndi trd, ngoai tra) dugc phép ké don vao kho. Hé théng tu dong
chon kho khi ké thuéc/hda chat/VTYT theo thiét lap.

Thiét lap co sb du tri ty dong hoac du tri thu cong khong theo co sd

Thiét lap linh tron theo co s, linh tron theo hé s6 nhan

Cho phép loai thudc, vat tu va kho dugc phép cap theo s6 1¢, s thap phan

QUAN LY THAU

Khai bao quan ly thau

o Tao va quan ly cac quyét dinh thau

o Nhap hoic import danh muc hang héa vao thau, khai bao don gia, gia nhap sau

VAT, s6 luong thau, s6 lwong dugc phép mua, nha cung cap, sé hop dong,...

Stra/x6a thong tin thau, hang hoa khi chua duyét thau.

Hoan thanh nhap thau

Khoa/Hét hiéu luc cac quyét dinh thau khdng sir dung

Huy duyét thau, Hay hoan thanh thau

Xem danh sach quyét dinh thau

Xem chi tiét cac dich vu cua tirng quyét dinh thau

Khai bao chi tiét trong thau

o Thém méi chi tiét thuéc/hda chat/VTYT trong thau

o Chinh sira chi tiét thubc/nda chat/VTYT trong thau khi Quan ly thau & trang thai
Chua hoan thanh

o V6 hiéu luc ban ghi chi tiét thau

o Khai bao hiéu lyc thau riéng biét cho tirng thuéc/hda chat/VTYT

o Khai bao giam gia, d6i gia theo ngay hiéu lyc cho ting thudc/hda chat/VTYT va
chi &p dung tir ngay hiéu lyc cho phép. Trude dé 14y theo gia cua chi tiét thau

o Khai béo thay doi co sb thau, diéu chinh tang, diéu chinh giam co s dé rang budc
s6 luong duoc phép nhap thau

Quan ly Danh sach téng hop tét ca cac thudc theo thau: Cho phép tra ctru va theo doi

nhiéu thong tin:

o Tra ctru theo QP thau

o Tractu mot thudc/hda chat. VTYT thudc QP thau nao

o Theo dbi mot thubc/nda chat. VTYT chat twong ung véi mdi thau: SL thau, Ngudng
thau, SL d4 nhap, SL da tra lai NCC, SL con lai...

o V0 hiéu lyc ban ghi thubc/hda chat. VTYT trong thau

O O O O O O

NHAP KHO

Nhap kho véi nhiéu ngudn va hinh thirc nhu:

o Nhap s6 du dau ky/Nhap tén: Dung dé nhap sé du dau ky cho cac kho, dung dé khoi
tao dix liéu ban dau.

o Nhap kho tir nha cung cip

o Nhap kho tir thau
= Hb tro ty dong xéac dinh thau hiéu luc theo chi tiét nhap kho

o Nhap kho theo sb hoa don, bat diéu kién tring s6 Hoéa don

o Nhap du tru
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Nhap tir chuong trinh tiém chung qudc gia

Nhap tir hang vién tro

Nhap tur Qua tang

H& tro diéu chinh nhap trong thau sang ngoai thau va nguoc lai.

Hd tro sinh sb ching tir ké toan kho tu dong tuan tha nguyén tic Tai chinh ké toan
Bénh vién

Nhap ndi bo (Duyét nhap kho): cho phep Kho e Dugc, xac nhan da nhan thuéc tir kho
Dugc chinh cap xudng. Dau vao tir cac phiéu xuit noi bo caa kho Dugc chinh.
Thém/stra/x6a thdng tin thuéc/hda chat/VTY T vao/ra khoi phiéu nhap

Hoan thanh phiéu nhap.

Xem danh sach cac phiéu nhap kho, nhap tra, nhap du tru.

Nhan hoan tra noi bo: Quan ly cac phiéu nhan hoan tra caa kho Duoc chinh. Dau vao
thong tin s& 1a cac phiéu hoan tra noi bo cua kho Ié va cac kho co sd.

Nhan hoan tra tir bénh nhan diéu trj tai Khoa 1am sang (Duyét nhap Khoa tra lai): Quan
ly hoan tra thudc caa bénh nhan diéu tri tai Khoa 1am sang vé khoa dugc.

Hoan tra ndi bo: Quan ly qué trinh hoan tra lai thuoc, hod chat vat tu y té cua céc khoa,
cac kho co s6 Vé cho khoa dugc. Dit li¢u dau vao tur phleu nhap noi b cua cac kho co
sb, sau khi thanh cong sé luong ton duoc tai kho co sé s& giam xudng va sb luong tén
duoc ¢ kho chinh sé tang 1én.

Hé thdng cuaa cé tich hop quét Qrcode/Barcode hodc st dung nhap mot sb théng tin
nhanh phuc vu ngudi dung tim kiém sé phiéu nhanh chéng, dam bao chinh xac thong
tin. Bén canh d6, in phiéu nhap kho c6 kém ma vach ciing dam bao nguoi ding quét
Qrcode/barcode hién thi thng tin chi tiét chinh x4c.

Khi khoa dang st dung va khdng sir dung hét, khoa tra lai thuéc, hoa chat/VTY T, ngudi
ding nhap vao hé thdng, hé thdng tu dong cong tén vao kho duyét nhap.

Duyét tang/ giam diéu chinh co sé theo ting thude/ héa chat/ VTYT theo phiéu yéu
cau thay doi co sd

Tao dy tru ty dong theo co s6 d6i véi hé thong ta truc va thude/ hda chat/ VTYT da co
cO Sé

Duyét nhap Khoa tra lai.

Duyét nhap kho

In phiéu nhap kho c6 kém mé vach cua s6 phiéu

Xem lich sir danh séch cac phleu da duyét nhap kho

O O O O O

QUAN LY PHIEU LINH, PHIEU TRA

Lap phiéu linh noi trd thubc/hda chat/\VVTYT theo khoa diéu tri. Hé thong tu dong tong
hop phiéu linh cua ting khoa theo danh sach thudc/hda chat/VTYT va theo ngay thuc
hién y 1énh ma béc si dd ké cho NB. Hé thdng tu dong kiém tra tdn kho va hién thi canh
bao néu thudc/hda chat/VTYT cia kho linh khong dir ton.

Lap phiéu linh thubc/hda chat/VTYT theo phan nhoém phong gay mé, phong hdi strc,
phong mé. Hé théng tu dong tong hop phiéu linh danh sach thudc/hda chat/VTYT ma
cac phong gay mé hozc phong hdi sirc hoic phong mé sir dung theo ngay thuc hién. Hé
théng tu dong kiém tra tdn kho va hién thi canh bao néu thudc/hda chat/\VTYT caa kho
linh khong du ton.

Lap phiéu linh bd sung ta truc thudc/hda chat’VTYT
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e Hoan thanh phiéu linh b6 sung tu truec.
e Lap phiéu tra cho phép khoa phong lap phiéu tra thudc caa bénh nhan diéu tr tai khoa
1am sang vé khoa dugc
e Quan ly toan bo phiéu linh cua céc khoa/phong
o Theo ddi trang thai caa cac phiéu linh: cho phat, kho di phat, da cip cho ngudi bénh
o Xem danh sach thudc/hda chat/VTYT cua ting phiéu linh
o Xem chi tiét NB da duoc ké st dung thudc/hda chat/VTYT thude phiéu
o Ddi voi nhitng thudc/hda chat/VTYT dugc phép ké 1, hé thdng phai tong hop sé
lwong Ié chua 1én phiéu linh.
e Quan ly toan bo phiéu tra cua cac khoa/phong
o Theo ddi trang thai cua cac phiéu tra: da duyét nhap kho
o Xem danh sach thuéc/hda chat/VTYT caa tirng phiéu tra
o Xem chi tiét NB da dugc ké sir dung thuc/hda chat/VTYT, nhung tra lai thudc
phiéu tra
e Tractu nhanh phiéu linh, phiéu tra theo sé phiéu, theo khoa hozc theo ngay duyét phiéu

XUAT KHO

e Héthdng cung cap hd trg cac hinh thic xuat kho nhu sau:

o Xuat thuong tir Kho Chinh xuéng Kho 1¢é hoic ta tryc.

o Xuét st dung chung cho céc cac khoa phong, xuét tra NCC, xuét thanh ly...

Thém/stra/x6a thong tin thubc/nda chat/VTY T vao/ra khoi phiéu xuét.

Hoan thanh phiéu xuét.

Xem danh sach cac phiéu du tru, phiéu linh ndi trd, phiéu linh bu ta tryc

Hé thdng xuat theo co ché: han ding trudc xuat trudc, nhap trudc Xuat trudc

o Xuét chuyén

o Xuat tra nha cung cap: Lap céc phiéu xuat tra nha cung cap tai kho chinh

o Xuét thanh ly: Quan ly cac phiéu xuét thanh ly (thanh Iy nhitng thubc/hoa
chat/VTYT khong dung, hu hong, vo)

e Duyét/xuit theo phiéu du tru (Vi du: Kho Lé duyét xuat kho theo sé lugng du tri cua
T truc)

e Duyét/xuat theo phiéu linh ndi trd

o Duyét/xuat theo phiéu linh bu ti truc

e Cho phép hién thi s6 16 va han str dung theo kho nhan thuéc tir kho chinh tuan tha theo
thiét lap va quy dinh

DUYET / PHAT THUOC CHO NGUOI BENH

e Cin cir vao don thudc BHYT tir phong kham do béc si 1ap ra, hé thong tao phiéu phat
thube vao dung kho phat thuéc BHYT.

Xem danh sach phiéu phat thuéc cho NB

Bac si ké thudc nhiéu ngay nhung c6 thé linh thudc theo tirng ngay

Xem chi tiét phiéu phét thuéc cho NB

Hé thdng hién thi théng tin phiéu, danh sach thudc thudc phiéu. Hién thi thudc Ké
thuong hay ké kém xét nghiém/ Tha thuat/ Phau thuat trén man hinh Duyét thudc
Téach Phiéu linh theo nhom thubc

e Tong hop Danh sach NB ngoai trii chd phat thube

e Tach don thudc ngoai trli riéng Gay nghién, huéng than, thudc thuong
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Xép thude

Duyét phét thuéc cho NB khéam ngoai tru

Duyét/ Phat thudc Biéu tri ngoai tri

Duyét, phat phiéu linh, tra noi trd

Duyét du trt, duyét phiéu linh bu ta truc

Chtic ning thé hién thubc Ké thuong hay ké kém xét nghiém thu thuat Phau thuat trén
man hinh Duyét thudc

Huy duyét/phéat

Huy duyét thubc

Xem chi tiét thudc sir dung theo khoa

Xem danh sach NB khéng di 1ay thudc

Xem lich st thudc da phat

Cap nhat gi4 vao ting 16 di nhap & kho néu kho nhap sai gia

Quan ly tu tryc thudc Khoa Phong

Kiém ké& — Man hinh danh séch dich vu kho: Tinh sé ton thuc té va sb ton kha dung
theo thoi diém kiém k&, theo ddi danh séch céc 1an nhap vao kho, ta truc, theo ddi lich
st phiéu xuat, phiéu nhap.

e Quan ly thubc khang sinh wu tién

e Quan ly thubc ARV

o Phan tng ADR: béo co phan ting thudc

7 | QUAN LY HOA CHAT, VAT TU TIEU HAO
e Quan ly Kho lién thong truc tiép dén phan ké vat tu cho ngudi bénh
e Quan ly s ton thuc té va sé ton kha dung téng hop, chi tiét theo ting lan nhap kho.
Khi Bac si ké trir ton kha dung, giir chd trén kho. Khi Phat thuc hién trir ton thyc té trén
Kho.
e Duyét, phat phiéu linh, tra ngi tra
o Khi Duyét hién thi VTYT/h6a chét ké thuong hay kém Xét nghiém, thu thuat hozc
phau thuat
o DPon gia ap dung cho NB theo Pon gia Héa don nhap va cac quy dinh trén danh muc
(Khéng tinh tién, Ty tac...)
o Khoa linh tra VTYT/h6a chét s dung trén NB, dung chung Khoa Phong: Duyét
phét tra trén Phan mém
o Huy duyét vat tu str dung tai khoa
o Hb tro tim kiém bang Barcode dam bao d6 chinh xac
e Quan ly vat tu ky guri
e Quan ly vat tu dinh muac (vi du 1 céi sir dung nhiéu lan)
e Quan ly vat tu kich ¢& (nhu 6ng thdng da day cé nhiéu kich c)
e Quan ly vat tw bo gom nhiéu chi tiét
e Cap nhat gi4 vat tu, hoa chit vao ting 16 da nhap ¢ kho néu kho nhap sai gia
8 | QUAN LY KIEM KE

e Xem danh sach téng hop thudc/hda chat/VTYT theo kho

e Quan ly thdng tin thubc/hda chat/VTYT, s ton thuc té va sb ton kha dung, sb luong
giir chd theo thoi gian thuc

e Xem danh sach cac lan nhap thudc/hda chat/VTYT vao kho, ti truc
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e
T
e Quan ly phiéu nhap, phiéu xuat
e Cap nhat gia vao 16 cho NB trong truong hop sai gia
e Xem danh sach phiéu nhap
e Xem danh sach phiéu xuit di duyét, phiéu xuat dang giir chd
e Cap nhat s6 luong ton kho. Str dung khi c6 sai sot do khau nhap liéu tir nha cung cap,
xuat st dung, nhap sau khi c6 kiém ké cudi thang. Muc dich cudi cung diéu chinh lai
cho diing vai sb thuc té cua kho
9 | Bdo cdo Dwoc, Vit tu y té
9 | Miu b4o cdo Dwoc, Vit tu y té
1

S6 kiém nhap thubc

Thé kho kiém nhap thudc, hda chat, Vat tu tiéu hao
Béo c4o nhap xuat ton

Béo c4o nhap xuat ton ké toan

Béo c4o quan ly thau

Béo c4o ban thudc theo ngay

S6 theo ddi chi tiét KH mua thudc gay nghién, huéng than
S6 theo ddi nhap, xuat, ton thuc gay nghién, hudng than
S6 sao luu don thudc c6 ké khang sinh

Bao cao nhap kho theo Hoa don

Téng hop nhap kho theo nha cung cip

B4o céo st dung thudc theo khoa

Béo céo kiém ké kho

Béo céo s liéu thude cua kho

Béo céo sb liéu thudc cua quay thude

Béo cdo Str dung Dich vu

Béo céo chi tiét str dung DV

Kiém soat han sir dung cua hang hoa

Bién ban kiém nhap thuéc

Béo céo sir dung thudc theo kho

B4o céo chi tiét xuat kho

B4o céo chi tiét nhap kho

B4o céo chi tiét nhap ton nha thudc

B4o céo tong xuat nha thuéc BV

B4o céo chi tiét nhap ton nha thudc Ké toan
Béo céo tong xuat

Chi tiét yéu cau hoan

Béo c4o chi tiét nguoi bénh hoan tra thudc

Béo c4o thé kho nhap, xuat

Béo c4o tong nhap

Béo céo dang phdi hop chita GN, HT, Tién chat
Kiém soat thubc BN Ung Buéu
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b
T
e B0 céo chi tiét xuat ti tryc
9 | HE THONG BAO CAO HOA CHAT
2
e Tbng hop xuét kho (kho hoa chat)
e Tbng hop xuat theo ly do (kho héa chat)
e Téng hop nhap (kho héa chit)
e Bang ké chung tir nhap kho (kho héa chat)
e Bang ké chung tir xuat (kho hoa chit)
e Bé&o céo chi tiét theo bang ké ching tir xuat kho khoa
e Thé kho hoa chat
e BA&o c4o xuat nhap ton (kho hoa chat)
e Bién ban kiém nhap (kho hoa chat)
e Bién ban kiém ké ton kho (kho hda chat)
V | QUAN LY VIEN PHI
|
Quan ly thong nhat danh muc céc dich vu y té: Thuc hién theo Quyét dinh sé 4210/Qb-
BYT ngay 20 thang 9 nam 2017 vé viéc quy dinh chuan va dinh dang di liéu dau ra st dung
trong quan 1y, giam dinh va thanh toan chi phi KCB bao hiém y té va cac quy dinh hién hanh
Khéac.
1 | Thu ngan ngoai tri (gom luong NB khong thé BHYT, luong NB cd thé BHYT)

Quan ly thu vién phi ngudi bénh ngoai tri tai khoa kham bénh: tién kham bénh; tién
can 1am sang; tién phau thuat, tha thuat; tién cac dich vu diéu tri tai phong kham.
Quan 1y théng tin hoa don ngoai tri. Hé thong tu dong lay cac théng tin yéu cau kham
tir tiép nhan, chi dinh chan doan hinh anh, tham do chirc ning, xét nghiém, tha thuat,
dich vy khac tai phong kham hoic khoa 1am sang dua vao hoa don, khong can nhap lai
tirng ndi dung va hién thi tong tién hoa don, sb tién NB can thanh toan, tong tién BHYT
chi tra,..

Xem Chl tiét thong tin hoa don ngoai tra. Hoa don hién thi théng tin tong hop chi phi:
téng tién, tien BHYT chi tra, tién NB chi tra, s tién tra lai NB, tién tam wng (neu cd),
danh sach dich vu thugc hoa don, don gia DV, don gia BH, sb luong, thanh tién DV,
thanh tién BH, tién mién giam (néu c0), s6 tién NB phai tra cho ting DV

Chia héa don trong truong hop NB khong du tién thanh toan toan bg dich vu trong hda
don

Thu ngan ddi tugng Mién phi GD duyét (ap dung ca dbi tuong BHYT va Dich vy)

o Cap nhat doi tugng mién phi: mié&n phi mot phan, mién phi toan phan

o Huy cap nhat dbi twong Mién phi GP duyét

o Duyét dich vu mién phi: Kiém soét cac dich vu mién phi cho NB.

Thanh toan, xuat hoa don:

o Trudng hop thanh cong, hé thdng ty dong sinh sb phoi thanh toan, két ndi
HDPDT ghi nhan s6 hoa don dién tir va chuyén trang thai thanh toan DA thanh
toan.

o Trudng hop khdng thanh cong, hé thong hién thi thdng béo 15i
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e Quan ly thong tin trang thai cac dich vu (trang thai thanh toan, trang thai thuc hién (cho
thuc hién, cho hoan, di hoan, da c6 két qua...)
e Xem lich sir cac hoa don da thanh toan
e Huy hoa don
e Huy thanh toan
e Nhap cac dich vu ngoai diéu tri
e Sinh Phiéu chi cho cac Hoa don d3 quyét toan
e Cho phép khai béo, Cap nhat dbi twong mién phi: min phi mot phan, mién phi toan
phan
Huay cap nhat déi tuong Mién phi GD duyét
Duyét dich vu mién phi: Kiém soat céc dich vu mién phi cho NB.
Quan ly quyét toan theo ngay
In c&c form phiéu:
o In bang ké chi phi dich vy caa NB theo ngay
o Inbang ké chi phi ngoai tra BHYT theo Qb 6556
o In lai Phiéu chi dinh sau khi da thanh toan
o Inlaihéa don

Quan ly hoan tra dich vu

e Quan ly thdng tin cac yéu cau doi tra dich vu. Hién thi danh séch phiéu hoan tra dich
vu, téng tién DV tra lai, tong tién DV mai, tong tién chénh, danh sach dich vu hoan,
danh séach dich vu doi

Sinh phiéu y&u cau déi tra dich vu

Duyét/ Hay duyét hoan tra dich vu

Duyét/ Huy duyét d6i dich vu

Hoan chuyén doi d6i tugng

Trang théai phiéu = Chd hoan — Ngudi bénh dén Thu ngan, Thu ngan xac nhan hoan
tién, Sinh phiéu chi cho dich vu cii

e Kiém tra phiéu thu chta dich vu yéu cau hoan da xuét hoa don dién tu:

o Trudng hop da xuit HDDT hé théng hién thi canh béo, x6a bé hoa don cii. Poi
trang thai P hoan dich vu — Sinh phiéu chi (gin phiéu chi véi phiéu thu goc chira
dich vu hoan)

o Truong hop chua xuat HDPT: D6i trang thai hoan cia DV = d3 hoan va Trang
thai phiéu yéu cau = hoan thanh — Sinh phiéu chi (gan phiéu chi vai phiéu thu
gdc chira dich vu hoan)

e Thanh toan dich vu mai va sinh phiéu thu dich vu thanh todn méi

Quan ly tam @ng

e Quan ly tién tam ng, tam thu vao vién cho tat ca cac ddi tugng

e Quan ly tam &ng ndi trd. Hé thdng hién thi théng tin NB noi trd, danh sach phiéu thu
tam ung theo ting NB

e Theo ddi tinh hinh phét sinh chi phi diéu tri bénh nhan so véi sé tién tam tng. Néu chi
phi vuot tam @ng thi can thu thém tam ng.

e Tao phiéu thu tam &ng nhap vién, tam tng ndi trd, nhap s tién NB can tam tng. Hé
thdng luu thong tin va ty dong sinh sé phiéu thu tam Gng"”

e Thém méi/stra/x6a dé nghij tam wng
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Xem danh sach dé nghi tam ung

Duyét dé nghj tam tng

Hoan tam (ing khi s6 tién tam (ing khdng sir dung hét trong qua trinh kham chita bénh
hoac vi ly do khac NB khong tiép tuc KCB

Huy tam trng NB noi trd

Thu ngén in phiéu thu tam ang, phiéu hoan tam g, phiéu dé nghi tam ang sau khi 1ap
phiéu

Quan ly tai chinh ngi tru

e Quan ly, theo ddi tit ca chi phi ciia bénh nhan néi trd tir ldc nhap vién, diéu tri cho dén

lic ra vién. Tinh toan vién phi cho tat ca cac ddi twong ngudi bénh tai bat ky thoi diém
N0 Cua qua trinh diéu tri.
Quan 1y chi phi diéu tri: tién thubc, méu, dich truyén; tién giuong; tién phau thuat, thu
thuat; vat Iy tri liéu, tham do chirc nang, tién dich vu can 1am sang (xét nghiém, thim
do chirc nang, chan doan hinh anh).
Xem danh sach toan bd NB ndi tra
Xem danh sach DV ngoai tra. Dbi véi BN BHYT, khi nhap vién diéu tri noi trd he
thdng tu dong duyét chuyén chi phi ngoai trd vao nai tra.
Duyét/ Huy duyét chuyén chi phi ngoai tri vao noi tri
Quan 1y thong tin hoa don ndi trd. Hé thong tu dong lay cac thong tin chi dinh dich vu
k¥ thuat, thudc/ha chat/VTYT cua bac si tir 1dc nhap vién, diéu tri cho dén lic ra vién
dua vao hoa don, khong can nhap lai tirng noi dung va hién thi tong chi phi ca dot diéu
tri, tong tién NB, tong tién tam tng, sb tién can thu thém.
Xem thdng tin chi tiét hoa don ndi trd
Hé thdng hién thi cho Thu ngan téch riéng theo cac nhém chi phi dé theo ddi khi thanh
toan: Chi phi tu tic, Chi phi BHYT, Mién giam, tién tam tng. Trudng hop tong chi phi
vuot s6 tién tam ¢ng, hé thong hién thi sb tién can thu thém caa NB.
Hién thi danh séch tat ca cac dich vu di ké cho NB. Toan b dich vu trong, ngoai diéu
tri NB sir dung déu dugc quan ly trén phan mém, trir vao tam tng.
Gia han thé - chuyén d6i d6i twong, tu dong cap nhat theo thoi han thé, cho phép mot
NB ¢4 thé sir dung nhiéu th¢ BHYT trong cung 1 dot diéu tri
Tra ctru dugc danh sach Nguoi bénh da duoc cho ra vién nhung chua thanh toan.
Quan ly sy thay d6i ddi tuong huong quyén loi, thu dung, thu du linh hoat theo cac ché
d6 bao hiém y té.

o Cap nhat ddi tugng mi&n phi: mién phi mot phan, mién phi toan phan, mién giam

theo %, mién giam theo sb tién

o Duyét Mién phi GP duyét theo tong tién/ Nhém dich vu

o Duyét mién phi GD duyét theo ting dich vy
Quan ly phi cac dich vu k¥ thuat cao BHYT chi tra va cdc khoan ma BHYT khong chi
tra d6i v6i nguoi bénh BHYT.
Quan ly tién thu chénh léch gitra don gia dich vu bao hiém va don gia dich vu do bénh
vién quy dinh
In cac loai phiéu thanh toan theo biéu mau quy dinh cia BYT

o Inbang ké chi phi NB BHYT 6556

o In bang ké tong hop chi phi 6556 (gom ca dich vu + BHYT)
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Thanh toan, xuit hoa don.
o Trudng hop thanh cong, hé thong tu dong sinh phiéu thu, két ndi HDDT ghi nhan
s6 hoa don dién tir va chuyén trang thai thanh toan D3 thanh toan.
o Trudng hop khdng thanh cong, hé thdng hién thi canh bao 1i

Quan ly xuit héa don dién tir

Thiét 1ap két ndi véi hé thong héa don dién tir, c6 thé cdu hinh Phat hanh Héa don dién
tir ngay khi thanh toan Phiéu thu hoic khong.
Xem danh sach toan b phiéu thu chua xuat héa don dién tu
Xem danh sach hoa don dién ti
Cho phép xuét Hoa don dién tir v6i nhiéu hinh thic:
o Xuét theo tirng Phiéu thu
o Xuét ghép nhiéu Phiéu thu
o Xuit theo hoa don cho cong ty bao hiém bao 1anh caa Nguoi bénh ¢6 nhu cau va
cdng ty bao hiém lién két
HJ tro tra cau/ tim Kiém véi nhiéu tiéu chi:
o Trang thai Héa don
o Tén NB/ M4 Qrcode thdng tin NB/ Ma Hb so
o S6 Hoéa don
o Congty
o Thoi gian xuat Hoa don
o Nguoi xuat Hoa don
o Khoang tong tién Hoa don...
Xem chi tiét théng tin mot Hoa don:
o Thdng tin chung cua Hoa don: Thong tin NB, Cong ty, Thong tin Hoa don (S6 hoa
don, Ky hi€u hoa don, Trang thai Hoa don...), Téng tién Hoa don..
o Chi tiét dich vy phét hanh trong Hoa don
Huy hoa don dién tr
Hoéa don diéu chinh giam. Khi hoan dich vu, hé thong giri ban tin diéu chinh giam hda
don sang h¢ thong hoa don dién tir. Truong hop thanh cong, hé thong hién thi théng tin
hoa don diéu chinh. Nguoc lai, hé thong hién thi théng béo 15i.
Hoa don diéu chinh ting. Khi d6i dich vu c6 gia tién 16n hon dich vu cii, hé thong gii
ban tin diéu chinh ting hoa don sang hé thdng héa don dién tir. Trudng hop thanh cong,
h¢ thong hién thi thong tin héa don diéu chinh. Nguoc lai, hé théng hién thj thong bao
16i.
Chtic ning quan ly tinh trang Hoa don xuat Hoa don theo cic Trang thai Hoa don:
o Tao moi: Hoa don nhap (xuat Hoa don chua c6 ky sd)
o Hoa don da phat hanh: Da goi ham phat hanh Hoa don dién tu thanh cong.
o Hoéa don phat hanh 16i: D3 goi ham phat hanh Héa don dién tir nhung phat sinh
16i, chwra phat hanh thanh cong.
o Hoéa don chd x6a bo: Hoa don da xuat cho Phiéu thu c¢6 dich vy hoan nhung chua
x6a bo Hoa don gbc.
o Hoa don x6a bo: Pa goi ham phat hanh Hoéa don x6a bo thanh cong.
Hoa don diéu chinh: Da goi ham phat hanh Héa don diéu chinh thanh cong.
o Hoéa don cho diéu chinh: DA goi ham phat hanh Héa don diéu chinh nhung 16i hodc
chwa goi ham phat hanh Hoa don diéu chinh.

(@]
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e In céc gidy to:
o Hoba don dién ta
o Bién ban diéu chinh giam
o Bién ban diéu chinh ting
o In héa don di¢n tir dd xuat

Danh séch b&o céo Vién phi

Chi tiét mau bao c4o xin moi xem tai file dinh kém. Pay 1a mau B&o c4o minh hoa.

M4u ding cho tai chinh ké toan (TCKT)

Béo c4o tong hop vién phi theo nguoi thu

B4o cé4o chi tiét vién phi theo nguoi thu

Béo céo tong hop thu vién phi theo thang

Tong hop doanh thu theo dich vy va Nguén tién
Chi tiét thu chi

Téng hop thu chi

Danh sach Hoa don sir dung

Danh sach NB BHYT thanh toan

Kiém soét chi phi ciia nguoi bénh theo trang théi
Théng ké chi phi chua thanh toan theo khoa
Théng ké chi phi VTYT, Thubc doanh thu 0 dong
Béo céo t6 xe

Béo cao diéu chinh nguon tién

Tong tién dich vu 6 két qua lau

Hé thong béo céo tai chinh ngoai tru

B4o céo tong hop hoa don ngoai tri - DV
B4o céo tong hop hoa don ngoai tri - BHYT
Béo c4o Tong hop héa don

Béo cdo Bang thu dich vu ngay thi 7

Béo cao hoa don huy theo thang/nam

Tong hop héa don ngoai tra theo thang/nam
Bang tong hop thu tién dich vy ngoai trd

Hé thong béo céo tai chinh ndi tri

Noi tru - B&o cao tam tng

Téng hop héa don tam tng noi tri theo ngay
Téng hop tam tng caa bénh nhan

Téng hop tién tam ang noi tri theo thang
Bang tong hop thanh toan vién phi

Noi tri - Bao cao thanh toan




—“ -

Chikc ndng phan mém yéu cau

DS nguoi bénh noi trd thanh toan -BHYT

Danh sach ngudi bénh noi tra thanh toan — dich vu
Tong hop héa don ndi trd theo ngay

Bao cao hoa don huy theo thang

Bang téng hop hoa don thu tién ngi trd

Bang ké thanh toan vién phi bénh nhan noi tr

e Noi trd - Bao céo chi tiét dich vu

e Chi tiét dich vu ni trd theo khoa, phong chi dinh
e Tbng hop hoan tam tng khi thanh toan

NOi tri - Bao cao du tam ng

Bao cao sir dung vat tu KTC

Béo céo truyén méu theo thang

S6 thu khoa 1am sang_ Chi tiét bénh nhan (theo Dich vu k§ thuat)
Béo céo str dung vat tu KTC

Danh muc nha tai tro

Két noi va xuat dir liéu BHXH (XML)

Két néi véi BHXH thanh quyét toan BHYT (tip tin XML)

e Quan ly dir lidu quyét toan XML cia timg NB theo QP4210 (XML1, XML2, XML3,
XML4, XML5). Cap nhat day du theo Cong van 1731/BHXH-GDDT ngay 18/06/2021
vé chuan ho& danh muc, dir liéu dién tir va cap nhat, béo co két qua giam dinh BHYT.

e Quan ly dir lidu quyét toan XML cua timg NB theo QD130 (XMLO0, XML1, XML2,
XML3, XML4, XML5, XML6, XML7, XML8, XML9, XML10, XML11, XML12).
Cap nhat day du theo Cong vin 3190/BHXH-CNTT ngay 03/10/2023 vé viéc thi diém
gui va nhan dir liéu dién tir theo dinh dang XML cua cac bang tiéu chi

o Kétndi day thong tin chi phi kham chira bénh ciia ngudi bénh khong bao hiém (theo
dé an 06). Quan ly dir liéu quyét toan XML cua timg NB theo QD130 (XMLO,
XML1, XML8). Cap nhat theo Quyét dinh 4395/BYT-KCB ngay 13/7/2023 ciia BYT
VIV &p dung lién thong di liéu theo QD 130 d6i voi NB khdng su dung thé BHYT

o Két xuit dinh dang XML dé lién théng véi cong BHXH. Day thong tin dé kiém tra
thong tin d6i v6i nguoi bénh dwoc chuyén vién.

e Hb tro doc thé bao hiém thong qua thiét bi doc barcode, két ndi voi BHXH kiém tra
thong tin chinh xac cua thé.

e K&t ndi voi BHXH thanh quyét toan BHYT, ddy dir liéu quyét toan BHYT dam bao
theo quy dinh chuan va dinh dang dir liéu sir dung trong quan 1y, giam dinh va thanh
toan chi phi Kham bénh, chita bénh BHYT duoc ban hanh theo Quyét dinh 4210/QD-
BYT ngay 20 thang 9 nam 2017 va céac van ban lién quan.

e Quan tri hé thdng co thé cau hinh lya chon ty dong day quyét toan ngay khi Ngudi bénh
thanh toan hay khong.

o Truong hop day quyét toan tu dong ngay khi thanh toan: Hé thong tich hop véi
chirc nang thanh toan, s& ty dong tao ban ghi duyét Quyét toan va gui dit liéu dong
bo Ién cong Giam dinh BHYT.

o Trudng hop dy quyét toan chu dong:
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+ Duysét timg ngudi bénh hoic duyét hd so quyét toan theo thoi gian hang
loat.

+ G ho so 1én cong Giam dinh BHYT.

+  Xuit di liéu XML lién thong BHYT sau duyét.

+  Trudc khi ddy 1én Cong giam dinh BHYT, hé thng cung Cap cong cu cho
phep kiém tra dir liéu quyét toan. Truong hop, phat sinh 16i, he thong phai
hién thi chi tiét 15i trén tirng ban ghi XML. Bong thoi théng béo téng sb hd
so diing, tong s6 hd so sai.

+  Gui hd so dir lieu XML 1én Céng Giam dinh BHYT. Hé thdng két ndi tsi
Cong Giam dinh BHYT. Trudng hop, két néi khdng thanh cong hé thdng
hién thi thong bao 16i. Truong hop, két néi thanh cong, hé théng nhan va
hién thi phan hoi cua Cong Giam dinh BHYT.

+  Loc, xem danh séch h so di giri Cong giam dinh thanh cong, khong thanh
cong

+ Tinh ning hay dit liéu XML da duyét (Hay duyét hd so BHYT da duyét)

e Quan Iy dit licu XML cua ting NB theo QD4210 (XM1, XML2, XML3, XMLA4,
XMLS5)
e Hé thdng cung cap cac man hinh xuét dit liéu BHYT:

o Man hinh xuat dit liéu Mau 79a kém sb phoi

o Man hinh xuét di liéu Mau 19

o Man hinh xuét di liéu Mau 20

o Man hinh xuét di liéu Mau 21

e In lai Bang ké 6556 trong man hinh dir liéu XML
e CO thiét 1ap d@é cau hinh tu dong day quyét toan ngay khi Nguoi bénh thanh toan hozc
tu day sau.

o Trudng hop cau hinh ty dong day quyét toan khi thanh toan: Khi thanh toan
thanh céng, hé théng tu dong tao ho so XML va day dit liéu 1én cong Giam dinh
BHYT. Khdng hién thi théng bao day ho so thanh cong/ 15i.

o Truong hop cau hinh khdng tu dong day quyét toan khi thanh toan: Khi thanh
toan thanh cong va Ho so ¢am bao diéu kién day cong giam dinh BHYT. Véi cac
tai khoan duoc gan quyén hé théng hién thi chie nang Quyét toan BHYT dé thu
ngan tu nhan ddy tay. Hién thj thong béo thanh cong/ 16i dé thu ngan nam duoc.
Truong hop thu ngan khong nhan day tay ho so s& hién thi ¢ danh sach Nguoi
bénh cho tao hd so quyét toan BHYT dé thyc hién day quyét toan.

e Danh sach Ngudi bénh chwa tao H6 so Quyét toan BHYT (Danh sach NB chor
tao Ho so Quyét toan BHYT)

o Hién thi Danh sach nhitng Hd so ctia NB chua tao H6 so XML Quyét toan
BHYT, va da dam bao day du diéu kién Quyét toan BHYT:

+ Ngoai tra: Da két luan kham (Hen kham/ Cho vé&/ Chuyén vién) va Ba
thanh toan

+  Noi tri:: D3 tong két ra vién va D3 thanh toan

o HJ trg tim kiém/ tra ctru theo nhiéu tiéu chi:

+ Ho va tén NB/ Ma Ho so/ Qrcode thong tin NB
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+ Khoa NB
+ Ngay dang ky
+ Ngay thanh toan
Xem chi tiet mot Ho SO ‘
Tao Ho so XML Quyet toan BHYT cho mot ho so
Tao ho so XML Quy¢t toAn BHYT hang loat theo cac tiéu chi:
+ Tao hd so theo ngay thanh toan caa Nguoi bénh
+ Tao hd so theo ngay dang ky/ ngdy ra vién caa Ngudi bénh
+  Theo Ddi twong KCB Ngoai tri/ Noi tri/ Tat ca
o Lua chon cac tham s6 dé tao Ho so:
+ Nam quyét toan, Thang quyét toan
+ Ngay tao H6 so XML
e Danh sach Ho se giam dinh BHYT ‘ ,
o H[én thi Danh sach nhirng Ho so cua NB da tao H6 so XML Quyet toan BHYT
o Ho tro tim kiém/ tra ctiru theo nhiéu tiéu chi:
+ Ho vatén NB/ M Ho so (MA LK)/ Ma NB
+ The BHYT
+  Trang thai quyét toan BHYT: MGi/ Tao lai/ Dong b 16i/ Da dong bo

o Xem chi tiet mot H6 so XML

o Stra chi phi/ Thong tin trén Ho so XML: Sua trén chue nang nay khong anh
huong téi thong tin/ chi phi thuc te da thanh toan cua NB.

o Xba mot/ xba héng‘IOat Ho so XML: H¢ thong day Ho so lai chirc nang Danh
sach NB cho tao HO so Quyét toan BHYT. 9 o

o Xuat file XML theo Thoi gian tao H6 so XML (C6 thé stir dung dé day cong
Giam dinh BHYT qua VAS) ‘ ’

o Gui giam dinh/ Quyet toan BHYT theo mot Ho so XML: Hé thong tu dong lién
thong va day Ho so 1én Cong Giam dinh BHYT. Trang théi day thanh cong/ 16i
duoc cap nhat ¢ truong Trang thai, Thong tin tra veé, Thong tin di liu 10i. ‘

o Giri giam dinh/ Quyét todn BHYT hang loat H6 so XML theo Thoi gian tao Ho
so XML. 7 . ) )

o Sau khi day Ho so quyét toan BHYT thanh cong, hé thong chan khong duoc lam
cac thao tac sau:

+  Stra thdng tin hanh chinh NB (trir khi tai khoan c6 quyén duoc sira)
+ Huy thanh toan
+  Sinh phiéu chi
+ Huy phat thuéc BHYT
o K&t xuat miu biéu bio cao BHYT: 19, 20, 21, 79 theo quy dinh.

o O O

Hé thong béo cao quyét toan BHYT

e MAau 79a - Chi tiét danh sach ngudi bénh BHYT ngoai tri ¢é nghi thanh toén/ thanh
toan chia tuyén/ thanh toan téng hop

e Tong hop chi phi KCB-BHYT ngoai trd theo thang

e Danh sach bénh nhan BHYT dé nghi thanh toan 80A (S6 phoi)
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B4o c4o DS bénh nhan BHYT d¢ nghi thanh toan

Théong ké VTYT thanh toan BHYT

Danh sach bénh nhan BHYT d& nghi thanh toén theo thang (Duyét BH)
Tong hop DVKT — Mau 20/ Mau 21 (ngoai tru)

Tong hop chi phi kham bénh, chira bénh caa ngudi tham gia BHYT
Théng ké VTYT thanh toan BHYT - Mau 19 (duyét BH)

Téng hop thude - Mau 20 (noi trd, duyét BH)

Tong hop DVKT - Mau 21 (noi trd, duyét BH)

QUAN LY CHI PINH LAM SANG, CAN LAM SANG

Rl-—<

Quan ly chi dinh 1am sang, can I1dm sang

Quan ly tat ca chi dinh 1am sang, can l1am sang cua béc si. Phan dich vy thanh céc
trang thai Cho tiép nhan, D tiép nhan, Pa c¢6 két qua.

Xem danh séch dich vu tuong tng

Tiép nhan mat, nhiéu dich vu mat luc. Hé théng ghi nhan thai gian tiép nhan dé phuc
vu cdng tac quan ly, théng ké

Khoa c6 thé diéu phdi dich vu vao cac Phong thuc hién (twong ng vai céc thiét bi
khac nhau) va c6 thé diéu phdi lai dich vu thyc hién tai cac Phong thuoc Khoa

Khi Ngudi bénh d duoc tiép don tai Khoa thi tai khoan chi dinh dich vy cho Nguoi
bénh khong thé x6a dich vu cho toi khi Khoa hay tiép nhan.

Thuc hién Doi tra dich vu lién théng truc tiép téi Thu ngan

Huy tiép nhan yéu cau Ddi tra dich vu

Yéu cau ddi tra dich vu: Vd: Khoa c6 thé d6i dugc dich vu thuc hién tir Dich vu CT
khong c6 thudc sang c6 thudc can quang

Doi trang théi dich vu

Chi dinh thém DVKT, dich vu ngoai diéu tri

Chi dinh thubc/hda chat di kém, VTYT sir dung. Hé théng cap nhat, Iuu va hién thi
thong tin theo quy dinh. Sau khi ké thudc cho Ngudi bénh trong ta tric, hé théng tong
hop duoc thanh Phiéu linh bu ta trec Thude/ VTTH, du tri thém thude khi can bo
sung co so tu tryc.

Trung tdm Xa tri, CDHA, Noi soi: K& thuéc BHYT khéng chi tra, hé théng chuyén
sang ngudn Dich vu.

Tra ciru nhanh dich vu cua NB theo ma HS, ma BA, ma DV...

Cho phép hen chup CDHA va theo di ké hoach chup trong twong lai

Quan ly két qua cén l1am sang

Lién thong trang thai dich vu tdi phong cac Bac si. Xem danh sach NB c6 trang thai
dich vy, trang thai PACS 1a da tiép nhan hoic di c6 két qua

Két ndi HIS-PACS, lién thong tra két qua CLS, xem link view anh chup tryc tiép tai
khoa kham bénh va diéu tri

Nhap két qua, nhap sé lugng phim chup (néu cd), upload hinh anh két qua CLS
Nhan két qua tir hé thong PACS tra vé dang text, file PDF
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e Hé thdng cung cip tinh ning Danh muc mau két qua CLS nham hd tro tao sin mau
két qua CLS. Ngoai ra cung cap chire ning cho phép dinh nghia cac mau két qua sin
dé viéc nhap két qua dugc nhanh chéng. Ky thuat vién tai phong ky thuat chi can
chon cac mau nay dé ghi nhan két qua cho ting ca thuc hién, khong phai nhap lai tir
dau, cho phép chinh stra. Két qua khi chon Mau duoc link truc tiép dén phan chi dinh
cua bac si lam sang.

e Ddivoi cac may Xquang, CT Scan, MRI thi chuong trinh cho phép ghi nhén thém cac
thong tin vé s6 luong thude can quang, sé lwong phim st dung nham phuc vu cong
tac théng ke, quan ly.

e Lién thdng, tra két qua chan doan hinh anh tai man hinh kham, chi dinh dich vu caa
bac si.

o Kétndi HIS-LIS, lién thong tra két qua XN 2 chiéu

o Nhan két qua tir hé thong LIS tra vé dang text, PDF. Hé thong ghi nhan thoi gian c6
két qua dé phuc vu cdng tac quan ly, théng ké

o Xem két qua dang text

e In phiéu két qua CLS gébm hinh anh

3 | Quan ly két qua xét nghiém nhém mau

e Khai bdo 4nh xa dich vu xét nghiém nhém mau, két qua xét nghiém nhoém mau gitra
LIS va HIS

e Sira khai bao anh xa dich vu xét nghiém nhém mau, két qua xét nghiém nhém mau
gitra LIS va HIS

e X0a khai b4o anh xa dich vu xét nghiém nhém mau, két qua xét nghiém nhém mau
gitra LIS va HIS

e V6 hiéu hoa &nh xa dich vu xét nghiém nhém mau, két qua xét nghiém nhém mau
gitra LIS va HIS

e Xem danh sach anh xa dich vu xét nghiém nhém mau, két qua xét nghiém nhom mau
gitra LIS va HIS

o Xem két qua nhdm méu NB. Hé thdng tu dong lay két qua xét nghiém nhoém méu do
LIS tra vé, anh xa véi HIS va dong bo Ién thong tin NB"

4 | Thiét lap tw dong lay két qua xét nghiém

e Xem danh sach dich vy xét nghiém, xem danh sach chi sé xét nghiém tuwong tng voi
dich vu xét nghiém

e Thiét lap tu dong ldy két qua xét nghiém Ién phiéu tom tit bénh &n

o Thiét 1ap tu dong ldy két qua tung chi s6 xét nghiém Ién phiéu tom tit bénh &n

o Ngit thiéu lap tu dong lay két qua xét nghiém hoic ting chi s6 xét nghiém 1én phiéu
tom tit bénh an

5 | B&ao cao can lam sang

Béo c4o chi tiét dich vu CLS — duing cho khoa;
Béo céo chi tiét dich vu CLS — theo loai dich vu:
B4o cdo chi tiét dich vu CLS;

Béo c4o tong hop dich vu CLS;

Béo c4o tong hop dich vu thuc hién tai khoa;

S6 xét nghiém:

S6 TDCN-CPHA;
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e Sb thu thuat;
e SO Vvao vién — ra vién — chuyén tuyen;
e S0 duong huyet.

-— =<

QUAN LY DINH DUONG

Quan ly dinh dudng

 Danh gid dinh dudng cho ngudi bénh nhép vién, Sang loc nguy co dinh dudng. Hé
thong tu @ong tinh ra chi s6 BMI

Tu véan dinh dudng, ché d6 an va thuc don cho nguoi bénh

Danh sach ngudi bénh theo tinh trang danh gia dinh dudng

Can thiép dinh dudng

Hoi chan dinh dudng

Quan ly suat an da dat tir khoa, phong

In barcode suat an

Phat suat an, tong két

Quan ly kho ché pham dinh dwéng (Xuiat — nhap kho)

Quan ly kho ché pham dinh dudng

Xem, quan ly ton kho theo ché pham dinh dudng hién cé trong kho
Xem danh sach cac phiéu nhap kho

Xem danh sach cac phiéu xuét kho

Xem, quan ly ton kho ché pham dinh dudng theo 16 nhap/lan nhap
Nhap kho ché pham dinh dudng

Tao phiéu nhap kho ché pham dinh dudng

Stra thong tin phiéu nhap kho ché pham dinh dudng

Import danh sach ché pham dinh dudng vao phiéu nhap.

X6a phiéu nhap kho

Hoan thanh phiéu nhap kho

Duyét nhap kho. Hé théng cong ton vao kho

Khoéng thé x6a phiéu nhap da duoc duyét

Xem danh sach phiéu nhap

Xuat kho ché pham dinh dudng

Tao phiéu xuat kho ché pham dinh dudng theo cac hinh thirc xuat: xuat nu an hang
ngay, xuat hay,...

Stra thong tin phiéu xuat kho ché pham dinh dudng

Import danh sach ché pham dinh dudng vao phiéu xuét

X6a phiéu xuit kho

Hoan thanh phiéu xuét kho

Duyét xuat kho

Khéng thé x6a phiéu xuat da duoc duyét

Xem danh sach phiéu xuét

Quan ly Suit dn
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Suét an chia thanh 3 loai:

o Suit an thuong

o Suatan TYC

o Suét an in tai Nha an bénh vign
Phan loai thanh toan:

o Suét an Mién phi: Nam trong goi combo/ Do nha nudc cung cap

o Suit an thu phi
Diéu dudng ké Suat an cho Ngudi nha
Diéu dudng tong hop suat n. Suat dn tao Danh muc thanh 2 loai: Suit an ngudi nha,
Suét an cho NB
Cung cap thyuc don cho ting suét dn dé tu van cho NB va hd tro NB lira chon
Cap nhat danh muc khau phan an/ché d6 an, gia cho cac muc an
Duyét phat suat an
Duyét tra suat an
Tra ciu théng tin Suat an chwa duyét, da duyét phat (Suat an thong thuong /Dot Xuat)
Suat an c¢6 khung gid thyuc hién 16n hon thoi gian chuyén khoa cho phép chuyén khoa:
Khi chuyén sang khoa mai suat in s& ty dong sinh sé phiéu mai theo khoa méi dé
khoa giao nhan suat an dang dia diém
Bit diéu kién chi cho suat an da phat va suét an trang thai dang doi nam trong thoi
gian duoc chinh sira mé&i chuyén khoa thanh cong
Nhiing suét in trang thai Pang doi nam trong thoi gian dugc chuyén khoa phai x6a
méi chuyén dugc khoa.
Note: Trir trudng hop chuyén sang khoa Gay mé hoi sirc va chong dau méi cho tat ca
C4C SUit an chuyén di.

Ké hoach chiam soc dinh dudng: Chi hién thi nhitng BN da duoc Danh gia nguy co
suy dinh dudng va dugc tich checkbox Hoi chan

Chia thanh 2 tab danh séch:

Danh sach NB bt budc can thiép dinh dudng
o Thém diéu kién nhitng BN da dugc Danh gia nguy co suy dinh dudng c6 diém
SGA <= 3 khong phai tich checkbox Hoi chuan ciing vao tab Danh sach nay
Danh sach NB khong bét budc can thiép dinh dudng
Thém tiéu chi tim kiém theo khoa, thém cot khoa trong man hinh danh sach

DPanh gia nguy co suy dinh dudng: chia thanh 2 tab danh sach

Danh sach NB can d4nh gia SGA
Danh sach NB khong can danh gia SGA
Thém tiéu chi tim kiém theo khoa, thém cot khoa trong man hinh danh séch

Tu van dinh dudng: chia thanh 2 tab danh sach

Danh sach BN da dugc danh gia SGA
Danh sach BN chua dugc danh gia danh gia SGA
Thém tiéu chi tim kiém theo khoa, thém cot khoa trong man hinh danh séch

Thém tinh nang in Tai liéu tw vin & man hinh Tu van dinh dudng
Thém truong Khoa thuc hién & man hinh Nhap dich vu noi trd, Quan ly suat an
Bé4o cao DD _02, DD 03 s& lay theo truong Khoa thuc hién va ngay thuc hién




—“ -

Chikc ndng phan mém yéu cau

e In dam cAc suit an duoc ké sau 17H ngay hém qua cho ngay hdm nay & bao céo
DD _03
e Thém diém SGA trudc cac Két qua SGA dé ngudi ding dé tim kiém BN theo tiéu chi
tim kiém két qua SGA, & cac man hinh:
o DPanh gia nguy co suy dinh dudng
o Ké& hoach chiam soc dinh dudng
e Chin khdng cho ké thém suét in c6 khung gio 21h va 6h séng ngay mai/ Sao chép
suit an sau 17h hang ngay

o

Bao cdo Khoa dinh dudong

o

MAU DUNG CHO KHOA DINH DUONG

DD_01. Béo céo sang loc nguy co dinh dudng

DD_02. Phiéu giao nhan suat an va nhan xét cua khoa

DD _03. Bao c4o danh sach nguoi bénh — suat an

DD_04. B4o c&o s luong ngudi bénh ¢ nguy co suy dinh dudng theo thang
DD_05. B4o cao s luong ngudi bénh tu van dinh dudng theo thang

DD_06. B4o c4o s6 lugng nguoi bénh c6 nguy co suy dinh dudng theo nim
DD_07. B4o c4o s6 lugng nguoi bénh duoc tu van dinh dudng theo nim
DD_09. B4o c4o sd luong theo loai suat an

Béo céo tong hop suét an theo thang

BAO CAO TONG HQP SUAT AN

B4o c4o Tong hop ngay an theo dbi tugng

B4o céo Tong hop Xéc nhan bao an

Béo c4o danh sach ngudi bénh - suat dn/ danh sach bao an
Théng ké s luong suat dn theo loai ché do an

QUAN LY NGAN HANG MAU

Loc danh sach BN theo ting lan truyén méu

Linh mau

Phat méau: canh bao hét han thi mau, tii mau khong tring nhom méu ngudi bénh
Phat mau => tao thém DV van chuyén mau 17k

Phiéu du tri cip phat méu

Duyét tli méu tra lai, cap nhat lai tbn cho kho méau

Nhap Mau - Xuat mau

e Xem thong tin kho mau

e Nhap mau noi vién, ngoai vién. Théng tin Nhap méu: Tén ché pham mau, Nhém méu
theo phan hé ABO. Khi nhap mau Ngudi ding nhap Ngay hét han, hé théng tu dong
tinh ra Ngay san xuat

e Quan ly danh sach phiéu nhap kho mau:
o Ngudn nhap
o S6 hoa don
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o Nha cung cap

o Ngay duyét nhap

Chi tiét phiéu nhap kho mau:

Tén ché pham méau

Ma tui mau

Nhom mau cua tdi méu

Gia thanh cua tai méu theo 1an nhap

Ngay san xuit, Ngay nhap, Ngay HSD

Loai ché pham mau: Hong cau, tiéu cau, huyét twong

Nhap méu tir nguon hién mau

o Nhap thong tin nguoi hién mau

o Két qua kham Iam sang nguoi hién mau

o Két qua xét nghiém sau hién mau

o Chi tiét tai mau theo ngudi hién méu

e Duyét nhap mau, nhap tra mau. Sau khi Duyét phiéu nhap mau, phiéu tra méu, hé thong
méi cong ton mau vao kho, tu dong x6a phi van chuyén mau da duoc sinh ra khi phét
mau

e In phiéu nhap kho mau

e Tractiu ché pham mau dé xuat mau. Hé théng truy van va hién thj cac théng tin Tén
ché pham mau, Nhém méu, Ngay hét han, Ngay san xuét

e XuAt mau: xuat ngoai vién, xuat huy. Xuét tra. Mdi phiéu xuat c6 thé bao gém nhiéu
ché pham méu. . Khi xuat mau, hé théng hd trg hién thi danh séch timg Ma mau dé
Nguoi dung lya chon xuat. Khi chon 1 ma mau, hé théng hd trg hién thi cac théng tin
Tén ché pham mau, Nhém mau, Ngay hét han, Ngay san xuat.

e Quan ly Danh sach phiéu xuat kho méu.

S6 phiéu xuat kho

Tén ché pham mau

M4 ché pham

Kho nhap, xuét

Trang thai: Ba duyét/Chua duyét/Tao mai, cho duyét

e In phiéu xuit kho méau

[
O O O O O O

O O O O O

Ké mau (dw tru) - Tra mau

e Ké mau theo co ché du tri mau: Khoa Phong ké méu tic 1a gii Dy trd méu 1én Khoa
Huyét hoc (trong kho méu khdng c6 hoidc khéng du ton, thi van co thé ké dugc). Trudc
khi Phat mau thi dam bao mau dugc nhap vé trén hé thong

e Xem danh sach mau da ké cho NB

e Tramau

Truyén - Phat mau

e Quan ly mau theo tirng tdi méau, xem thdng tin két qua xét nghiém mau, xét nghiém
hoa hop mién dich

e Nhap, Stra théng tin truyén phat mau

e Do6i ché pham méu khi phat mau bang cach xéa ché pham mau, thém ché pham mau
maoi
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Phéat mau theo tirng ma tdi mau. H¢ thdng kiém tra, trudng hop ché pham méu da hét
han st dung hé thdng s& hién thi canh bao va chin khong cho phép phat mau. Nguoc
lai, hé théng phat mau thanh cong va ty dong cong thém Phi van chuyén vao cho
Nguoi bénh tuong ing

In Phiéu truyén mau

Tra ciru cac Méu chua phat, da phat

Huy phat mau

Mau béo cao diing cho kho mau

BMMO1. Xuat, nhap, ton mau
BMMO02. Téng hop xuét truyén mau
BMMO03. Tinh hinh linh mau theo khoa
Béo c4o tong hgp mua mau ngoai vién
Béo c4o nhap xuét ton ché pham mau
Tinh hinh linh méau theo khoa phong
Béo c4o nhap xuit mau

Béo c4o nhap xuét ché pham mau

Béo c4o xuat nhap ton méau theo thang
Béo céo truyén méu theo thang

Béo cao tong hop xét nghiém phat mau cho bénh nhan

BAO CAO TONG HQP, THONG KE

Bao c4o phong khdm

BC_PKO01 Théng ké DS Ngudai bénh tiép d¢on kham bénh
BC_PKO03 Béo cdo danh sach bénh nhan kham

BC_PKO04 Tong hop tinh hinh ngudi bénh kham theo Bac si

BC _PKO5 Béo cao bac si kham theo thang

BC_PKO06 Tinh hinh lay mau

BC_PKO07 Sé ban giao va nhan bénh pham

BC_PK08 Théng ké BS kham bénh va két luan theo ngay
BC_PKO08. Thdng ké BS kham bénh va két luan theo ngay (tat ca)
BC_PK10 Danh sach BN kham chi tiét

Bao céo dich vu ky thuat

B4o céo chi tiét s6 luong dich vu nguoi thuc hién theo ngay (trang thai thuc hién)
B4o céo chi tiét s6 lugng dich vu nguoi thuc hién theo ngay (trang thai thanh toan)
Chi tiét Bénh nhan theo dich vu va nguoi thuc hién theo ngay (trang thai thyc hién)
Chi tiét bénh nhan theo dich vu va ngudi thuc hién theo ngay (trang thai thanh toan)
Chi tiét BN theo dich vu va khoa thuc hién (trang thai thanh toan)

Théng ké dich vu thuc hién theo khoa

Théng ké dich vu thuc hién theo khoa

Théng ké dich vu chi tiét theo Khoa, Phong thuc hién

Théng ké s6 lwong NB thanh toan nhung chua thyc hién DV

Béo cao tong két thu thuat ngoai trd tai khoa

Bé&o cao quan ly thau

Béo c4o quan ly thau
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e
T
e B&o cao kiém tra thau
| B4o céo nhap Kho thudc/VT/héa chat
e B&o cdo nhap kho theo Hoa don
e Tbng hop nhap kho theo nha cung cap
e Bién ban kiém nhap thuéc
e S kiém nhap thuébc
e Thé kho kiém nhap thubc, hda chat, Vat tu tiéu hao
e B4&o céo chi tiét nhap kho
e BAo céo tong nhap
e Chi tiét NB hoan ndi tra
Bé&o cao xuit kho thudoc/VT/hoa chat
e BAo céo chi tiét xuat kho
e BA&o céo tong xuat
B4o céo xuat, nhap ton
e BA&o c4o nhap xuat ton
e BA&o c4o nhap xuat ton ké toan
e B4o céo thé kho nhap, xuat
e Bao céo kiém ké kho
B4&o cao sir dung thuoc
e Bao céo st dung thudc theo kho
e BAo céo chi tiét sir dung DV (I thudc)
e Baéo cao thudc Sé liéu thube Bic biét
e Bao céo tong hop don thudc ty tdc
e Béo cdo theo dbi thudc ké ngoai
Bao céo sir dung vat tw
e Bao céo Sir dung Dich vu
e BA&o céo chi tiét st dung DV (la vat tu)
e Bao c4o Danh sach NB dung vt tu
Bao cdo Kho Mau
e Xuat, nhap, ton mau
e Tong hop xuat truyén mau
e Tinh hinh linh mau theo khoa
1( B4o c4o Suat An
e Phiéu bao an tong hop
e Phiéu bao an chi tiét
e Phiéu béo cit an/tra suét an
e Phiéu giao nhan suat an
e Bang tong hop suét an ché do
e Phiéu giao nhan suat an va nhan xét caa khoa
e Danh sach bénh nhan chuyén suit an
e BA&o c4o sb lugng theo loai suét dn
1] Bao cao dinh dwdong

e Bao céo sang loc nguy co dinh dudng
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T
T
e B&0 céo s lugng ngirdi bénh c6 nguy co suy dinh dudng theo théang
e B&o cdo sb lugng ngudi bénh c6 nguy co suy dinh dudng theo nim
e B&o cao sb lugng ngudi bénh duoc tu van dinh dudng theo nim
1] B4o cdo Ngi tru
e Bé&o céo danh sach BN chd mb
e Bao cdo tinh hinh NB tai khoa
e Bado cdo tinh hinh BN ra vién tai khoa
e Quan ly tinh hinh BN tam ng theo khoa
1] Bao cdo KSK (Kham sirc khoe)
o Béo cao két qua kham stc khoe theo hop dong
e Béo cdo thanh toan chi phi kham stic khoe hop dong theo cong ty (KT)
e B&o cdo sb lugng ca kham stic khoé theo thoi gian
e B&o cdo so lugng ho so theo bac sy két luan
e BAo céo chi tién kham stc khoe cho bac sy
e BAo céo chi tiét dich vu caa bénh nhan kham stc khoé theo ngay
e Bé&o céo dich vu khdm stc khoe da thanh toan (KT)
e BAo céo tong két KSK cua DV thudc Hop dong
e Danh sach cong ty kham strc khoe theo trang thai
e BA&o c4o s liéu nghiém thu - thanh Iy hop ddng KSK
1] Bao cao KHTH (KH)
e Hoat dong kham bénh (toan vién)
e Béo co Hoat dong diéu tri
e Bao cdo danh sach bénh an luu trix
e Bado cdo tinh hinh nhan bénh an tir cac khoa
e B&o cdo Sé lidu tinh hinh BN theo ngay
e Danh sach BN vuot tran BHYT theo khoa
e Bao céo thong ké NB tir vong, tién luong tir vong, nang xin vé
e Bao céo thong ké sé lwong DVKT da thyc hién
e BAo céo thong ké phau thuat - thu thuat
e Bao céo thong ké sé lwong thuc hién Xét nghiém - Can 1am sang
1] Tong hep doanh thu theo khoa thuc hién
e Tong hop doanh thu theo ting co s&
e Tong hop doanh thu cua tat ca co so
e Tong hop doanh thu tirng khoa thuc hién
e Tong hop doanh thu cua tat ca cac khoa thuc hién
e T6ng hop doanh thu cua ting dich vu
1{ B&o cédo doanh thu
e B&o cao doanh thu theo dich vy va Nguon tién
e Thdng ké chi phi VTYT, Thuéc doanh thu 0 dong
e Bao cdo doanh thu kham sirc khoe theo thang (KT)
e Théng ké dich vu thuc hién duoc ghi nhan doanh thu theo khoa
1] Béo cédo doanh thu gop khoa

e Thiét lap gop khoa trong danh muc khoa
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T
e Xoa thiét 1ap gop khoa trong danh muc khoa
e Xem danh sach gop khoa
e Tong hop doanh thu gop khoa theo thiét lap
1{ Bao cao thu chi
e BA&o céo tong hop vién phi theo nguoi thu (cia cac co s6)
e BA&o céo tong hop vién phi theo nguoi thu (cia co s6)
e B&o cdo chi tiét vién phi theo ngudi thu (cta co sé, nhém theo ngudn tién, loai ngan
hang, loai d& tai nghién ctru)
e BA&o céo chi tiét vién phi theo ngudi thu (cua cic co s, Phuong thic thanh toén)
e BA&o céo tong hop thu vién phi theo thang
e Chi tiét thu chi
e Tong hop thu chi
e Béo cdo tong hop vién phi theo ngudi thu
1{ Bao c4o héa don & Quan ly héa don dich vu
e Danh sach hda don str dung
e Tong tién dich vu cd két qua (1au) da xuit HD
e Bao cao hoa don dich vu
e Nhap hoa don dich vu khoa
e Sira hoa don dich vu cua khoa
e Xoba hoa don dich vu cta khoa khi chua duyét
e Xem danh sach hoa don dich vu cua khoa
e Xem chi tiét hoa don dich vu cua khoa
e Duyét hoa don dich vu cua khoa
e Huy duyét hoa don dich vu cua khoa
e Tim kiém hoa don dich vu theo nidm, theo sb phiéu, theo s6 hoa don,...
2( Bao céo quyet todn BHYT
e Mau 19 day Lién thong bao hiém
e MAiu 20 day Lién thong bao hiém
e MAiu 21 day Lién thong bao hiém
2] Két xuat, In bao cao
e Xuit bao cao duoc phan quyén khai thac dudi dang pdf
e Xuat bao cao duoc phan quyén khai thac dudi dang excel
e Inbao cao
X

QUAN LY KHAM SUC KHOE (KSK)

Khai bado cong ty/doan KSK

e Khai bdo thong tin cong ty/doan KSK: tén cong ty, ma s6 thué, thong tin nguoi dai
dién, thong tin dau moi lam viéc
e Quan ly lich sir thay d6i thong tin cong ty

Khai bao hop dong KSK

e Khai béo thdng tin Hop dong
e Import hang loat NB KSK vao hop dong bang file excel theo mau quy dinh
o Khai b4o DVKT sir dung trong hop dong: dich vu hoic géi dich vy
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e Ho tro da dang hinh thuc thanh toan: cng ty thanh toan hay ca nhéan thanh toan
trudc/sau khi thyc hién DVKT
e Truong hop sau khi da hoan thanh viéc import NB KSK va gai dich vu danh cho NB,
can co cac tinh nang hd trg nhu sau:
o Import thém dich vu cho toan hop ddng hoic cho tung ca nhan hoac theo gidi
tinh
o Xoa dich vu khoi hop ddng hoic cho tirng ca nhan hoac x6a theo gii tinh
o Thay d6i phong thuc hién DVKT cho hang loat NB trong hop ddng
o Tach/ gop cac code xét nghiém theo nhu cau thyc té

Chiét khau hop dong KSK

e Khai béo, 4p mién giam theo toan bo hop dong
e Khai bdo, 4p mién giam theo tirng dich vu trong hop ddng
e Khai bdo, 4p mién giam cho céc dich vu Ié ngoai hop ddng

Thanh toan va thanh Iy hep dong

Tdng hop, thdng ké dich vy thuc hién trong goi kham stc khoé. => Doanh thu va xuat hoa
don

e Thuc hién thanh toan hop dong

e Xuat hoa don di¢n tir

e Chét thanh toén

e Thanh Iy hop dong

Tiép dén va kham bénh KSK

Tiép don nguoi dén kham suc khoe theo hop dong. C6 thé tiép don hang loat

[ ]

e Dir liéu NB hop ddng KSK két hop cling hé thong chung caa Bénh vién

e Cap nhat théng tin hanh chinh cho NB

e Bit trang ma NB khi import file NB tai man Khai béo hop dong

o K& chi dinh dich vy ngoai hgp ddng (néu co)

e In phiéu chi dinh kham strc khoe hang loat

e Ghi nhan théng tin kham

e Xem trang thai thuc hién dich vu cia nguoi KSK

e Quan ly Két qua Kham, Xét nghiém, Can 1am sang

o Nhap thong tin tong hop két qua kham sirc khoe, phan tich két qua kham dé xuat két
luan, danh gia strc khoe

e Bac si ké thém thudc cho NB (néu co)

e Thuc hién ky dién tur trén ting 1an kham chuyén khoa

e Thuc hién két néi tra két qua online cho NB

e Rang bugc phan quyén kham cua bac si theo tirng phong, timg chuyén khoa

e BS thém chi dinh trong/ ngoai hop dong theo timg d6i twong va loai hop dong

e Ky két luan kham stic khoe va téng hop phiéu kham stc khoe, s6 kham strc khoe tong

hop

Tra két qua online tirc thoi cho nhitng NB KSK

e Canh bao céc dich vu chua c6 két qua khi nhan Hoan thanh

e In form phiéu, biéu mau
o Gidy kham stic khoé theo mau chung cho Cén bo KSK
o Phiéu kham strc khoe tong quat
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o Kétqua XN -CLS
o Don thudc

Thanh ly hep dong

Téng hop, thong ké dich vu thuc hién trong goi kham stic khoé. => Doanh thu va xuat hoa
don

e Thuc hién thanh toan hop dong

e Xuét hoa don di¢n tir

e Chét thanh toén

e Thanh ly hop ddng

Béo cao cbng tac kham swic khoe

Béo cao két qua kham strc khoe theo hop dong

Béo c4o thanh toan chi phi kham stic khoe hop dong theo cong ty (KT)
Béo c4o s luong ca kham sirc khoé theo thoi gian

Danh séach bénh nhan lay mau kham sirc khoe hop dong

Danh séach bénh nhan kham stic khoe hop dong

Béo cao doanh thu khdm strc khoe theo thang (KT)

Béo c4o s6 luong ho so két luan theo béc sy

B4o céo chi tién bac sy két luan ho so kham stc khoe (KT)

B4o céo chi tién kham stic khoe cho béc sy (KT)

Béo c4o chi tiét dich vu cia bénh nhan kham sic khoé theo ngay
Bao cao dich vu kham strc khoe da thanh toan (KT)

Béo céo tong két KSK caa DV thuoc Hop dong

QUAN LY CAC HE THONG KET NOI

KET NOI HE THONG KIOSK

Lay STT tiép dén trén KIOSK

e Nguoi bénh xac dinh loali khém (BHYT, dich vu), nhap théng tin hanh chinh NB hoic
quet the BHYT va thuc hién lay STT tiép don trén KIOSK
o KIOSK truyén thong tin dén hé thong HIS, HIS sinh STT tiép don va tra vé cho KIOSK

Goi s6 phong kham, CLS

Quan tri thiét 1ap phong/quay két ndi vai man hinh goi s6 phong khéam/ CLS

Quan tri thiét 1ap khoa/phong hién thi trén man hinh goi s6 phong kham/ CLS

Loa goi sb s& tw dong goi ngudi bénh sau khi 4n button ngudi bénh tiép theo/Goi & man
hinh va s& cé button nhan dé goi lai trong truong hop ngudi bénh khéng nghe thay
Quan tri hé théng xem link (dudng dan) goi sb cua ting phong theo thiét 1ap

Béc si, Piéu dudng co thé xem danh sach NB, STT chd kham trén App goi sé phong
kham/ CLS

Bac si, Diéu dudng co thé goi NB vao kham trén APP goi s6 phong kham/ CLS
Nguoi bénh c6 thé xem STT dang dugc kham trén man hinh goi s6 phong kham/ CLS
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Tim kiém va tra ciru thong tin (KIOSK thong tin)

Tim kiém va tra ciru thdng tin (KIOSK thdng tin)
o Gidi thiéu bénh vién, cac chuyén khoa
o So dd, vi tri khoa phong trong bénh vién, huéng dan cach di dén tir vi tri Kiosk;
o Khai théac thdng tin quy trinh kham chira bénh
o Tra cutu danh sach dich vu cua bénh vién
o Tracuau bang gia bénh vién;
Lay s tha ty hang doi
Cho phép tra cau, in lai sé tha tu hang doi
Hién thi cac phong kham hién tai dang hoat dong
bang ky kham bénh
Khao sat muc do hai long cuia nguoi bénh
Tra ciu két qua kham bénh, XN-CLS, thong tin don thudc, lich hen kham

KET NOI HE THONG CHAN POAN HINH ANH (PACS)

Chuyén thdng tin bénh nhan, cac chi dinh dich vy chan doan hinh anh cho hé théng
PACS.

Gui chi dinh sang PACS khi nguoi ding Tiép nhan. Hé thong tu dong gui thong tin
ngudi bénh va thdng tin chi dinh theo tirng s6 phiéu chi dinh sang PACS

Gui Huy chi dinh sang PACS khi nguoi ding hoan d6i dich vu hozc x6a chi dinh.

Guri théng tin sau khi cap nhat (diéu chinh) sang PACS khi nguoi ding Cap nhat théng
tin NB hoac ddi/tra dich vu

Nhan két qua tir PACS dang text/ dang file PDF

Xem link view két qua PACS cho cac bac s diéu tri ngoai trd theo ngay kham/ ni trd
theo ngay y lénh. Hé thong két ndi theo dia chi IP ctia Pacs dé view két qua.

Théng tin trao doi tuan theo chuan HL7. Ghi nhan day dii cac théng tin tir tiép nhan toi
khi hoan thanh ca chup trén PACS

Chan / Mé cho phép PACS thay doi két qua sau 24h tra két qua

Pong bo thdng tin danh muc may chup

Rang budc bac si ton tai trén hé théng méi ghi nhan bac si duyét tra két qua

Pong bo thdng tin danh muc k§ thuat thyc hién trén PACS

KET NOI QUAN LY XET NGHIEM (LIS)

Chuyén thong tin bénh nhan, cac chi dinh dich vu XN cho hé théng LIS theo yéu cau
khi ngudi ding quét sé phiéu hoic méa hd so NB trén hé thdng LIS. Hé thdng cap nhat
lai trang thai dich vu “Cho ldy mau”

KTV tiép nhan thuc hién dich vu bén LIS. LIS goi API HIS gui yéu cau GET chi dinh
tir HIS. HIS kiém tra chuyén thdng tin chi dinh & trang thai Cha tiép nhan/ Cho lay mau
sang LIS.

Sau khi guri sang LIS thanh cdng, HIS cap nhat trang théai guri LIS thanh D3 tiép nhan
dé KTV theo di

KTV c6 thé tir chdi mau hoidc yéu cau lay lai mau. Dong bo trang thai nay vé HIS
Nhan két qua tir LIS dang text/ dang file PDF

Xem file két qua tai ngoai tri theo ngay kham/ két qua noi trd theo ngay Y Lénh
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Thoéng tin trao d6i tuan theo chuan HL?7.

Déng b thdng tin danh muc k¥ thuat thyc hién trén LIS

Chan / Mé cho phép PACS thay ddi két qua sau 24h tra két qua

Ddng bo thong tin danh muc may chup

Rang budc bac si ton tai trén hé théng mai ghi nhan bac si duyét tra két qua

KET NOI HOA PON PIEN TU

Thiét 1ap két ndi vai hé thong hoa don dién tir. Hé théng tu dong két ndi véi hé thdng
hoa don dién tir va hién thi thong tin theo quy dinh

Xuit hoa don dién tir dai hoa don vién phi

Xem danh sach héa don da xuét

In héa don dién tir da xuét, Xem lai hoa don dién tir

Huiy hoa don dién tir. Hé thdng guri ban tin hity hoa don sang hé thdng hoa don dién ti,
va nhan ban tin phan hoi. Trudong hop thanh cong, hé thong cap nhat trang thai hoa don
ba huy trén HIS

Hoéa don diéu chinh giam. Khi hoan dich vu, hé thong giri ban tin diéu chinh giam héa
don sang h¢ thong hoa don dién tir. Truong hop thanh cong, hé thong hién thi théng tin
hoa don diéu chinh. Nguoc lai, hé thdng hién thi thdng béo 15i.

Hoéa don diéu chinh tang. Khi d6i dich vu cd gia tién 16n hon dich vu cii, hé thdng giri
ban tin diéu chinh ting hoa don sang hé thong héa don dién tir. Trudng hop thanh cong,
h¢ thong hién thi thong tin hoa don diéu chinh. Nguoc lai, h¢ thdng hien thi thong béo
101.

KET NOI PHAN MEM TAI CHINH KE TOAN

Thiét 1ap cac diéu kién dé két ndi dix liéu véi Phan mém ké toan Vian Lang.

Hoéa don vién phi

Hoa don nha thuéc

Hoéa don dich vu

Hoa don bao hiém thuong mai

Hoéa don cac hop dong kham stc khoe

Phiéu nhap kho: Nhap tir Nha CC, Nhap tir NCC theo thau, Duyét Nhap Kho/ Hoan tra
ta truc, Duyét Hoan tra Khoa Hoan tra lai

Phiéu xuat: Phiéu xuat tir kho chinh xudng ta tryc (linh bd sung); Xuét kho tryc tiép,
Xuét phiéu linh ndi tra, Nha thudc.

S6 liéu Ton kho

KET NOI BHXH THANH QUYET TOAN BHYT (TAP TIN XML)

Pay dir lidu quyét toan BHYT dam bao theo quy dinh chuan va dinh dang dit liéu sir
dung trong quan ly, giam dinh va thanh toan chi phi Khdm bénh, chira bénh BHYT
duoc ban hanh theo Quyét dinh 4210/QD-BYT ngay 20 than 9 nam 2017 va cic vin
ban lién quan.

Quan ly dit lisu XML cua ting NB theo QDP4210 (XML1, XML2, XML3, XML4,
XML5)

Kiém tra dir liéu quyét toan dam bao khong phat sinh 18i khi diy Cong giam dinh.
Truong hop, phét sinh 13i, hé thdng phai hién thi chi tiét I15i trén ting ban ghi XML.
Pong thoi thong béo tong s6 hd so dung, tong sé ho so sai.
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e
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e Quan tri hé thdng cé thé cu hinh lya chon ty dong day quyét toan ngay khi Nguoi bénh
thanh todn hay khong.

e Truong hop diy quyét toan tu dong ngay khi thanh toan: Hé thdng tich hop véi chic
nang thanh toan, s& tu dong tao ban ghi duyét Quyét toan va gui dix liéu dong bo Ién
cong Giam dinh BHYT.

e Truong hop day quyét toan cha dong:

o Duyét timg nguoi bénh hoic duyét hd so quyét toan theo thai gian hang loat
o Giri hd so 1én cong Giam dinh BHYT

e Xuét dir liu XML lién thong BHYT sau duyét

e K&t xuat mau biéu bao cao BHYT: 19,20,21,79, theo QP 1399

e Chin chéng xuit toan BHYT theo thai gian thuc hién so sanh vao vién — ra vién

e Chin chdng xuat toan BHYT theo tran goi VTYT khong vuot 45 thang luong co s

e Chian chéng xuat toan BHYT theo chuyén dé kham cap cau — givong

e Chin chdng xuat toan BHYT theo chuyén dé thudc can quang

e Chin chdng xuat toan BHYT theo chuyén dé khoang cach thuc hién dich vu ti thiéu

e Chin chdng xuat toan BHYT theo chuyén dé giwdng phau thuat, sau phau thuat

e Chin chdng xuit toan BHYT theo chuyén dé khép thong tin mic huong, hanh chinh
trén thé va cong BHXH

e Chin chdng xuat toan BHYT theo TT35 vé diéu kién thanh toan DVKT

e Chan chéng xuat toan BHYT theo TT30 vé muc thanh toan tién thudc theo ti 1¢

e Chin chdng xuat toan BHYT theo TT04 vé thanh toan BHYT cho VTYT

e Chian chéng xuat toan BHYT chuyén dé khép thong tin thau véi thube, vat tu, mau

e Chian chéng xuat toan BHYT theo TLTT phau thuat cing kip, khéc kip

e Chin chdng xuét toan BHYT theo chuyén dé kham cuing chuyén khoa, khac chuyén
khoa

7 | LIEN THONG PON THUOC QUOC GIA

bang nhap co s& khdm chira bénh
Ly phién dang nhap cia béc si
Két ndi tryc tiép vai hé théng Duoc qudc gia dé dong bo cac chung tir ban thube. Hé
théng ghi nhan lai trang thai lién théng
C6 tinh nang cho phép day lién thong hang loat ching tir
o Loc chung tir thoa man day lién thdng theo khoang thoi gian
o Tich chon nhiéu ching tir day lién thong trong 1 lan
Pong bo lién thong thanh cong, hé thdng ghi nhan M GPP trén cong duoc quéc gia,
ngay day, nguoi day, thong tin cong duoc phan hoi
Pay don thudc
o Pon Nha thudc: Py tai thoi diém quét don
o Pon BHYT: Py tai thoi diém thanh toan
o Don ndi tra (to diéu tri): Day tai thoi diém tao phiéu linh
Hé thdng két ndi truc tiép véi Dugc qudc gia dong bo di liéu chung tir Nhap kho
Lién thong phiéu nhap kho
o Lién thong cap nhat phiéu nhap
o Lién théng xda phiéu nhap
o Lién thdng xem chi tiét phiéu nhap

O
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e
T
o Hé thong két ndi truc tiép voi Dugc qubc gia dong bo dit liéu chung tir Xuat kho
o Lién théng phiéu xuat kho
o Lién thdng cap nhat phiéu xuat
o Lién théng xda phiéu xuat
o Lién thdng xem chi tiét phiéu xut
e Hé théng két ndi truc tiép v6i Duoc qudc gia ddng bo dit liéu ching tir Hoa don ban
hang
o Lién thong hoa don ban hang
o Lién thdng cap nhat hoéa don ban hang
o Lién thong x6a hoa don ban hang
o Lién théng xem chi tiét hoa don ban hang
e Xem danh sach lién théng
o Tim kiém phiéu lién thong theo céc tiéu chi: Loai lién thong, ngay day lién
thong, trang thai lién thong
o Mai lién thong, ngiy day lién thong, nguoi day lién théng
8 | CHU KY SO, CHU KY PIEN TU
e Xem, quan ly danh myc nguoi ding va chix Ky sé
e Xem, quan ly phan nhém cac biéu mau can co chir ky sd, chit ky dién ti
e Xem, quan 1y cac budc trinh ky d6i véi cac mau ban ban
e Cau hinh Két ndi hé thng ky sé dé chiing thuc cho cac van ban trong hé thong
e Xem vin ban can ky theo bénh nhan
e Cau hinh két ndi hé thong ky s dé ching thuc cho cac van ban trong hé thong. Hé
thdng Iuu thong tin két ndi va hién thi canh bao néu két néi khong thanh cong
o Ky s6. H¢ thong giri dir ligu can ky/xac thuc sang HT ky/xac thuc (goi tat la
SignServer), SignServer lai gui yéu cau Xac thyc chir ky s6 t6i hé thong xac thuc ching
thu s6 cua nha cung cap dich vu CA (hé thdng VA) de kiém tra x4c thuc va Nhan thdng
bao két qua xac thuc chit ky s tir hé théng VA tra vé. Truong hop thanh cng, hé thong
leu file van ban ky s6 dudi dang PDF va hién thi hinh anh x&c nhan da co ky s6 trén
van ban.Truong hop khéng thanh cdng, hé thdng hién thi canh béao 15i
e Xem lich sir ky s6 cua ting van ban. Hé thdng hién thi thong tin lich sir ky s6, lich sir
céc lan ky thay ddi
9 | KET NOI THE NGAN HANG THANH TOAN VIEN PHI PIEN TU

Thiét lap phuong thirc thanh toan dién tir

Thiét 1ap két ndi/dinh danh thé thanh toan véi thong tin NB
In thong tin NB [én the

Thiét Iap Quyén Rat/Nap tién

Kiém soat Ban giao va phat hanh thé

Man hinh Quan ly th¢ NB

Phat hanh thé

Nap tién vao thé

In phiéu xac nhan nap tién vao thé

Khai béo thé huy

Thanh toan dién tir cac dich vu kham chira bénh bing thé ngan hang
Hoan dich vu
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Tam &ng qua thé

Bao céo

Chét s6 ligu ddi soat theo ngay
In bao céo ddi soat dit lieu

Tai liéu két ndi cua ngan hang

[EEN

KET NOI THANH TOAN PIEN TU VOI PHUONG THUC SMARTPOS VA QR
CODE

Ban tin huy giao dich POS

Bio cao dbi soat tong

Danh muc POS

Phan quyén gin POS

Phan quyén thanh toan POS/ QR code

Thanh toan/ tam ttng POS

Thanh toan/ tam tng QR code

Thu vién phi tai phong kham bang QR code

Thu vién phi tai phong dich vy bang QR code

Thu tam @ng tai khoa diéu tri noi trd bang QR code
Thoéng bao thanh toan thanh cong QR code

Chan thanh toan nhiéu lan QR code

Van tin tra ciru giao dich QR code

Quan ly giao dich thanh toan dién tur

Déi soat POS

Déi soat QR

Chét s6 lidu ddi soat theo ngay

Béo céo chi tiét vién phi theo nguoi thu (phuong thirc thanh toan)

QUAN LY KET NOI LIEN THONG THEO TIEU CHUAN HL7

Tich hop véi hé thong HIS lién théng véi hé thong LIS theo chuan HL7

Tich hop véi hé¢ thong HIS lién théng véi hé thong PACS theo chuan HL7

Két xuat dir liéu theo chuan HL7. Hé thng hd trg chirc nang két xuét dit liéu trao doi
thdng tin véi cac hé thdng khéc theo chuan HL7

Tich hop nhan dit liéu tir hé thong khéac theo chuan HL7. Hé thdng dap ¢ng nhan di
liéu tir hé thong khac theo chuan HL7

QUAN LY BAO HIEM BAO LANH VIEN PHI

Khai bao théng tin bao lanh

Lap dé nghi bao 14nh

Khai béo sé tién bao 1anh

Xuat héa don bao 13nh vién phi theo céng ty bao hiém

Xuét héa don bao 1anh vién phi theo ca nhan nguoi bao 1anh
Lap bao céc Bao hiém bao 14nh

Chon Hoa don vién phi duoc xuat hoa don bao 1anh

Diéu chinh ting — giam hoa don bao hiém bao lanh
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e Duyét dé nghi bao hiém bao lanh

e Ty dong x4c dinh ngudn tién bao hiém bao lanh va s6 tién can thu vién phi khi c6 bao
hieém

e Béo céo bao hiém bao l&nh hach toan theo tirng céng ty

e K&t ndi phan mém ké toan ddng bo thong tin hoa don

[EEN

KET NOI APP HMUH
e K&t ndi thong tin ngudi bénh
e Trachu thong tin nguoi bénh theo SDT
e Tractru thong tin nguoi bénh theo mé bénh nhan
e TracuuY ba dién tr
e Tractu tém tit bénh an véi bénh nhan noi trd
e Traciu sb thir ty thyc hién, kham tai cac phong kham, phong chiic nang

[EEN

KET NOI WEB PAT KHAM ONLINE
e Ddng bd lich 1am viéc lich online theo Ca kham
e Tao tai khoan nguoi bénh diang ky kham tai bénh vién trén hé thong online
e Tiép nhan, nhan lich kham tir dang ky online vé hé théng va sinh s kham theo ngay
theo s6 da dang ky tir online
e Traciru dong b thong tin bénh nhan
Tra ctru dong bo thong tin y ba dién tir

QUAN LY CAP CUU

e Tiép don Nguoi bénh Cap ctu:
o Ngudi bénh cap ctu cap tinh cé thé khdng yéu cau quy trinh thong thuong: Tiép
d6n Nguoi bénh chua can thanh toén van cé thé thyc hién dich vu.
o Ngudi bénh thude ddi tuong Cap ciru duge huong BHYT dung tuyén du khong
c6 Gidy chuyén tuyén

e Xem danh sach NB cap cau tai khoa
e HO tro tra cau, tim kiém thong tin Ngudi bénh di tiép don theo tén, Ma NB
Chi dinh DVKT: kham cap ctu, DV XN, CLS, PTTT, thudc, vat tu va cac dich vu khac
(néu c6) sir dung trong qua trinh cap cuu.
Thém/sua/x6a dich vu da chi dinh nhung chua thanh toan, chua thuc hién
H3 tro tu dong chi dinh ludn dich vu kham cap ctru sau khi luu thong tin NB
Doi tra Dich vy khi NB d4 thanh toan
Cap nhat théng tin kham, xu 1y, cham séc trong qua trinh cap ciu
Lién thong, xem két qua thuc hién XN-CLS, PTTT ngay tai man hinh kham, diéu tri
Ghi nhan hudng diéu tri: Nhap vién, Chuyén vién, Ra vién, Cho vé
Quan ly ta truc khoa/phong cap ctu
In cac form phiéu

o In phiéu tong hop y Iénh: phiéu chi dinh, phiéu tong hop dich vu

o In phiéu nhap vién

o In glay chuyen vién

QUAN LY PHONG MO
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Rl =44

Quan ly phong mo

Xem danh sach NB c6 chi dinh méd/tha thuat
Khi bac si can tim kiém nhanh thong tin nguoi bénh PTTT, bac si chi can nhap noi
dung mot trong sé cac muc: ma hd so, md BA, md NB, tén NB...hoic quét
Qrcode/barcode, hé théng sé& hién thi thong tin chinh xac cua NB;
Ghi nhan hoi chan phau thuat: cho phép ghi nhan/in théng tin hdi chan cho bénh nhan,
bao gom:
o Dién bién bénh: tdm tit tién sir bénh, tinh trang tuyén dudi, tom tat dién bién
bénh.
o Thao luan va thong nhat y kién: Chan doan, phuong phap md, phwong phap vo
cam, phong mo duy kién, ngay mo du kién.
o Kétluan.
o Danh séach thanh vién tham gia hoi chan.
o Ekip mé du kién.
Danh sach phau thuat- thi thuat
o Thong ké SL PTTT theo trang théi, Loai PTTT
o Xem thong tin NB
o Xem danh sach PTTT cua mot NB trong cung phong thuc hién
o Tiép nhan, Hoan thanh PTTT
Cap nhat thong tin chi tiét trong phau thuat/tha thuat, théng tin kham mé:
o Ekip mo: phau thuét vién chinh, phau thuat vién phu, KTV gay mé
Chén doan truéc mo
Chan doan sau mé
Phuong phap vo cam/phuong phap gay mé
Phuong phap PTTT
Céch thuc PTTT: thong tin qua trinh ciia ca phau thuat, thu thuat
Thoi gian bat dau
Thoi gian két thuc
o KétquaPTTT
Cheén anh luoc d6 phau thuat
Danh dau vj tri phau thuat trén lugce do
Chi dinh céc dich vu trong Phau thuat - tha thuat
o Chidinh cac DV: CDHA, Xét nghiém, PTTT...
o Chidinh Thubc, VTYT, vat tu k¥ thuat cao, hda chit...
o Chi dinh DV Ngoai diéu tri
o Chi dinh nhanh theo goi DV da dugc thiét 1ap san
o Xem thong tin phong, giwdong
Tao phiéu linh Thudc, VTYT, Hoa chat
Sau khi nguoi bénh thuc hién PTTT xong s& dugc chuyén sang phong hau phau dé
kiém tra, theo dai trudc khi chuyén vé khoa diéu tri.
In form phiéu, gidy to trong Phau thuat - tha thuat
o Phiéu chi dinh DVKT
o Phiéu huéng dan thyc hién DV (noi trd)

O O O O O O O




—“ -

Chikc ndng phan mém yéu cau

Phiéu phau thuat/ Tha thuat

Gidy chang nhan Phau thuat / Tha thuat
Gidy cam doan chap nhan phau thuat
Bang ké chi phi thudc trong phau thuat
Bang ké chi phi VTYT trong phau thuat
Phiéu linh méau

Phiéu duy tri mau

Bang theo ddi GMHS

Bang theo ddi hdi tinh

Bang kiém an toan phau thuat

Phiéu dém gac, mé che, cu 4u, dung cu
o Phiéu kiém tra nguoi bénh trudc phau thuat cua didu dudng

O O O O O O OO0 O OO0 o

Cap nhat théng tin thanh todn PTTT

e Cap nhat ty 1é thanh toan DV phau thuat, thi thuat khi cting kip, khac kip
e Cap nhat NB thanh toan tu tlc dich vu phau thuat
e Xem thanh tién NB phai thanh toan sau khi cap nhat thdng tin thanh toan

Luu kiém tra phau thuat

e Xem danh sach NB luu kiém tra phau thuat

e Tractu NB luu kiém tra phdu thuat

e Cap nhat thong tin trong qué trinh Ivu kiém tra phau thuat
e Hoan thanh phau thuat

Quan ly théng mé

Gui yéu cau théng mé

Déi vai NB cip ctu, truc coc 1 duyét md

Péi véi NB thuong, khoa diéu tri 1am thdng qua mé

Déi véi NB thuong, khoa diéu tri moi khoa khéc 1am théng qua mé

Xem danh sach duyét théng mo

Thong mé

Ttr chdi thdng mé, nhap ndi dung b sung

Huay théng mé

Chuyén mb. Chua duyét, da duyét, da thong mo, tinh trang cap ctru + trang thai mé. La
khoa phau thuat

BAO CAO PHAU THUAT, THU THUAT

Bang cham cong thu thuat

Bao cdo PT, TT

Cham cong TT dugc phu cap

Téng hop sb ca phau thuat tha thuat thuc hién
Bang thanh toan phau thuat, tha that

Thanh toan phu cip phau thuat thu thuat
Bang cham céng ca mo duoc phu cap

Bang ké chi bdi dudng phau thuat

Béo c4o tong két thu thuat ngoai trd tai khoa
Béo céo tong két thu thuat noi soi
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QUAN LY LICH HEN PIEU TRI, HEN TAI KHAM

Quan ly lich hen diéu tri, hen lich hen tai khdam
Bac si két thic kham va Hen kham
Béc si tong két ra vién va hen diéu trj
Quan 1y danh sach Nguoi bénh Hen diéu tri: tra ctu lich hen theo ma khéach hang, xem
théng tin chi tiét lich hen.
Lén lich hen. Lén lich hen cho cac loai hen sau:
o Hen tai kham
o Hen két luan: Dich vu khdam hozc dich vy k§ thuat
o Hen thuc hién dich vu
Xem danh sach lich hen
Xem chi tiét lich hen
Tim kiém lich hen theo cac tiéu chi:
Ngay hen
M4 hd so, Tén ngudi bénh hen
Loai lich hen
Dich vu can hen
Trang thai lich hen
Diéu dudng thyuc hién tiép don NB vao diéu tri dot tiép theo lich hen
o Hb trg tao méi lugt kham tryc tiép tir lich hen
o Chi dinh dich vu nhu lich da hen
o BO sung thém dich vy khac (néu phat sinh) cho nguoi bénh
o Diéu dudng huy tiép don
Nhap phiéu hen noi soi (chon mau phiéu hen, nhap thai gian hen, phong hen) tai Tiép
don CLS
In phiéu hen nai soi
Xem bao cdo danh sach NB hen ndi soi

O O O O

(@]
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QUAN LY TUONG TAC THUOC

Cap nhat Danh muc hoat chat thudc sir dung trong vién
Quan 1y tuong tac thudc/thude
Quan ly Danh myc kiéu twong tac thudc, mirc d6 twong tac, xir Iy twong tac
Khai béo twong tac thudc (theo danh muc twong tac thudc caa BYT ban hanh)
o Tuong tac theo dac tinh dugc ly
o Tuong tac theo hoat chit
o Tuong tac theo biét dugc
o Tuong tac thudc theo chan doan ICD
Khai bao kiéu tuong tac va hudng xir 1y twong tac thudc
Chéng chi dinh thubc
Chinh stra thong tin tuong tac
Xem danh sach tuong tac thude
Tim kiém thong tin tuong tac di khai bao
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e Beén canh d6, hé thong co kha ning tich hop vdi co sé dit liéu twong tac thudc. Ching
han nhu: https://www.mims.com/vietnam/drug/
e Khi Bac si chi dinh cac thubc c6 twong tac, hé théng dua ra canh bao theo murc do twong
tac da duoc khai bao
o Canh bao twong tac thudc theo hoat chit véi hoat chit
o Canh béo twong tac thudc theo biét duoc véi biét dugc
o Canh bao tuong tic thudc theo ICD ciia NB va hoat chét hodc biét duoc cua
thuoc
o Canh bao tuong tac thudc khi bac si ra toa thudc cho bénh nhan kham bénh ngoai
trd trong ciing 1 toa thube
o Canh bao tuong tac thudc khi béac sira y 1énh cho bénh nhan diéu tri ni tra trong
cling mot to diéu tri
o Canh bao va khdng ké cho ké thuéc khi 2 thudc cé hoat chat hozc biét dugc bi
chdng chi dinh vé&i nhau
X | QUAN LY PHAC PO PIEU TRI
Vv
|
e Dinh nghia phac d6 diéu tri theo tirng loai bénh, gdm cac thong tin nhu:
o Thong tin dinh nghia phac d6 (loai bénh theo ICD, triéu ching, ...)
o Théng tin chan doan
o Thong tin diéu tri: Thong tin cac dot diéu tri trong mot phac db; Thong tin thudc
cho timg dot; Théng tin cac chi dinh can 1am sang kém theo ting dot diéu tri
e Cap nhat phéc d6 diéu tri
e Tractu phac dd diéu tri theo ma ICD
e Chon phac db diéu tri cho bénh nhan phi hop véi triéu ching va chan doan
e Theo dbi, ghi nhan toan bd qua trinh dién bién cia Ngudi bénh va In phac do diéu tri
e Danh gia két qua diéu tri theo phac do
e Bio cao danh gia két qua diéu trj theo timg phac d6
e Cap nhat hoat dong diéu tri, hiéu chinh qua trinh diéu tri
X | KE PON, CHI PINH, TRA KET QUA CAN LAM SANG TREN MAY TINH BANG,
V | PIEN THOALI
|

Danh sach bénh nhan: Tim kiém va loc danh sach bénh nhan theo khoa/phong, hd tro
tim kiém bénh nhan theo ma vach.

Xem cac théng tin hanh chinh bénh nhan

Ho so bénh 4n dién tir: Xem céc thong tin hanh chinh bénh nhan va cac thong tin diéu
tri (Tién can ti@n su, sinh hiéu, kham bénh,»di tng thuoc, toa thuoc, phau thuat — thu
thuat, y Iénh diéu tri, bénh an ndi tra, hoi chan, chan doan hinh anh, xét nghiém)

Chan doan bénh theo ICD

K& don thudc trén méy tinh bang. Hé thdng kiém tra, luu va hién thi thdng tin theo yéu
cau.

Chi dinh dich vy trén may tinh bang. H¢ théng kiém tra, luu va hién thj thong tin theo
yeu cau.

Xem thdng tin tom tit hd so bénh an caa bénh nhan
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e Xem cac thong tin diéu tri NB
o Thong tin toa thudc — Y Iénh: Xem céc toa thudc chi dinh cho bénh nhan.
o Théng tin xét nghiém SH — HH — MD: Xem cac két qua xét nghiém sinh hoa,
huyét hoc va mién dich cua bénh nhan.
o Théng tin chan doan hinh anh: Xem cac két qua chan doan hinh anh gém X-
Quang, MSCT, MRI, Noi soi, Noi soi TMH, Néi soi tiéu hoa, Siéu am, Dién tim,
Dién tim gang strc, Dién ndo, DSA, Dién co)
o Thong tin phau thuat — Thu thut: Xem cac két qua Phau thuat — Thi thuat chi
tiet
o Thong tin y Iénh diéu tri: Xem céc y lénh diéu tri cho bénh nhan nai tra.
o Théng tin phiéu chim soc: Xem céc phiéu cham séc dbi véi bénh nhan nai tra.
o Ghi chi chan doan: Hd trg cac bac si ghi cha truc tiép trén cac hinh anh CDHA
(X-Quang, MRI,...) cua bénh nhan
e Cong thirc y khoa: Cong thac tinh BMI, BSA va Creatinine.
e Tractu lich s ké don, chi dinh trén may tinh bang. Hé thdng truy van CSDL va hién
thi thong tin theo yéu cau.

QUAN LY HO SO BENH AN

Pl— =< X

Quan ly ho so bénh an

e Lap bénh an (tao ma bénh an, cap nhat thdng tin NB néu can, thay déi khoa nhap vién
néu duogc cap quyén)

Huy bénh an

In Barcode Ma Bénh an dan Bénh an

Cap nhat thong tin Nguoi bénh

Xem hd so bénh &n

Xem qua trinh diéu tri ciia nguoi bénh. Hé thdng hién thi lich st cac 1an vao vién, cac
dich vy kham, XN-CLS, PTTT, thudc/VTYT cia ngudi bénh

Tra ciu, tim kiém thong tin Bénh an chua luu trit, da luu trit

Thay d6i Khoa nhap vién

Luu trir bénh an

Lién két v6i hé thdng hd so bénh an dién tir (EMR)

Tom tit ho so bénh an, lién thong BHXH

e Tao ban tom tit ho so bénh an theo ting NB theo mau quy dinh. Hé thng tu dong lay
thong tin NB, thong tin két qua XN-CLS theo thiét 1ap, Phuong phap diéu tri, phiu
thuat,...ngudi dung khong phai nhap lai biang tay va tu dong sinh sé phét hanh theo quy
dinh.

Stra théng tin tom tit hd so bénh an

X6a thdng tin tom tat hd so bénh &n

Xem théng tin tém tit ho so bénh an

Pay lién thong Cong BHXH

Xem trang thai ddy cong thanh céng, khdng thanh céng

Quan ly, xem danh sach ban tom tit hd so bénh an di phat hanh
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e Tractiu ban tom tit ho so bénh én
X | QUAN LY CHUYEN KHOA VO SINH, HIEM MUOQN
\%
I
|
1 | Tiép d6n Nguoi bénh Vo sinh, hiém mudn
Tiép dén theo cip vo chong
+ Tiép don vo: nhap thong tin cla vo
+ Tiép don chong: nhap thong tin ctia chong
+ Lién két thong tin hd so vo-chong
Tiép don vo/chong bang cach quét theé CCCD. Hé thong két ndi voi Cong BHXH dé lay
théng tin hanh chinh.
Chup, dinh kém cac gidy to c4 nhan nhu: gidy ching nhan két hén, CCCD
C6 kha nang tich hop cic cong nghé lay dau van tay cta v, chong hodc tich hop cong
nghé nhan di¢n khuén mat FacelD
2 | Kham vé sinh, hiém muén
Quan ly danh sach NB kham trong ngay cua tirng phong kham.
Nhap thdng tin dau hiéu sinh tdn (mach, nhiét 6, huyét ap, nhip thg), thé trang (chiéu cao,
can nang), nhém mau, thong tin tu van, xu ly.
Ghi nhan mot hoac nhiéu chan doan bénh:
+ Chén doan so bo
+ Chan doan bénh chinh theo ICD
+ Chéan doan bénh kém theo ICD
+ Chan doan bénh khac (néu c6)
Nhap thdng tin kham vo sinh, hiém muén bao gom tdi thiéu:
+ Tién st kinh nguyét: chu ky, s6 ngdy, s6 luong, dau bung, v0 kinh, v6 sinh,.
+ Kham chéu héng: bo phén sinh duc trong/ngoai, &m dao, cd tir cung, tur cung,
+ Tién su sinh san cua lan két hon hién tai va 1an két hon trude: s6 1an c6 thai, sb
lan say, s6 14n nao/hut, thai luu, sd con song.
+ Vamot s6 thong tin tién sir khac theo yéu cau.
3 | Kham san, phu khoa

Quan ly danh sdch NB kh&m trong ngay cua tung phong kham.

Nhap thong tin dau hiéu sinh ton (mach, nhiét do, huyét ap, nhip tho), thé trang (chiéu
cao, can nang), nhém mau, théng tin tu van, xi ly.

Ghi nhan mat hoac nhiéu chan doan bénh:
+ Chéan doén so bd
+ Chén doan bénh chinh theo ICD
+ Chéan doéan bénh kém theo ICD
Chén doan bénh khac (néu c6)

Nhap thong tin kham san, phu khoa:
+ Ngay dau ky kinh cuoi
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Can nang trude khi ¢o thai
Tudi thai theo tun
Ngay du kién sinh
Ngay du kién sinh theo siéu am
Seo md cil
Pau vét mod cii
T cung
S6 luong thai, tim thai
D4u hiéu bt thuong
Tién st gia dinh
Tién st phy khoa
Tién str phau thuat phu khoa
+ Tién st ndi ngoai khoa
Trong d6, hé théng phai tu dong tinh tudi thai theo tuan, ngay du kién sinh theo Ngay
dau ky kinh cudi.

+ 4+ ++ 4+ +++ A+ +++

Quan Iy ho so bénh an IVF

Lap bénh an IVF
+ Tao bénh an man tinh
Tao bénh an IVF gan v&i ma NB lién két

Thao tac gan dich vu kham v4i ma bénh an IVF

+ Cho phép gan dich vy kham v&i ma bénh an IVF

+ Cho phép bo gan dich vu kham v&i ma bénh én IVF
Cho phép d6i ma bénh 4n man tinh khac trén dich vy kham

Tiép don NB da co6 ma bénh an IVF bang ma bénh an IVF

Danh sach NB ¢6 ma bénh an IVF:
+ Xem danh sach NB c6 ma bénh an IVF
+ Doéng hd so bénh an IVF
+ M6 lai ho so bénh an IVF
Loc danh sach NB c6 bénh 4n dang m¢ hodc dang dong

Xem ho so bénh an theo bénh an IVF
+ Chon xem ho so bénh an theo ma bénh an IVF
Xem toan bo ho so bénh an cia NB

Lién két NB trong ma bénh an IVF
~+ Thém ma NB lién két v6i ma bénh an IVF
Po6i ma NB lién két voi ma bénh an IVF

Theo doi dugc qua trinh thyc hién IVF:
+ Kich trimg

Choc hut trimg

Tao phoi va nudi ciy phoi

Chuyén phoi

Thu thai

+ + + +

Bao cao thong ké chuyén khoa vo6 sinh, hiem mugn

Béo cdo danh sach tiép don ngudi bénh vo sinh, hiém mudn (theo cip vo chong)




—“ -

Chikc ndng phan mém yéu cau

Béo cio thong ké so ca diéu tri IVF (phén loai thanh cong, khong thanh cong)

B4o c4o tinh hinh diéu tri IVF

QUAN LY CHUYEN KHOA SAN

Tiép dén NB

N I e

Kham san, phu khoa

Quan ly danh sdch NB kh&m trong ngay cua tirng phong kham.

Nhap thong tin dau hiéu sinh ton (mach, nhiét do, huyét ap, nhip tho), thé trang (chiéu
cao, €can nang), nhom mau, thong tin tu van, xu ly.

Ghi nhan mét hoac nhiéu chan doan bénh:
+ Chéan doan so bd
+ Chan doan bénh chinh theo ICD
+ Chéan doan bénh kém theo ICD
Chén doan bénh khac (néu c6)

Nhap théng tin kham san, phu khoa:
+ Ngay dau ky kinh cudi
Can nang trudce khi co thai
Tudi thai theo tuan
Ngay du kién sinh
Ngay du kién sinh theo siéu am
Seo md cil
Pau vét mo cii
Tu cung
S6 luong thai, tim thai
Dau hiéu bét thudng
Tién str gia dinh
Tién sir phy khoa
Tién st phau thuat phu khoa
+ Tién st ndi ngoai khoa
Trong d6, hé théng phai ty dong tinh tudi thai theo tuan, ngay du kién sinh theo Ngay
dau ky kinh cudi.

+ 4+ + + 4+ +++++++

Lién két bénh an me-con
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Tu BA me, cho phép tao BA con (BA so sinh). Cac thong tin da c6 tir BA me s€ duoc tu
dong lay sang BA con.

Hé thdng sinh cac ma cuaa con theo quy tic cua bénh vién:

Tir BA con cd thé xem thong tin BA me va nguoc lai.

Con sinh ra cho phép nam chung giwdng me ma khdng phat sinh chi phi

Con sinh ra khéng Ién béo céo giao ban

Bénh &n con hoan toan hoat dong doc lap va diéu tri riéng biét khi can chuyén khoa Nhi
di€u tri va phan givong binh thudng

Quan ly goéi dich vu thai san, sinh con va cham soc sau sinh

Thiét 1ap g6i liéu trinh

+ Thiét lap goi gém: Dich vu thudc goi, S6 lugng thuc hién cua mdi dich vu
Tién ich cho phép ty thiét ké goi tai cac vi tri khac nhau: Danh muc géi, tiép dén, kham
bénh, chi tiét nguoi bénh sir dung goi

Xem danh s&ch nguoi bénh stir dung goi
+ Tim kiém g(’)i theo cac ti€u chi: Ma nguoi bénh, Qr code ngudi bénh, tén ngudi
bénh, tén go1 ap dung, trang thai goi,..
+ Chi tiét timg g6i: Tén goi, tong tién g01 tién goi da thanh toan
Xoa goi khi chua sur dung va chua thanh toan

Quan 1y nguodi bénh stir dung goi

Thong tin goi &p dung
+ Tén gbi, ngay bat dau str dung goi
+ Tong tlen got: Tién theo niém yét, tlen giam goi, tién goi sau giam, tién da thanh
toan, s6 tién con thiéu, s6 tién thira can tra lai
Danh sach dich vu trong goi: Dich vu, S6 lwong thyc hién dich vy, S6 luong di sir dung,
s6 luong chua sir dung, s tién giam cua dich vu

Danh sach dich vu da st dung
+ Lich §ﬁ tung 1an thyc hién dich vu thudc goi li¢u trinh
Xem dugc két qua cua tung dot thuc hién dich vu thude goi

Chinh sira goi (Trong qua trinh sir dung goi ma tinh trang bénh thay d6i can chinh stra lai
liéu trinh ctia ngudi bénh)

+ BO sung dich vu méi vao goi san co

+ Tra lai dich vu chua str dung
Xba dich vu chua st dung

Tao mién giam goi

HO trg mién giam theo nhiéu hinh thirc
+ Mién giam theo ca géi
+ Mién giam theo dich vu

Gidm theo voucher

Mién giam theo ca goi: Ap dung mién giam cho toan bo Phiéu thu
+ Mién giam theo %
Mién gidm theo tong so ti€n

Mién giam theo dich vu:
+ Ap dung mién gidm cho dich vu lya chon
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= Mién giam theo %
= Mién giam theo tong sd tién
Luya chon/ Bé chon dich vu ap dung mién giam
Mién giam theo voucher
+ Khai bdo chuong trinh giam gid, Danh sach voucher str dung
Ap dung voucher giam theo ca goi hodc giam theo timg dich vu
Thanh toan goi
+ Cho phép thanh toan thanh nhiéu dot
+ Huy thanh toan phiéu thu thanh toan géi
Thanh toan goi cing v6i phiéu thu 1é tai thu ngan
Pong két thuc gbi
+ Dung st dung goi: Nguoi bénh dung goéi dot ngdt khong thuc hién theo ding 16
trinh -> Tinh tién dich vu d4 sir dung theo don gia trudc giam. Tra lai tién thira cho
ngudi bénh (Néu con thira
+ Huy sir dung géi: Nguoi bénh chua str dung va mudn huy -> Tinh tién tra lai NB
(néu da thanh toan goi)
+ K&t thuc st dung goi: Panh dau goi da két thic
6 | Hé thong bao cdo khoa sin
Quan 1y bao cao ngudi bénh st dung goéi thai san, sinh con va cham sdc sau sinh:
+ Danh sach goi ngudi bénh st dung: Tong tién goi, da thanh toan bao nhiéu, con ng
bao nhiéu
+ Béo c4o chi tiét thanh todn goi ctia ngudi bénh
+ Béo cdo thong ké lich sir sir dung goi
X | QUAN LY TIEM CHUNG
I
X
1 | Tiép d6n tiém ching
+ Tim kiém thong tin NB trén cong tiém ching qudc gia (TCQG): Ma tiém chiing,
thong tin ca nhan: Ho tén, ngay thang ndm sinh, tinh (TP), huyén (Quén), xa
(Phuong), tén nguoi bao ho
+ Lay thong tin trén cong TCQG dé tiép don NB trén phan mém
+ Chi dinh dich vy kham sang loc
+ Chi dinh dich vu ngoai diéu tri
+ In phiéu chi dinh
+ Ddng bo thong tin tiép don 1én cong tiém chung qubc gia (TCQG)
+ Goi NB tir QMS tiép don
2 | Kham sang loc- tao cac bang kiém sang loc trudc tiém:
+ Bang kiém trudc tiém cho tré so sinh
+ Bang kiém trudc tiém cho tré em
+ Bang kiém trudc tién cho ngudi 16n
+ In céc bang kiém trudc tiém
+ Goi NB tr QMS kham bénh
3 | Chi dinh vic xin va dich vy:

+ Chi dinh Vac xin (day cong)
+ Chi dinh vic xin thay thé
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+ Chi dinh dich vu khac(vac xin khong day cong, cong tiém, dich vu ngoai diéu tri;
vat tu di kem: bom, kim ti€m....)
4 | Thyc hién tiém:
+ Xem danh sach NB tiém
+ Loc danh sach theo cac tiéu chi: theo céc trang thai: cho tiém, da tiém; theo thoi
gian dang ky; thoi gian tiém;
+ Tim kiém NB theo cac thong tin: ma ho so, ma tiém ching, ho tén NB
+ Ghi nhan thoi gian tiém, nguodi tiém
+ Goi NB tir QMS ti€m
5 | Theo ddi sau tiém:
+ Xem danh sach NB theo d6i sau tiém
+ Loc danh sach theo cac tiéu chi: theo céac trang thai: cho tiém, da tiém; theo thoi
gian dang ky; thoi gian tiém;
+ Tim kiém NB theo cac thong tin: ma ho so, ma tiém ching, ho tén NB
+ Tu dong tinh thoi gian két thic theo doi tiém
+ Ghi nhan phéan Gng (néu co)
+ Dong bo dir li¢u tiém lén cong TCQG
6 | Quan 1y hen tiém:
+ Can ct vao phéac d6 tiém vac xin, bac si cap nhat lich hen tiém cua cac miii ti€ém
tiép theo cho khach hang
+ Tao lich hen ti€m: tén vac xin, ngay hen
+ Xem danh sach lich hen tiém ctia NB
+ Nhac lich hen ti€m
+ Danh dau lich hen da dugc nhac lich cho ngudi bénh
7 | Xem lich su tiém chung:
+ Xem lich st tiém chung trén phan mém
+ Xem lich str ti€ém chung trén cong ti€ém chung quoc gia
8 | Quan ly danh myc vac xin
Khai bao thong tin vac xin (twong tu nhu théng tin thudc)
Khai bao tuy chon gia
Khai bao khoa dugc phép chi dinh
9 | Quan Iy phac d tiém vac xin
Khai bao téng s6 miii: téng s6 mili tiém can c6 cua 01 loai vaccine nhat dinh
Khai b&o khoang cach gitra cac miii tiém
Khai bao thoi gian mili tiém dau
Khai bao P tuoi ap dung
Khai bao nhom vaccine thay thé
1 | B4o cdo tiém ching
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B4o céo doanh thu dich vy tiém chung, s6 luot tiém

Bao cédo xuat- nhap- ton kho vac xin

Béo c4o tinh hinh dap tmg nhu ciu vac xin trong thoi gian t6i

X X

QUAN LY GOI LIEU TRINH

(Ap dung cho géi diéu tri IVF, thai sdn, sinh con, cham séc sau sinh, géi vic xin...)

Thiét 1ap g6i liéu trinh
+ Thiét lap goi gdbm: Dich vu thudc goi, SO lugng thuc hién ciia mdi dich vu
+ Tién ich cho phép tu thiét ké g0i tai cac vi tri khac nhau: Danh muc goi, tiép don,
kham bénh, chi tiét ngudi bénh st dung g6i

Xem danh sach ngudi bénh sir dung géi
+ Tim kiém géi theo cac tiéu chi: Ma ngudi bénh, Qr code ngudi bénh, tén nguoi
bénh, tén go1 ap dung, trang thai goi,..
+ Chi tiét tirg g6i: Tén goi, tong tién g01 tién goi dd thanh toan
+ Xoa goi khi chua sir dung va chua thanh toan

Quaén ly ngwoi bénh sir dung goi

Thong tin goi &p dung
+ Tén gbi, ngay bat dau str dung goi
+ Tong tlen got: Tién theo niém yét, tlen giam goi, tién goi sau giam, tién da thanh
toan, s6 tién con thiéu, s6 tién thira can tra lai
+ Danh sach dich vu trong goi: Dich vy, S6 luong thyc hién dich vu, S6 lwong da sir
dung, sb lugng chua sir dung, sb tién giam cua dich vy

Danh sach dich vu da st dung
+ Lich str tirng lan thyuc hién dich vu thude goi liéu trinh
+ Xem dugc két qua cua tung dot thuc hién dich vu thudce goi

Chinh stra géi (Trong qua trinh st dung goi ma tinh trang bénh thay do6i can chinh sta lai
liéu trinh ctia ngudi bénh)

+ BO sung dich vu m&i vao goi san co

+ Tra lai dich vu chua str dung

+ Xoa dich vy chua sir dung

Tao mién giam goi

HO tro mién giam theo nhiéu hinh thirc
+ Mién giam theo ca goi
+ Mién giam theo dich vu
+ Giam theo voucher

Mién giam theo ca goi: Ap dung mién giam cho toan b Phiéu thu
+ Mién gidm theo %
+ Mién gidm theo tong so ti€n

Mién giam theo dich vu:
+ Ap dyng mien giam cho dich vu lya chon
= Mién gidm theo %
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= Mién giam theo tong sd tién
+ Luya chon/ Bo chon dich vu 4p dung mién giam
Mién giam theo voucher
+ Khai bdo chuong trinh giam gid, Danh sach voucher str dung
+ Ap dung voucher giam theo ca géi hodc giam theo timg dich vy
Thanh toan goi
+ Cho phép thanh toan thanh nhiéu dot
+ Huy thanh toan phiéu thu thanh toan géi
+ Thanh toan gbi cung v&i phiéu thu 1é tai thu ngén
4 | Péng két thiic goi
+ Dung st dung géi: Nguoi bénh ding goi dot ngdt khong thuc hién theo dung 16
trinh -> Tinh tién dich vy da sir dung theo don gia trudc giam. Tra lai tién thira cho
ngudi bénh (Néu con thira
+ Huy str dung géi: Nguoi bénh chua str dung va mudn huy -> Tinh tién tra lai NB
(néu da thanh toan goi)
+ K&t thuc st dung goi: Panh dau goi da két thic
5 | Bao c4o sir dung goi liéu trinh
Danh sach goi ngudi bénh str dung: Tong tién goi, di thanh toan bao nhiéu, con ng bao
nhiéu, phan loai goéi: thai san, sinh con, cham s6c sau sinh, diéu tri IVF, vic xin
Béo cdo chi tiét thanh toan gbi cia ngudi bénh
Béo cdo thong ké lich sir sir dung goi
X | QUAN LY CAU HINH CO SO - CHI NHANH
X
[
1 | Quan ly danh muc co sé - chi nhanh
e Khai bao thong tin chung cua co s, chi nhanh (Tén, Tén khai béo thué, Pia chi, Pon
vi quan ly)
o Khai béo thong tin két ni tich hop véi BHYT, Hoa don dién tir, Cong Dugc Quéc gia,
HMUH Care
e Stra thong tin chung cuia co so, chi nhanh
e Sira thong tin két ndi cua co sé, chi nhanh
e V0 hiéu hoa hoat dong cua co sd, chi nhanh
e Xem danh sach co s¢ chi nhanh
e Xem thong tin chi tiét cia co sd, chi nhanh
e Tra ctru thong tin co s, chi nhanh theo m4, theo tén
2 | Quan ly khoa theo co sé - chi nhanh

Thém méi khoa, khai bao co s ma khoa truc thuoc
Stra thong tin khoa, co s6 ma khoa truc thugc

V6 hiéu hda khoa

Xem danh sach khoa

Xem théng tin chi tiét khoa

Thém mai phong thudc khoa
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Stra théng tin phong thudc khoa
V& hiéu hoa phong

Xem danh sach phong thudc khoa
Xem danh sach nhan su thuoc khoa
Gan nhan sy vao khoa

Xoa bo nhan su khoi khoa

Thiét 1ap khoa

Thiét lap la khoa Iam sang

Thiét 1ap 1a khoa can 1am sang

Thiét 1ap 1a khoa phau thuat

Thiét lap la ngoai trd, noi trd

Thiét 1ap Thanh toan sau (néu 1a DV dugc khoa chi dinh thi dugc phép thanh toan sau)
Thiét lap hién thi 1&n giao ban Can 1am sang

Thiét Iap tht tu hién thi trén giao ban noi trd

Thiét lap Ién giao ban D-care (Diéu tri ban ngay)
Thiét lap bao céo nhan su

Thiét lap duoc giit NB, s6 gio giit NB

Thiét lap ngudng tam tng

Thiét lap danh sach dich vu khoa duoc phép chi dinh

Phan quyén khai théc dir liéu co sé - chi nhanh

Tai khoan ngudi dung thong thuong chi dugc phép khai thac dir liéu thudc khoa, co so
- chi nhanh dugc khai bao

Thiét 1ap quyén dugc phép khai thac dir liéu cua tat ca cac co so - chi nhanh

Géan quyén cho tai khoan nguoi dung duoc phép khai thac dir liéu cua tat ca cac co so
- chi nhanh

B4o cao theo co s&, chi nhanh

TCO01.1 Béo cao tong hop vién phi theo ngudi thu (theo Co s6)

TCO02 Béo c4o chi tiét vién phi theo ngudi thu (theo Co s6)

TCO02.1 B4o céo chi tiét vién phi theo ngudi thu (theo Co s6)

TC02.2 B4o céo chi tiét vién phi theo nguoi thu (Phuong thirc thanh toan) (theo Co s6)
TCO03. B4o céo tong hop thu vién phi theo thang (theo Co s6)

TCO04 Tong hop doanh thu theo dich vy va Ngudn tién (theo Co s6)

TCO07 Danh sach Hoa don str dung (theo Co s0)

TC10. Kiém soéat chi phi cia ngudi bénh theo trang thai (theo Co s0)

TC17 B&o cdo Tam tng - Hoan tam tng ctia NB (theo Co s06)

PHAN HE QUAN LY THEO DOI HOA PON NHA CUNG CAP

Chirc ning cip xi ly cac héa don

Lién két dit liéu hoa don dién tir tr cuc Thué

Tim kiém thong tin hoa don theo nha cung cip, ma sd

Tich hop va két ndi hé thong
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Két n6i API voi hé thong HIS

DPong bo thong tin nhap kho

Xéc nhan thong tin hoa don trude khi hach todn

Béo cao va giam sat

Béo cdo trang thai xur Iy hoa don

Giam sat va canh béo thoi gian xtr Iy hdéa don qua han

Phén quyén

Phan quyén kiém soat héa don theo nguoi ding

3.2. Héthéng Bénh an dién tir (EMR)

STT

Chirc niing phan mém yéu cau

A

CUNG CAP DICH VU CHAM SOC SUC KHOE

*Quan ly thong tin tién st bénh nhan, quan ly tai liéu 1am sang

Quan ly danh muc bénh nhén

Xem danh muc bénh nhan
Xem chi tiét théng tin bénh nhan bao gém

Hinh anh bénh nhan;
Ngay thang nam sinh/nam sinh;

Dan toc

Quéc tich

bia chi lién hé;

Nghé nghiép;

S6 dién thoai lién lac;

S6 CMND/cCCCD/ dinh danh c nhan

Nguoi than lién hé¢;

Ghi chud

Tim kiém va loc théng tin bénh nhan: cho phép tim kiém thong tin bénh nhan
véi nhiéu tiéu chi khac nhau nhu:
o Hotén;
o Nam sinh;
o biachi.

Gop hd so bénh nhan (caa mot bénh nhan): néu trén hé thong cé hai ho so khac
nhau cua cung mot ngudi, chie nang nay s& cho phép gop hai ho so nay lai
thanh mot ho so chung, sau d6 bénh nhan chi ding mot hd so duy nhat.

0O O O O O O O 0 o0 O

Quan ly thong tin tién sir ciia bénh nhan

Cap nhat thdng tin di tng thudc cua timg bénh nhan

Cap nhat cac di tng dbi véi duoc pham, thire dn, hay cac yéu té méi truong
khac ...

Cap nhat thong tin tién sir bénh caa bénh nhan

Cap nhat thdng tin Bénh man tinh caa bénh nhan (néu cd)

Cap nhat thdng tin khai thac tién sir di (ng theo biéu mau quy dinh.

Chinh stra thdng tin tién sir ciia nguoi bénh khi kham bénh, khi diéu tri trén to
bia bénh &n, phiéu khai thac tién st di ing
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e Cap nhat tién st x4 hoi (tién su than can): bao gom cach sap xep sinh hoat, nghe
nghiép, tinh trang hén nhan, s6 con, théi quen (bao gom thudc 14, ruou bia, cac
loai ma tay)

e Xem thdng tin ttién sir bénh, khai thac tién st di wng caa bénh nhan theo biéu
mau quy dinh

Quan ly tai liéu lam sang

e Tim kiém BN can Scan

e Thém méi vin ban Scan: Piéu dudng lya chon Vin ban scan, thuc hién lra chon
vin ban tuong Gmg dé upload nhu:

o Giay gidi thiéu

o Gidy chuyén vién

o Ho so bénh an da thuc hién tai cac don vi y té khéc
o Cac hd so lién quan khéc. ..

e Xem van ban da scan thanh cong

e V0 hiéu héa vin ban di Scan. Hé théng kiém tra va thyuc hién vo hiéu héa vin
ban Scan d lua chon. Sau khi vo hiéu hoa, van ban nay khdng hién thi trén cac
chtrc nang View Bénh an dién tir.

e Xem thdng tin bénh nhan, théng tin tién sir bénh céc tai liéu gidy to, phiéu/biéu
mau, dién bién trong qua trinh diéu tri tai bénh vién va lién quan dén qua trinh
kham chira bénh cua BN

e Quan ly toan bo lich sir kham chira bénh cua bénh nhan. Bac si, diéu dudng c6
thé tiép can, tra ciru toan bo thong tin dé dang cac lugt kham/ diéu tri theo ting
nguoi bénh

Tao cac quy tac Ho tro ra quyét dinh 1am sang

Tao cac quy tac Hb tro ra quyét dinh 1am sang

Xay dyng cac nguyén tac bat tring

Xay dung nguyén tac cac chi dinh dich vu yéu cau bénh pham, chan doan

Xay dyng nguyén tic canh bao chi dinh dich vu yéu cau bién ban hoi chan

Xay dung nguyén tic canh bo chi dinh dich vu yéu cau diéu kién thanh toan

thong tu 35/2016/TT-BYT

Xay dyng nguyén tic canh bao thudc yéu cau bién ban hoi chan

e Xay dung nguyén tic canh bao chi dinh thudc cau diéu kién thanh toan thong tu
30/2018/TT-BYT

e Xay dung nguyén tic canh bao trudng hop Nguoi bénh si dung cac dich vu
khong thuoc pham vi BHYT thanh toan

e Xay dung nguyén tic canh bao truong hop tiép don Ngudi bénh vuot qua
ngudng sb luong kham toi da

e Xay dung nguyén tic canh bio vuot ngudng tam ang

*Quan ly chi dinh da ké cho ngudi bénh

Quan ly chi dinh kham bénh

e Ddng bo dir lidu tir HIS. Hé théng két ndi vai hé théng HIS Iy thdng tin sang
dé Iuu trir va hién thi tréen EMR

e Cap nhat dit liéu chi dinh khdm bénh tir HIS khi c6 thay doi. Hé théng két ndi
véi hé théng HIS cap nhat thong tin sang theo dinh ky dé luu trir va hién thi
trén EMR

e Xem Chi dinh kham bénh
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Xem Chi dinh ché d6 cham soc

Xem Chi dinh dinh dudng

Xem Chi dinh sir dung phac d6 diéu tri
Chon mét trang mong muén

Tim kiém thong tin chi dinh

Quan ly chi dinh xét nghiém

Dong bo dit liéu tir HIS. Hé thdng két ndi véi hé thong HIS lay thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR

Cap nhat dit liéu Xét nghiém tir HIS khi c6 thay d6i. Hé thdng két ndi véi hé
théng HIS cap nhat thong tin sang theo dinh ky dé luu trix va hién thi trén EMR
Xem Chi dinh xét nghiém

Chon mat trang mong mudn

Tim kiém thong tin chi dinh

Quan Iy chi dinh CBHA, Tham do chirc nang

Dong bo dir ligu tir HIS. He thong két noi véi hé thong HIS Iay thong tin sang
dé Iuu trir va hién thi trén EMR

Cap nhat dir lieu CDHA, TDCN tir HIS khi c¢6 thay doi. Hé thong két néi véi hé
thdng HIS cap nhat thdng tin sang theo dinh ky dé luu trit va hién thi tréen EMR
Xem Chi dinh chan doan hinh anh, tham do chiic ning

Chon mét trang mong muén

Tim kiém thong tin chi dinh

QUan Iy chi dinh thudc nguoi bénh sir dung

Dong bo dir ligu tir HIS. Hé théng két ndi véi hé théng HIS l1ay thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR

Cap nhat dix liéu chi dinh thuc NB tir HIS khi ¢ thay déi. Hé thdng két ni véi
hé théng HIS cap nhat thong tin sang theo dinh ky dé luu trit va hién thi trén
EMR

Xem Chi dinh thubc cho NB

Chon mét trang mong muén

Tim kiém thdng tin chi dinh

Quan ly chi dinh VTYT NB sur dung

Dong bo di liu tir HIS. Hé théng két ndi véi hé thong HIS lay thang tin sang
dé Iuu trir va hién thi trén EMR

Cap nhat di liéu chi dinh VTYT tir HIS khi c¢6 thay ddi. Hé thong két ndi véi
hé thong HIS cap nhat thong tin sang theo dinh ky dé Iuu trit va hién thi trén
EMR

Xem Chi VTYT cho NB

Chon mét trang mong muén

Tim kiém thdng tin chi dinh

10

Quan ly chi dinh mau cho NB sir dung

Dong bo dit lidu tir HIS. Hé théng két ndi vai hé théng HIS 13y thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR

Cap nhat dir liéu chi dinh méu cho NB tir HIS khi c6 thay d6i. Hé thong két ndi
vé6i hé thong HIS cap nhat thong tin sang theo dinh ky dé luu trit va hién thi trén
EMR
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Xem Chi mau cho NB
Chon mét trang mong muén
Tim kiém thong tin chi dinh

* Quan ly két qua CLS

11

Quan ly két qua xét nghiém

Xem két qua xét nghiém Huyét hoc
Xem két qua xét nghiém Sinh Hoa
Xem két qua xét nghiém Vi sinh

Xem két qua xét nghiém Mién dich

12

Quan ly két qua Chan doan hinh anh, thim do chirc ning

Xem két qua Siéu am

Xem két qua giai phau bénh

Xem két qua Siéu am tim

Xem két qua Xquang

Xem két qua CT Scanner

Xem két qua DPién tim thudng quy
Xem két qua Pién tim gang sic
Xem két qua Noi soi

13

Quan 1y cac lugt kham chira bénh ngoai tru

Dadng bo dir lidu tir HIS. Hé théng két ndi vai hé théng HIS Iy thong tin sang
dé luu trix va hién thi trén EMR

Cap nhat dir liéu tir HIS. Hé thong két ndi véi hé théng HIS dé cap nhat dir liéu
thay doi trén HIS va hién thi trén EMR

Xem Danh séch cac luot khdm chira bénh ngoai tru

Chon moét luot khdm chira bénh ngoai trd. Hé théng danh dau chon va hién thi
thong tin luot khdm chira bénh ngoai tra NSD da chon theo quy dinh"

Xem théng tin. Hé thong hién thi danh sach thong tin twong (ng theo Phan
quyén da dugc thiét 1ap

Tim kiém thong tin. Hé thong truy van CSDL va hién thi thong tin theo quy
dinh

14

Quan 1y cac lugt kham chira bénh noi trd

Dodng bo dir lidu tir HIS. Hé théng két ndi vai hé théng HIS 13y thong tin sang
dé luu trix va hién thi trén EMR

Cap nhat dix liéu tr HIS. Hé thdng ket noi vai hé thong HIS dé cap nhat di ligu
thay do6i trén HIS va hién thi trén EMR

Xem Danh sach cac luot kham chita bénh noi tru

Chon mét luot kham chita bénh noi trd. Hé théng danh dau chon va hién thi
théng tin luot khdm chira bénh ngoai tra NSD da chon theo quy dinh"

Xem thdng tin. Hé thong hién thi danh sach thong tin twong tng theo Phan
quyén da duoc thiét 1ap

Tim kiém thong tin. Hé thong truy van CSDL va hién thi théng tin theo quy
dinh

15

Quan ly bénh an ngoai tra

Dong bo dir ligu tir HIS. He thong két ndi véi hé thong HIS Iay thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR
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Cap nhat dit ligu tir HIS. Hé thong két ndi véi hé thong HIS dé cap nhat di ligu
thay doi trén HIS va hién thi trén EMR

Xem Danh sach cac Ho so bénh an ngoai tra.

Chon mot Ho so bénh &n ngoai trd. Hé thdng danh dau chon va hién thi théng
tin HO so bénh &n ngoai trd NSD da chon theo quy dinh

Xem théng tin. Hé thdng hién thi danh sach thong tin twong (ng theo Phan
quyén da duoc thiét 1ap

Tim kiém théng tin. Hé théng truy vian CSDL va hién thi théng tin theo quy
dinh

16

Quan ly bénh an noi trd

Dong bo dit liéu tir HIS. Hé théng két ndi véi hé thong HIS lay thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR

Cap nhat dir liéu tir HIS. Hé thong két ndi véi hé théng HIS dé cap nhat dir liéu
thay doi trén HIS va hién thi trén EMR

Xem Danh sach cac Hd so bénh &n nai tra.

Chon maot Ho so bénh &n noi tri. Hé thong danh dau chon va hién thi thdng tin
H so bénh &n ngoai tra NSD da chon theo quy dinh

Xem thdng tin. Hé thong hién thi danh sach thong tin twong Gng theo Phan
quyén da dugc thiét 1ap

Tim kiém théng tin. Hé théng truy vian CSDL va hién thi théng tin theo quy
dinh

17

Quan 1y diéu tri

Xem hd so bénh an trong qua trinh diéu tri. Hé thdng hién thi théng tin bénh an,
cac form/phiéu biéu mau theo thiét lap
Thém form/phiéu biéu mau trong qua trinh kham va diéu tri cho bénh nhan,
gom:
Céc phiéu chi dinh diéu tri
Toa thubc
Phiéu diéu tri
Phiéu cham soc
Phiéu truyén mau
Phiéu truyén dich
Phiéu cong khai thuc hién y Iénh thudc
Phiéu so két duyét mo
Lugc d6 phau thuat
Cac mau phiéu GMHS
Bién ban hoi chan
Phiéu dénh gi4 dinh dudng
Phiéu téng hop dich vu
va cé4c phiéu/mau biéu lién quan dén qua trinh diéu tri khac.
Nhap théng tin trén cac form/phiéu biéu mau trong qué trinh kham va diéu tri
cho bénh nhan theo thiét lap. Chang han nhu:
o Phiéu so két duyét md
o Luogc do phau thuat
o Bién ban hoi chan
o VA céac phiéu/mau biéu lién quan khac

0O O OO0 O OO O0OO0OO0OOoOOoOOoOOo
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e Chinh sira thdng tin trén cac form/phiéu bicu mAu trong qua trinh kham va diéu
tri cho bénh nhén theo thiét lap.

e X0a cac form/phiéu biéu mau trong qua trinh kham va diéu tri cho bénh nhan.

e Xem thdng tin c4c form/phiéu biéu mau dudi dang file PDF

e Hién thi dang .pdf dé sir dung tinh ning ky sé/in

e Ky dién tir trén phiéu/biéu mau theo thiét 1ap

e Ky sb trén phiéu/biéu mau theo thiét lap

18

Quan ly dich vu ky thuat

e Tim kiém danh sach dich vu k¥ thuat theo
Khoa chi dinh
Khoa phong thuc hién
Nhom dich vu/ dich vu
Ngay y Iénh
Ma NB
M4 hd so
e Hién thi dién bién céc to diéu tri, dich vu kham, phau thuat cua ngay y lénh
tuong tng

Xem danh séch céc dich vu ky thuat mai cia NB

Nhap thoi gian hen lich thuc hién dich vu k¥ thuat cho NB

Hen lich nhiéu dich vu mét ltc

Tim kiém dich vu caa NB can hay lich hen va an hay hen lich

Quan ly thdng béo dich vu ky thuat khi:
o Thong bao y Iénh mai
o Thdng béo y lénh c6 két qua
o Thong béo y lénh di thay doi két qua
o Thong béo y Iénh da huy hen lich
e Xem két qua CPHA, TDCN. Hé thdng sé& tu dong link sang két qua hinh anh

PACS

O O O O O O

(*) Quan ly thudc da ké don cho ngwoi bénh
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Quan ly thudc dd ké don cho ngudi bénh ngoai tri

e Xem danh sach Nguoi bénh. Hé théng hién thi Danh sach Ngudi bénh tuong
g vai tai khoan ding nhap duoc phan quyén

Tim kiém Nguoi bénh theo M& BA nhap text hoic scan ma bénh an

Xem hé so khadm bénh ngoai tri cua NB

Xem thong tin don thudc ngoai trd BHYT

Xem thong tin don thudc nha thude

Xem thong tin don thudc ngoai tra BHYT bac si dd ké, xem thong tin cip phét
toa thudc ngoai tra

e Tracau thong tin cap phét thudc theo ngady mong muébn

e Tra cau thong tin don thudc theo ngay mong mudn

20

Quan ly danh sach y Iénh thudc tham kham hang ngay tai khoa

e Xem danh sach Y Iénh thuéc ca khoa
e Tractu Y lénh thubc theo Phong/ Budng diéu tri
e Theo dbi/ tra ctu theo trang thai y Iénh thudc:

o Tatca

o Y lénh méi
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o Thudc Dugc da phat
o Thudc di ban giao cho NB
o Thubc di hoan thanh sir dung
e Xem thdng tin thudc thudng cua Ngudi bénh theo ngay Y Iénh twong ¢ng
e Xem thdng tin thuéc Tiém truyén caa Ngudi bénh theo ngay Y lénh tuong tng
e Xem théng tinh hinh thudc cdp phét cua Ngudi bénh theo ngay Y Iénh tuong
ung
e Trachutheo Ngay Y Iénh
e Xem Thong tin cong khai thyc hién thudc/vtyt/hda chat theo y Iénh diéu tri hing
ngay
e Xem Théng tin thay ddi thudc cho NB (néu cd)

21

Quan ly toa thudc noi trd ra vién

Xem thudc ké don cho ngudi bénh noi trd ra vién

Ghi nhan str dung thudc an toan/ Khac. Chinh sira théng tin
Ghi chu tinh hinh st dung thubc

Xem, theo ddi sé lwong dung, s6 luong tra

Xem tong so tién can thanh toan cua don thube

Xem thong tin thoi gian ngung s dung thudc

22

Quan ly sir dung thudc/ngung sir dung thude/thay doi thudc

e Xem Phan loai theo Thudc thudng/ Thube pha truyén: Thude thuong ghi nhan
theo Thoi diém, Thudc pha truyén ghi nhan theo thoi gian Tir thoi diém - Dén
thoi diém

e Ghi nhan thoi gian thyc hién thubc thuc té cua Diéu dudng

e Hién thi canh bao mau khi thoi gian thyuc hién thudc khac khung gio véi thoi
gian chi dinh cua Bac si

e Chinh sira thoi gian thuc hién thudc

e Xo0a thoi gian thuc hién thude
Ngung st dung thude

23

Quan ly cap phat thuoc/ chia thuoc cho NB

Xem théng tin cap phat thudc

Xem théng tin thudc thuong

Xem théng tin thudc Tiém truyén

Xem théng tin thudc cap phat

Tra ctru thong tin cap phat thudc theo ngay mong mudn

Xem danh sach Ngudi bénh can chia thuée

Tim kiém Nguoi bénh can chia thudc theo Ma BA nhap text hoic theo tén
Phat thuéc

Thang béo 13i

QUAN LY THONG TIN HANH CHINH

Quan ly thdng tin BAc s§, dwec s§, nhan vién y té

e Dong bo dir liéu thdng tin Bac s§, duoc sy, nhan vién y té tir HIS khi ¢6 thay
d6i. Bong bo dit lieu tir HIS sang va luu trén hé thong EMR; cap nhat dit liéu
khi ¢6 thay doi.

e Thém mdi danh muc Béc sy, dugc sy, nhan vién 'y

e Sua thdng tin Bac sy, dugc sy, nhan vién y té
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Xem théng tin hanh chinh cia nhan vién y thé (Béc sy, diéu dudng,...)

Tim kiém thdng tin Bac s§, duoc sy, nhan vién y té

Xem thong tin nhan vién y té chi dinh diéu tri cho bénh nhan trén ting y 1énh,
t& diéu tri. Hé thong hién thi thong tin lich sir luu vét theo quy dinh

Xem thong tin nhan vién y té thuc hién diéu tri (thuc hién/két luan CLS, thim
kham, ra toa, chim soc, thu thuat, phau thuat, ...) cho bénh nhan trén tung y
Iénh

Xem thong tin bac si 14p hd so bénh &n caa bénh nhan

Luu thong tin Béc s§, dugc s§, nhan vién y té thyc hién. Khi tai khoén tac dong
thyuc hién dich vy, Hé thong kiém tra va luu trit thong tin theo quy dinh

Quan ly thong tin Hanh chinh, nhan khau cia bénh nhan va dong b thong tin
nhan khau

Cap nhat thdng tin hanh chinh cua tirng bénh nhan

Thong tin hanh chinh cua NB:

Hinh anh bénh nhan;

Ngay thang nam sinh/nam sinh;

Dan toc

Qudc tich

bia chi lién hé;

Nghé nghiép;

Noi lam viéc;

S6 dién thoai lién lac;

S6 CMND/cCCCD/ dinh danh ca nhan

Nguoi than lién h¢;

Ghi chu

Cap nhat théng tin nhan khau cua Nguoi bénh

Xem théng tin NB sau khi cap nhat thanh céng

Hé thng truy vin CSDL va hién thi thdng tin theo quy dinh"

Quan ly bénh nhan théng qua ma bénh nhan duy nhat; ma bénh nhan dugc tao
trén co s& mdi bénh nhan chi so hitu mot ma bénh nhan duy nht sir dung trong
toan bo cac lan kiém tra va diéu tri y té.

Tim kiém thong tin nguoi bénh bang céc tiéu chi: Tén, Ma Nguoi bénh, Ma hd
SO

O 0O O OO0 OO0 0O 0o oo

Quan ly danh sach phong bénh

Chon Khoa. Hé théng hién thi Danh sach cac Khoa cho NSD chon va hién thi
theo quy dinh

Xem danh sach Phong bénh theo tirng Khoa. Hé thng hién thi danh sach Phong
bénh tuwong (ing véi Khoa da chon theo quy dinh"

Tim kiém Phong bénh. Hé thdng thuc hién truy van CSDL va hién thi két qua
theo quy dinh

Chon phong can xem danh sach diéu dudng. Hé thng sé tra vé danh sach cac
diéu dudng duogc chi dinh phu trach phong bénh d6

Quian ly Piéu dwéng phu trach buéng phong

Xem danh sach diéu dudng phu tréch phong bénh. H¢ thong hién thi danh séch
biéu dudng phu trach theo phong bénh
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e Tractru danh sach didu dudng phu trach phong bénh. Hé thdng hién thi két qua
theo quy dinh

e Thém mot diéu dudng phu trach phong.

e Thém nhiéu diéu dudng phu trach phong

e Xba diéu dudng phu trach Phong bénh

e Thong bao 15i

C QUAN LY KET NOI, TUONG TAC VOI CAC HE THONG THONG TIN
KHAC TRONG BENH VIEN
1 | Két ndi hé thong HIS
e Thiét lap tham sb két néi hé thong HIS
e Sira tham sd két ndi t6i hé théng HIS
e Xdatham sé két ndi t6i hé théng HIS
e Thiét 1ap cho phép cap nhat dit liéu tir HIS nhu: cap nhat thong tin hanh chinh
NB
2 | Kétndi hé thong LIS
e Thiét lap tham s két ndi hé thong LIS
e Stra tham s6 két néi téi hé thong LIS
e Xo0atham s két ndi toi hé théng LIS
e Thiét 1ap cho phép cap nhat dit liéu tir LIS nhu: cap nhat két qua xét nghiém tir
LIS
e Héthdng gui thong tin xem két qua sang LIS; sau khi cap nhat théng tin LIS tra
két qua va hién thi thong tin theo quy dinh
e Nhan két qua tir LIS dang text
e Nhan két qua dang file PDF
e Xem link view két qua cho cac bac si diéu tri ngoai tri theo ngay kham
e Xem link view két qua cho cac bac si diéu tri noi tri theo ngay Y Lénh
3 | Két noi h¢ thong PACS
e Thiét 1ap céc tham sé két ndi hé théng PACS
e Stra tham s két néi téi hé théng PACS
e Xoatham s6 két ndi toi hé théng PACS
e Thiét lap cho phép cap nhat dir liéu tir PACS nhu: cap nhat két qua CBHA tir
PACS
e Heé thdng gui thdng tin xem két qua sang PACS; sau khi cap nhat théng tin
PACS tra két qua va hién thi théng tin theo quy dinh
e Nhan két qua tir PACS dang text
e Nhan két qua dang file PDF
e Xem link view két qua PACS cho céc bac si diéu tri ngoai trd theo ngay kham.
Hé thdng két ndi theo dia chi IP ciia Pacs dé view két qua.
e Xem link view két qua PACS cho cac bac si diéu tri noi tr theo ngay Y Lénh.
Hé thdng két nbi theo dia chi IP cia PACS dé view két qua.
4 | Kétnoi ky sé

e Xem vin ban can ky

e K&t ndi thuc hién ky sb. Hé théng chuyén van ban can ky 1én Hé thong két ndi
Ky s6 va nhan file da duoc ky vé luu trir

e Hién thi van ban da ky s6
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e Xem lich sir ky. Hé thdng hién thj thdng tin lich sir ky véi 1an ky NSD lya chon
e Chon xem vin ban can ky
e Ky sd. Hé théng chuyén vin ban can ky Ién Hé thdng két ndi Ky s6 va nhan file
da duoc ky vé luu trix
D | QUANLY HO SO BENH AN
*Quan ly hd so bénh an theo thoi gian quy dinh caa Luat Kham bénh, chira
bénh
1 | Quan ly ho so sitc khée dién tir
e Tra ciu nhanh bénh nhan theo md hd so, md NB bing cach quét ma
barcode/Qrcode
e Xem danh séch tat ca form/phiéu/biéu mau trong hé so stc khoe
e Chon xem chi tiét hang loat form/phiéu/biéu mau trong hd so stc khoe
e In hang loat form/phiéu/biéu mau trong ho so sirc khoe
2 Quan ly Bénh an dién tir
e Xem danh s&ch bénh nhén diéu tri
e Tracuu nhanh NB theo ma HS, ma BA, tén NB,...
e Xem hd so bénh 4n di¢n tir cia NB
e Xem hd so chim séc NB cua Diéu dudng
e Thém form/phiéu/biéu mau vao hd so bénh an dién tir
e Xba form/phiéu/biéu mau khoi hd so bénh an dién tu
e Nhap thdng tin trén cac form/phiéu/biéu mau ho so bénh an theo quy tac da thiét
lap
e Sira thong tin trén cac form/phiéu/biéu mau ho so bénh &n theo quy tic da thiét
lap
e Xem chi tiét tirng biéu mau trong hd so bénh an dién tu
e Ky dién tir trén cac biéu mau cua hd so bénh an theo quy dinh
e Ky sb trén cac biéu mau ciia ho so bénh an theo quy dinh
3 Tra cwu lich sir kham chira bénh
e Xem lich sir khdm chira bénh ctia ngudi bénh céc 1an vao/ ra vién
e Xem chi tiét lich sir tirng lan kham chita bénh
e Xem thong tin chi dinh, két qua xét nghiém
e Xem thong tin chi dinh, két qua CLS (CDHA-TDCN), link view hinh anh chup
chiéu
e Xem thdng tin PTTT va két qua thuc hién
e Xem thong tin don thudc
* Pong bd ho so bénh an, Lwru trir va phuc hoi ho so bénh an
4 | Quan ly biéu mau/vin ban Scan, dong bd sang ho so bénh an

e Xem biéu miu can scan. Hé théng s& hién thi danh muc biéu mau gidy to da
scan

e Tim kiém van ban Scan theo thong tin Ngudi bénh/ Loai vin ban. Hé thong thuc
hién hién thi danh sach van ban Scan theo thong tin tim kiém

e V0 hiéu héa vin ban di Scan. Hé théng kiém tra va thuc hién vo hiéu héa vin
ban Scan di lwa chon. Sau khi vd hiéu hoa, van ban nay khdng hién thi trén cac
chirc nang View Bénh an dién ti.
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Tim kiém Nguoi bénh can Scan. Hé thdng truy van di liéu va hién thi thong tin
Nguoi bénh kém theo Danh sach cac Biéu mau khai bao tuong ung véi Loai
Bénh an ciia Nguoi bénh twong (ng.

Thém m¢i vin ban Scan: Diéu dudng lya chon Vin ban scan, thyc hién lua chon
vin ban twong g dé upload. Hé thong kiém tra, thyc hién upload dir liéu biéu
mau scan tuong ung cua Ngudi bénh 1&n Server

DPong bo dit liéu dd scan sang Module Bénh 4an dién tir va cac chirc ning/ hé
thdng khéc. Cac biéu mau dugc danh gia hop 16/C6 hiéu luc s& duoc ty dong
két ndi va hién thi trén danh sach biéu mau HSBA cua NB trén EMR

Ky s viin ban di Scan

Xem vin ban truéc khi Ky sd

Ky s6

Két ndi vai Server Ky s thuc hién Ky sé vin ban da Iya chon va hién thi van
ban d4 ky s6 1én cho Nguai ding

Xem danh séch lich su ky

Ky s6 lai van ban da Scan: Hé thong hién thi vin ban can Ky va chirc niang dé
Ngudi dung Ky lai van ban theo noi dung duoc phan quyén. Hé théng lién két
va chuyén vin ban ky s6 sang Hé thong ky sé thuc hién ky va hién thi van ban
da ky tra vé cho Ngudi ding

Quian ly thiét 1ap hé so bénh an ngoai vién

Xem ho so bénh an dién tir cia NB trong vién

Chuyén tiép ho so bénh an cho cac khoa phong hoic to chirc ngoai vién
Tiép nhan hd so bénh &n ngoai vién

Loai bo/rat bo hd so bénh &n

Kich hoat lai hd so bénh &n

* Quan ly thiét 1ap ho so bénh 4n dién tir ciia bénh vién

Quan ly danh muc loai ho so' bénh an

Thém mai mot loai hd so bénh &n

Sira mot loai ho so bénh an

V6 hiéu luc

Quan Iy phan loai theo H so bénh &n theo:

o S6 kham bénh ngoai tra, Biéu tri ngoai tra, Diéu tri Noi tri

o Loai bénh &n: Noi khoa, Ngoai khoa, Tai - Miii - Hong, Rang - Ham -
Mat....

o Thém méi biéu miau HSBA

+ Ma HSBA

+ Tén HSBA

+ API

Sao chép mau

Xuit mau HSBA

Nhap mau HSBA

Thém mai dong

Truong chén/ x6a/ can chinh dong trong HSBA

+ Field name (Tén truong)

+ Border

+ Line

OO O O O O
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+Size
o Truong in HSBA
+ Tuy chinh
+s6 baninra
+ b cuc in (kh6 doc/ngang)
+ Kho gidy (A4, A3, A2.)
+ In nhiéu trang
+ In 1 trang

Quan ly danh muc biéu mau

e Xem danh sach cac Biéu mau st dung, bao gom ca céc Biéu mau tu sinh trén
EMR va cac biéu mau ly tir hé théng HIS, LIS, PACS. Hé thng cung cap chirc
nang khai bao va quan ly danh sach cac Biéu mau sir dung trén hé thong EMR

e Thém mé&i mét biéu mau

o Add new form (Thém mai biéu mau)

+ M4 phiéu/ biéu mau

+ Tén phiéu/ biéu mau

+ API

Sao chép mau

Export phiéu/ biéu mau

Import phiéu/ biéu mau

Thém mai dong

Truong chén/ x6a/ can chinh dong

+ Field name (Tén truong)

+ Border

+ Line

+Size

o Cheén anh vao biéu miu

o In phiéu/ biéu miu
+ Tuy chinh
+ s baninra
+ b6 cuc in (khé doc/ngang)
+ Kho gidy (A4, A3, A2.))
+ In nhiéu trang
+In 1 trang

e Sira thong tin mot Biéu mau trong Danh sach quan ly Biéu mau

e Khoa mot Biéu mau trong Danh sach quan Iy Biéu mau. Hé thong kiém tra va
cap nhat Khoa théng tin mot Biéu mau trong Bénh 4n dién tir twong tng. Khoa
thanh cong, hé théng cap nhat dong nhat, khdng hién thi biéu mau nay trong cac
chie nang nhap, hién thi trén Bénh an dién tu

e Tim kiém mat biéu mau mong mudn trong Danh sach quan |y Biéu mau

O O O O O

Quan ly Cau hinh Bénh an dién tir

Thém méi cau hinh Bénh an dién tir

Stra thdng tin ciu hinh Bénh an dién ti
Khéa thong tin cdu hinh Bénh an dién tir
Xem danh sach cdu hinh Bénh an dién tu
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e Thay ddi thir tu hién thi FORM/ Phiéu trong Bénh an dién tir. Hé thong kiém
tra thong tin, thay ddi thu tu hién thi cic FORM/ Phiéu trén Bénh an dién tir
theo thur tu da lua chon.

e Tim kiém thdng tin cdu hinh Bénh an dién tir

10

Thiét 1ap Biéu miu Ho so bénh an

e Thiét lap cac truong dir liéu hién thi dua trén API d4 cung cap, phan biét cac
quy tic nhap/ hién thi dit liéu:
o Thiét 1ap dang text/ nhan
+ Field name
+ Font chi
= Regular: Chir thuong
= |talic: Chtr in nghiéng
= Bold: B6i dam
» Bold italic: In nghiéng va boi dam)
+ Cochir
+ Can trai/ phai/ gitra
o Thiét lap dang Ngay/ thang
+ Component Date
+ Only date
o Thiét lap dang bang
+ Component Layout
o Thiét lap dang Barcode
+ Component Barcode
o Thiét lap dang Anh
+ Component Image
o Dinh dang lua chon Checkbox
+ Component Groupcheck (tao cac 6 checkbox)
+ Vi tri (trai/ phai)
o Pinh dang lya chon dang danh séch quy dinh sin: Chon 1 gié tri/ nhiéu gia
tri. C6 chirc nang tim kiém
+ Type (Loai checkbox):
+ Only one: truong dir liéu, hién thi dang Radio/ Button
+ Multiple: Truong dit liéu, hién thi dang Checkbox
o Mot sb dinh dang dic thu: Dang 6 vudng nhap/ hién thi gia tri, Dang hién
thi M4 ICD chia 6 trong...
+ Component Code input
o Thiét lap chit ky dién ti/ chit ky sd

11

Quan ly biéu miu trong ho so bénh an ngoai tru

e Xem danh séch bicu mau trong hd so bénh &n ngoai tra da duoc thict ké c6 sin

trén phan mém

Xem chi tiét tirng biéu mau

Bia Ho so bénh &n

Tai lidu tuyén trudc (Scan)

T bia bénh an (Mau tu dong lay twong tng theo Mau bénh an caa Nguoi bénh

ap dung)

e Bénh an (MAu ty dong lay tuong ung theo Mau bénh an cua Ngudi bénh ap
dung)
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Xem, chinh stra thong tin trén Phiéu khdm chuyén khoa
Xem, chinh stra thong tinTo diéu tri

Xem DPon thudc

Xem Giay thir phan ting thudc (néu BV c¢6 sir dung)

12

Quan ly biéu miu trong hé so bénh an nai tri

Xem danh sach biéu miu trong hd so bénh an noi tra di dugc thiét ké c6 sin
trén phan mém

Nhap théng tin trén phiéu biéu mau dang text. Hé théng hd trg chic ning ghi
nhan dit liéu dang text va luu trit vao hé théng theo quy dinh

Nhap thong tin trén phiéu biéu mau dang bang. Hé théng hd tro chirc nang ghi
nhan dit liéu dang bang va luu trit vao hé théng theo quy dinh

Nhap théng tin trén phiéu biéu mau dang checkbox. Hé théng hd tro chire ning
ghi nhan dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh trude va luu trir vao
hé thong theo quy dinh

Dbdng bo dit liéu voi hé thong HIS va hién thi 1én trén Bénh &n

Bia Ho so bénh an

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu kham bénh vao vién

Xem, chinh sira thong tin trén To diéu tri

Xem, chinh sira théng tin trén Phiéu linh mau

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu truyén mau

Xem, chinh sira thong tin trén phiéu Trich bién ban hoi chan

Xem Phiéu so két 15 ngay diéu tri

Xem, chinh sira théng tin Tém tét hd so bénh an

Xem Giay chung nhan thuong tich

Xem Giay nghi huang bao hiém xa hoi

Xem Giay chuyén vién/ Gidy chuyén tuyén

Xem Gidy hen kham lai

Xem Phiéu cong khai chi phi KCB tong hop

Xem Giay ra vién

Tam ng vién phi

Xem Bang ké chi phi KCB

Tong két bénh an

13

Quan ly Ho so diéu dwéng

Xem danh sach biéu mu trong ho so bénh an noi tra da duoc thiét ke ¢ sin
trén phan mém

Nhap théng tin trén phiéu biéu mau dang text. Hé thong hd tro chic nang ghi
nhan dir liéu dang text va luu trir vao hé théng theo quy dinh

Nhap thong tin trén phiéu biéu mau dang bang. Hé théng hd trg chirc ning ghi
nhan dit liéu dang bang va luu trit vao hé théng theo quy dinh

Nhap thdng tin trén phiéu biéu mau dang checkbox. Hé théng hd tro chirc ning
ghi nhan dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh trude va luu trir vao
hé thong theo quy dinh

Dbdng bo dit liéu voi hé thdng HIS va hién thi 1én trén Bénh &n

Bia Ho so cham s6c NB cua diéu dudng

Ho so cham soc bénh nhan cua didu dudng
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Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu cham soc

Xem, chinh stra thdng tin trén Phiéu khdm chita bénh TYC/ Gidy Kham chira
bénh ty nguyén

Xem, chinh stra théng tin trén Phiéu nhan dinh NB nhap vién ban dau cua diéu
dudng

Xem, chinh sira thdng tin trén Phiéu theo ddi chirc ning sdng (In tir Module
Chirc niang s6ng)

Xem, chinh sira théng tin trén Phiéu chiam soc:
o Phiéu chiam soc Ngudi bénh - Khdi Noi
o Phiéu cham soc Ngudi bénh - Khéi Ngoai

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu ban giao thudc/ cong khai st dung thude
Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu theo ddi di tng thubc

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu theo dai truyén dich

binh dang in dam, in nghiéng chir

binh dang mau chir

Tich hop chir ky sd/ chir ky dién tir Bac si. Ky s6/ dién ti. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky sé va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky s6 thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.

14

Quan ly biéu miu Phau thuat, tha thuat

Nhap thdng tin trén phiéu biéu mau dang text. Hé théng hd trg chic ning ghi
nhan dit liéu dang text va luu trit vao hé thong theo quy dinh

Nhap thong tin trén phiéu biéu mau dang bang. Hé théng hd tro chirc ning ghi
nhan dix liéu dang bang va luu trit vao hé thong theo quy dinh

Nhap théng tin trén phiéu biéu mau dang checkbox. Hé thong hd tro chire ning
ghi nhan dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh trude va luu trir vao
hé théng theo quy dinh

Dong bo dir liu véi hé théng HIS va hién thi 1én trén Bénh an

Xem, chinh sira thong tin trén gidy d& Nghi Phau thuat, Thu thuat TYC

Xem, chinh sira thong tin trén Gidy cam doan chap nhan Phau thuat, GMHS
Xem, chinh stra thong tin trén Phiéu kham gay mé truéc mé

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu kiém tra nguoi bénh trude phau thuat caa
diéu dudng

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu Phau thuat

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu thu thuat

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu Dém gac, méche, ci au, dung cu

Xem théng tin trén Bang Kiém an Toan Phau thuat

Xem théng tin trén Bang theo déi GMHS

binh dang in dam, in nghiéng chir

Dinh dang mau chitTich hop chir ky s/ chir ky dién tir Bac si. Ky sb/ dién tir.
Hé thng tu dong thuc hién két ndi voi Server ky s6 va guri file ky 1én Server dé
yéu cau ky. Sau khi Ky s6 thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.

15

Bang theo d6i GMHS

Tai bang theo ddi gady mé hdi sic hé thdng ty dong ddng bo Thdng tin hanh
chinh NB phau thuat sang

Quan ly nhén thoi gian theo doi trong qué trinh GMHS

o Thoi gian bat dau mau do, miii tén di xudng
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o Thoi gian két thiic mau xanh, mii tén di 1én
Quan ly théng sé theo ddi theo thoi gian
Thubc:
o Tu dong dong bo Danh muc theo danh sach du tru trén HIS
o Ngudi dung dién s lugng dung tai mdi thoi diém, hé thong tu dong cong
téng cudi st dung
+ Chia thudc
+ Phét thudc
+ Chia thubc theo y Iénh
+ Ds cap phat thuéc:
= Khoa
= Phong
= Ngay
+ Thubc thuong
+ Thudc tiém
+ Liéu ding
+ Tbc do truyén
Thém méi trang mai
Xem, chinh sira thong tin Phiéu gay mé hdi strc
Xem, chinh sira thong tin Phiéu sir dung dung cu
Xem Bang ké chi phi thubc trong phau thuat
Xem Bang ké chi phi vat tu trong phau thuat
Xem, chinh sira thdng tin Phiéu theo ddi Nguoi bénh sau khi mo (Trong 24 gio
dau)
Xem, chinh sira thong tin Phiéu chang nhan Phau thuat
Tich hop chit ky sd/ chit ky dién tir Bac si. Ky sé/ dién tir. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky sb va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky s6 thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.

16

Quan ly biéu mau trong ho so bénh 4n mit

Nhap thong tin trén bénh an dang text. Hé thong hd tro chirc ning ghi nhan di
liéu dang text va luu trir vao hé thong theo quy dinh

Nhap thong tin trén bénh an dang bang. Hé théng hd tro chirc nang ghi nhan dir
liéu dang bang va luu trir vao hé thong theo quy dinh

Nhap théng tin trén bénh an dang checkbox. Hé théng hd trg chire nang ghi nhan
dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh truéc va luu trit vao hé thong
theo quy dinh

Dbdng bo dit liéu voi hé thong HIS va hién thi 1én trén Bénh &n

Xem, chinh sira thong tin H5 so Bénh 4n Mit ban phan trugc

Xem, chinh stra thong tin Ho so Bénh &n chan thuong mat

Xem, chinh sira thong tin H5 so Bénh 4n Day mat

Xem, chinh sira thng tin Ho so Bénh an Glocom

Xem, chinh sira thong tin H5 so Bénh an Mat Lac

Xem, chinh sira thong tin H5 so Bénh an Mat tré em

Xem, chinh sira thong tin H5 so Bénh an Mat thuong

Xem, chinh sira thong tin Phiéu kham bénh vao vién (Chuyén khoa mit)

binh dang in dam, in nghiéng chir
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binh dang mau chir

Tich hop chit ky sé/ chit ky dién tir Bac si. Ky sé/ dién tir. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky sé va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky sb thanh cong s& tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.

17

Quan ly cac phiéu phiu thuat mat trong hé so bénh 4n mit

Dong bo dit liéu voi hé thong HIS va hién thi 1én trén Bénh &n

Nhap thdng tin trén cac phiéu phau thuat mat. Hé thong hd tro chic niang ghi
nhan dit liéu dang text va luu trit vao hé thdng theo quy dinh

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat Glocom

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat Lac

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat tdi I¢

Xem, chinh sira théng tin trén Phiéu phau thuat sup mi

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat mong

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat mé quam

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat bé mat nhan cau

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat thé thay tinh phdi cat bé

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat ghép giac mac

Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu phau thuat thé thity tinh

Tich hop chix ky s&/ chir ky dién tir Bac si. Ky s6/ dién tir. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky s6 va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky s6 thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.

18

Quan ly biéu mau trong ho so bénh &n PHCN

Nhap thdng tin trén bénh an dang text. Hé thong hd tro chirc nang ghi nhan di
lieu dang text va luu trir vao hé thong theo quy dinh

Nhap thdng tin trén bénh an dang bang. Hé thdng hd tro chirc ning ghi nhan di
lieu dang bang va luu trir vao hé thong theo quy dinh

Nhap théng tin trén bénh an dang checkbox. Hé thong hd trg chire nang ghi nhan
dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh trudc va luu trit vao hé thdng
theo quy dinh

Dong bo dir liu véi hé théng HIS va hién thi 1én trén Bénh an

Xem, chinh sira thong tin H5 so Bénh 4an PHCN

Xem, chinh sira thong tin Phiéu

binh dang in dam, in nghiéng chix

binh dang mau chir

Tich hop chit ky sd/ chit ky dién tir Bac si. Ky sé/ dién tir. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky sb va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky s thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.

19

Quan ly phiéu, biéu mau khéc trong ho so bénh an

Nhap thong tin trén bénh an dang text. Hé thdng hd tro chirc ning ghi nhan di
liéu dang text va luu trir vao hé thong theo quy dinh

Nhap thong tin trén bénh an dang bang. Hé thong hd tro chirc nang ghi nhan di
liéu dang bang va luu trir vao hé thong theo quy dinh

Nhap théng tin trén bénh an dang checkbox. Hé thdng hd trg chire niang ghi nhan
dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh trudce va luu trit vao hé thong
theo quy dinh

Ddng bo dit liéu voi hé théng HIS va hién thi 1én trén Bénh &n
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e Xem, chinh sira thdng tin trén Gidy khai thac tién st di Gng
e Xem, chinh sira théng tin Phiéu sang loc danh gia nguy co dinh dudng
e Xem, chinh sira thdng tin Phiéu linh vat tu y t& (ding cho nhiing loai vt tu y té
thay thé)
e Xem, chinh sira théng tin Bién ban hoi chan thuéc dau sao
e Xem, chinh sira théng tin Gidy ching nhan thuong tich
e Dinh dang in dam, in nghiéng chir
e Dinh dang mau chir
e Tich hop chit ky s/ chit ky dién tir Bac si. Ky s6/ dién tir. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky sé va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky sb thanh cong s& tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.
20 | Quan ly sip xép ho so bénh an
e Thém loai hd so bénh an (t&n HSBA, loai HS kham ngoai tra, diéu tri noi tra
hay diéu trj ngoai trd,...)
e Sira loai hd so bénh &n (t&n HSBA, loai HS kham ngoai tra, diéu tri noi tri hay
diéu tri ngoai tru,...)
e Xoa loai h so bénh an
e Xem danh séach loai ho so bénh &n
e Thém mét hoic nhiéu biéu miu vao hd so bénh an
e Sap xép thix tu hién thi cua cac biéu mau trong ho so bénh &n
e X0amot hodc nhiéu biéu mau khoi hd so bénh an
e Mo/khda hiéu lrc cua biéu mau trong hd so bénh an
21 | Thiét ké biéu mau méi
e Thiét ké mai giao dién mot biéu mau dién tir
e Sira ban thiét ké biéu mau
e Xuéat ban biéu mau dua vao st dung
e Huy xuat ban biéu mau
22 | Quan ly, Theo di chire ning song bang biéu do

e Quan ly 5 chi s6 séng co ban

Nhip Mach: Puong ké mau do, danh dau x

Nhiét d6: Buong ké mau xanh, danh dau tron

Huyét a4p: Khung ké mau vang (Huyét ap tam thu/ Huyét ap tim truong)

Nhip thé (1An/phit)

Cén nang (kg)

Quan ly chi s6 séng theo ddi thém dic thu theo ca bénh (Nudc tiéu/ Oxi/

Spo2)

o Nhap thdng tin mach, nhiét d6, huyét ap, nhip tha, can ning. Hé thdng cap nhat
va hién thi thdng tin trén biéu db

e Thay d6i gia tri mach, nhiét do, huyét ap, nhip thé, can nang. Hé théng x6a gia
tri cii va ghi nhan gia tri mach mai

e Xo0a thdng tin mach, nhiét do, huyét 4p, nhip thg, can ning

e Xem thong tin thdng tin mach, nhiét o, huyét ap, nhip tha, can nang trén biéu
db tryc quan

O O O O O O
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e Thém chi s theo ddi tir Danh muyc chi s6 séng
o Tén chisd
o bonvi
o Giatrj toi da
o Giatrj tdi thiéu
o Khoa &p dung
o Cohiéu luc
e Nhap gié tri cho chi s6 méi thém
e Thay ddi gié tri chi s6
e Xobachisd
e Xem Phiéu theo d&i chirc ning song hién thi dang .pdf
e Tich hop chit ky sé/ chir ky dién tir Bac si trén phiéu theo di chuc ning séng.
Ky s/ dién ti. Hé thdng tu dong thuc hién két ndi vai Server ky sb va gui file
ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau khi Ky s6 thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan
vién y té xem.
23 | Quan ly Ngwoi bénh tir vong
e Nhap thong tin trén bénh &n dang text. Hé thng hd tro chiic nang ghi nhan dir
liéu dang text va luu trit vao hé thong theo quy dinh
e Nhap thong tin trén bénh an dang bang. Hé thdng hd trg chirc ning ghi nhan di
liéu dang bang va luu trir vao hé thong theo quy dinh
o Nhap thdng tin trén bénh an dang checkbox. Hé théng hd tro chirc nang ghi nhan
dir liéu dang checkbox theo danh sach quy dinh trudc va luu trit vao hé thdng
theo quy dinh
e Dong bo dir lieu véi he thong HIS va hién thi 1én trén Bénh an
e Xem, chinh sira thong tin trén Phiéu XN GPB - Kham nghiém tu thi
e Xem, chinh sira thong tin trén phiéu Trich bién ban kiém diém tir vong
e Xem, chinh sira théng tin trén Gidy bao tir
e Dinh dang in dam, in nghiéng chir
e Dinh dang mau chix
e Tich hop chit ky s/ chit ky dién tir Bac si. Ky s6/ dién tir. Hé thong tu dong
thuc hién két ndi véi Server ky s6 va gui file ky 1én Server dé yéu cau ky. Sau
khi Ky s6 thanh cong sé tra vé file ky cho Nhan vién y té xem.
E | QUANLY LUQC PO PHAU THUAT
1. | Tim kiém théng tin Ngwoi bénh ché phau thuat
e Dong bo dir liéu tir HIS. Hé thng két ndi vai hé thong HIS Iy thang tin sang
dé lwu trix va hién thi trén EMR
e Cap nhat di lidu tir HIS. Hé thdng két néi véi hé thdng HIS dé cap nhat dir liéu
thay d6i trén HIS va hién thi trén EMR
e Xem théng tin. Hé théng hién thi danh sach thong tin twong tng theo Phan
quyén da duoc thiét 1ap
e Chon Nguoi bénh. Hé théng thuc hién danh diu Nguoi bénh NSD da chon va
hién thi thong tin theo quy dinh
e Tim kiém Nguoi bénh theo M4 BA nhap text
e Tim kiém Nguoi bénh theo Tén
2. | Tiép nhan thuc hién Phiu thuat
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e Xem thong tin Ngudi bénh chd Phiu thuat. Hé théng hién thi thong tin Ngudi
bénh chd Phau thuat theo quy dinh
e Tiép nhan thuc hién Phiu thuat. Hé théng cap nhat trang thai caa dich vu Phau
thuat, gui théng tin cap nhat sang HIS va 1am mai man hinh, hién thi theo quy
dinh
e Théng bao 16i. Hé thdng kiém tra, trudng hop phat sinh 161, hién thi théng bao
1én cho Nguoi st dung
3. | Xem théng tin Phiu thuat
e Dong bo dix ligu tir HIS. Hé thdng két ndi véi hé thong HIS lay thang tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR
e Cap nhat di lidu tir HIS. Hé thdng két néi véi hé thdng HIS dé cap nhat dir liéu
thay d6i trén HIS va hién thi trén EMR
e Xem thong tin. Hé thong hién thi danh sach thong tin theo quy dinh
4. | Nhap thong tin phau thuat
e Ddng bo dix lidu tir HIS. Heé théng két ndi vai hé théng HIS Iy thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR
e Cap nhat dit liéu tir HIS. Hé thong két ndi voi hé théng HIS dé cap nhat dir liéu
thay doi trén HIS va hién thi trén EMR
e Nhap phuong phap giy mé. Hé théng cap nhat thong tin Phuong phap gy mé
luu trlr vao CSDL va cap nhat sang HIS
e Nhap céch thirc phau thuat. Hé thdng cap nhat thong tin Cach thtc phau thuat
luu trit vao CSDL va cap nhat sang HIS
5. | Load hinh anh chan do4n ciia Ngudi bénh tir cac may nhw chup CT, siéu am
e Ddng bo dix lidu tir HIS. Heé théng két ndi vai hé théng HIS Iy thong tin sang
dé luu trir va hién thi trén EMR
e Cap nhat dit liéu tir HIS. Hé thong két ndi voi hé théng HIS dé cap nhat dir liéu
thay doi trén HIS va hién thi trén EMR
e Hién thi thong tin hinh anh chyp tir PACS. Két ni véi hé théng PACS va hién
thi dir li¢u anh theo quy dinh
e Xem anh. Hé thong hién thi hinh anh chin doan ctia Ngudi bénh theo quy dinh
6. | Tai lén hinh anh lwoc do
e Tim kiém anh. Hé théng Popup Ién man hinh tim kiém anh
e Xem anh luge d6. Hé thdng hién thi hinh anh lugc d6 di co theo quy dinh
e Tai anh 1én lugc d0. Hé théng thyc hién tai anh da chon Ién khung Lugc d6 Phau
thuat
e Luu x4c nhan hinh anh luoc @4 Phau thuat twong ang. Cap nhat hinh anh luoc
d6 twong g v&i Phau thuat va hién thi 18n man hinh Phau thuat theo quy dinh
e Xo0a hinh anh lugc db twong ng véi Phau thuat va cap nhat man hinh Phau
thuat
e Thdng bao 16i. He thdng kiém tra thong tin, trudng hop phét sinh 16i, hé thdng
dua ra thong bao 16i cho NSD
7. | Quan ly Kho hinh anh

e Xem danh sach cac Bo phan. Hé théng hién thi danh sach cac Bo phén co thé

e Xem hinh anh theo tirng Bo phan. Hé thdng hién thi danh sach céc hinh anh
trong Kho anh tuong rng véi Bo phéan da chon

e Tim kiém tén hinh anh theo Tén
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e Dung phim tit lya chon hinh anh hién thi

e Thém mai hinh anh vao Kho dix liéu

e Gin hinh anh Kho di liéu véi M4 bénh ICD-10 twong tng. Hé théng thuc hién
cap nhat luu mai hinh anh vao Kho dir liéu gan véi Ma bénh ICD-10 da thiét
ap

e Gin hinh anh Kho dit liéu véi Ma dich vu turong tng. Hé thdng thuc hién cap
nhat lvu méi hinh anh vao Kho dit liéu gan véi M3 dich vu da chon

e Sua hinh anh trong Kho dir liéu

e Huy hinh anh vao Kho dit liéu

V& danh diu 1én hinh anh PT

e Thém text vao hinh anh

Xo0a text khoi hinh anh

Thém duong vao hinh anh

Xo6a duong vao hinh anh

Thém hinh danh dau vao hinh anh
Xé6a hinh danh du vao hinh anh
Khoanh vung hinh anh

X6ba khoanh vung hinh anh

Phiéu phau thuat

Xem Phiéu phau thuat

Tat man hinh Phiéu phau thuat
Ky s6 Phiéu phau thuat

Hién thi Phiéu phau thuat da ky
Xem lich sir ky s6

In Phiéu phau thuat

10.

ho so bénh an dién tir cia nguwoi bénh

Tra ciu nhanh hd so bénh &n bang cach quét ma Ho so hoac ma Bénh an

In biéu mau trong hd so bénh &n

Tai file biéu mau trong hd so bénh an

In tron bd hd so bénh an dién tir (bao gdm tat ca cac form/phiéu/biéu mau cé
trong hd so bénh an dién tir cia NB) theo thi tu sap xép da duoc thiét lap

e 6 o o S (e o o o o o

* Lwu triv bénh an

11.

Tiép nhan, Lwu trir Bénh 4n dién tir

e Xem, tra cau danh sach Bénh an dién tir dang st dung, da ra vién dong bénh
bénh an

e Tiép nhan Bénh an da ra vién dong bénh an tir cac Khoa

e Tur chéi tiép nhan bénh an tir cac Khoa, nhap Iy do tir chéi

e Luu trit Bénh an. Hé théng thuc hién Luu trit va sinh M3 luu trir Bénh an ddi
v6i bénh an d3 ra vién, chuyén trang thai D3 luu trit. Truong hop, bénh an chua
ra vién/chua dong bénh an, hé thdng s& bao 15i cho NSD

e Thiét Iap thoi gian luu triv/vong doi tudi tho caa hd so bénh an.

e Huy tiép nhan Ho so bénh an. Hé thdng ghi nhan va cap nhat trang thai caa hd
so bénh &n vé trang théi cho tiép nhan

e Thanh Iy hd so bénh an khi hét han luu trit

e Khda hd so bénh an dién tir sau khi luu trit
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12. | Phan quyén khai thac ho so bénh &n dién tir
e Thiét lap quyén khai thac hd so bénh 4n theo co s& kham chira bénh
e Thiét Iap quyén khai thac hd so bénh an cho khoa kham chira bénh
e Thiét Iap quyén khai thac hd so bénh an cho khoa can 1am sang
e Thiét lap quyén khai thac hd so bénh an cua d6i twong BHYT cho CSYT bén
ngoai bénh vién nhu BHXH
E | QUAN LY THONG TIN HANH CHINH
* An ninh hé théng (quan tri, xac thuc tai khoan, phan quyén sir dung hé
thong; ma hoa mat khau nguoi dung)
1. | Quan tri ngwoi dung (Quan ly tai khoan)
e Ddng bo hé thdng tai khoan vai HIS
e Két hop vai hé thdng két ndi HIS - EMR ddng bo tai khoan, thém mai/ cap nhat
théng tin tai khoan theo quy dinh (tén tai khoan, don vi khoa/phong cong téac,
tai anh dai dién,...)
e Stra thong tin tai khoan
e Khoa thdng tin tai khoan
e Tim kiém thong tin tai khoan
e Gan 1 hoic nhiéu vai trd cho tai khoan ngudi ding.
e Xo0a 1 hoic nhiéu vai tro khoi tai khoan nguoi ding
2. | Quan tri phan quyén hé théng
e Dinh nghia/ Thém mai Vai tro st dung
e Thay d6i thong tin Vai tro st dung
e Xem danh sach Vai tro su dung
e Tim kiém Vai tro sir dung
e Xem danh sach Quyén st dung
e Tim kiém Quyén sir dung
e Thiét Iap gan mot hodc nhiéu quyén cho ting vai tro
e Stra thdng tin phan quyén cho vai trd hoic tai khoan. Hé thdng cap nhat, kiém
tra, Ivu va hién thi thdng tin phan quyén theo quy dinh. Tai khoan dugc stra, sir
dung céc chirc nang theo phan quyén méi dugc dinh nghia lai
e Xoa théng tin phan quyén cho vai trd hozc tai khoan. Hé théng kiém tra va thuc
hién xo6a thong tin theo yéu cau. Tai khoan duogc chinh sira khong dugc phép
truy cap quyén da duoc x6a
3. | Kiém tra, giam sat (ghi vét cac thao tac ciaa ngwoi dung trén hé thong)
e Ghi vét thong tin c4c lan dang nhap, dang xuét hé thong
e Ghi vét thdng tin tai khoan va thoi gian thém, chinh sira dit liéu
e Xem thong tin luu vét
e Kiém soat dau vao, dau ra
e M4 hoa mat khau ngudi ding
* Quan ly danh muc ding chung nai bd va tiéu chuan
4. | Quan ly danh muc dung chung

e Ddng bo véi danh muc ding chung trén Hé théng HIS. Cung cap danh muc
dung chung theo quy dinh cua Bo Y té dé dam bao tinh déng nhat dix liéu:
o Danh muc dich vu k§y thuat (danh muc dich vu xét nghiém, danh muc dich
vu chan doan hinh anh, tham do chirc ning,...)
o Danh muc thubc
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Danh muc hoat chat

Danh muc Vit tu y té

Danh muc bénh tat (ICD 10)

Danh muc dan toc

Danh muc nghé nghiép

Va céac danh muc lién quan khac theo quy dinh va phuc vu hoat dong cua hé
thong.

o Nhap/xuét file dix liéu danh muc theo dinh dang excel. ..

e Xem danh muc dung chung

0 O O O O O

Quan ly danh muc ni bo

e Thém mai danh muc phuc vu chuyén mon:
Danh muc chi sb séng
Danh muc nhdn GMHS
Danh muc biéu mau
Danh muc dich vu ngoai diéu trj
Danh muc nguoi dung
e Danh muc dich vu duoc cau hinh khai tao:
o Thong tin chung
o Khoa Phong thuc hién
o Co ché gia theo d6i twong, theo khoa chi dinh
e Sura danh muc
e Xo0a danh muc

O O O O O

*K¢ét xuit ban dién tir theo tap tin dinh dang XML (t6m tat ho so bénh an dién
tir, thong tin trong quén 1y, giam dinh va thanh toan chi phi kham bénh, chira
bénh bio hiém y té theo quy dinh tai Quyét dinh s6 4210/QP-BYT, hd so sirc
khoée c& nhan)

Két xuat Tom tat ho so bénh an dién tir

e Tao ban tom tat ho so bénh &n theo timg NB theo mau quy dinh. H¢ thng tu
dong lay thong tin NB, thong tin két qua XN-CLS, Phuong phap diéu tri, phiu
thuat,...ngudi ding khdng phai nhap lai bang tay va tu dong sinh s phét hanh
theo quy dinh.

Stra thdng tin tom tat hd so bénh an

X6a thong tin tom tat ho so bénh &n

Xem théng tin tdm tat ho so bénh an

Day lién thong Cong BHXH

Xem trang thai day cong thanh cong, khdng thanh cong

Quan ly, xem danh sach ban tom tit ho so bénh an di phéat hanh

Tra ctru ban tém tit ho so bénh an

Két xuat thanh toan chi phi KCB BHYT

e K&t xuit Chi tiéu tong hop kham bénh, chira bénh BHYT ra file XML-1 theo
Quyét dinh s6 4210/QD-BYT

e K&t xuét Chi tiéu chi tiét thudc thanh toan BHYT ra file XML-2 theo Quyét
dinh s6 4210/QD-BYT

e K&t xuat Chi tiéu chi tiét dich vu k¥ thuat va vat tu y té thanh toan BHYT ra file
XML-3 theo Quyét dinh s6 4210/QD-BYT
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o K&t xuét Chi tiéu chi s6 két qua can 1am sang ra file XML-4 theo Quyét dinh s6
4210/Qb-BYT
"Két xuat Chi tiéu theo ddi dién bién 1am sang ra file XML-5 theo Quyét dinh
s6 4210/QD-BYT
F | QUAN LY THONG BAO
1. | Hé thong quan ly thong béo
e Hién thi théng bao dén Piéu dudng phu trach
e Xem Théng béo Y Iénh méi. Biéu tuong théng bao & phia trén goc phai man
hinh
o Mau Xanh: Théng bao mai/ chua doc
o Mau tring: Thong bdo da dugc xem/ di doc
e Xem Thong béo thudc chua cap/ chua hoan thanh sir dung
e Hién thi chi tiét thudc twong tng Théng bao
e Quan ly thong bdo chua doc
e Danh dau da doc thdng bao
2. | Quan ly Danh sach thdng bao phiéu linh chwa duyét & thudc da linh chwa cap
phéat
e Hién thi S6 luong thong bao méi. Hé théng hién thi S6 lwong thdng bao mai
cho Diéu dudng
e Xem Danh sach thdng bao
e Danh diu thong bao di doc. Hé thdng cap nhat thong bao di lya chon danh dau
la da doc thanh trang thai da doc thdng bao
G | QUANLY PON THUOC PIEN TU (LIEN THONG KHO PON THUOC
QUOC GIA)
1. | Thiét 1ap két ndi véi hé thong Pon thudc dién tir Quéc gia
e Thiét lap link két néi dén hé thong Pon thude dién tir Qudc gia
e Thiét lap tai khoan va mat khau cua bénh vién lién théng voi hé thong Pon
thude dién tir Qudc gia
e Thiét lap céc tai khoan bac si va mat khau lién thong véi hé théng Pon thude
dién tir Quéc gia
e Chinh sira cac thong tin thiét lap
e Xem cac thdng tin thiét lap
2. | Tich hep chir ky so6 trén don thudc dién tir
e Xem thong tin don thudc. Hé thong hién thi thong tin theo quy dinh va vi tri ky
0)
e Ky sd trén don thudc. Hé thong chuyén don thudc can ky 1én Hé théng két ndi
Ky sb va nhan file di duoc ky vé luu trit
e Xem don thudc di ky sd
e Ky sb lai trén don thudc dién tir. Hé thong chuyén don thubc can ky 1én Hé
thdng két ndi Ky sé va nhan file da dugc ky vé luu triv
3. | Giri don thudc dién tir

e Guidon thudc ngoai trd. Hé thong tu dong sinh méa don thude dién tir theo quy
taC cua hé thong Pon thude dién tir qudc gia, va giri don 1én hé thong theo két
ndi da thiét 1ap
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e Guri don thudc noi trd. Hé thong ty dong sinh ma don thudc dién tir theo quy taC
cua hé théng Pon thube dién tir quéc gia, va giri don 1én hé thdng theo két ndi
da thiét 1ap
e Ty dong gui don thubc ngoai tra khi quét don thudc nha thude. Heé thdng tu
dong sinh ma don thudc dién tir theo quy tac cua hé théng Pon thude dién tir
quéc gia, va giri don 1én hé thdng theo két ndi da thiét 1ap
e Tudong gui don thude ngoai trd khi tao phiéu linh. Hé thdng tu dong sinh ma
don thudc dién tir theo quy taC cua hé théng Pon thude dién tir qudc gia, va guri
don 1én hé thdng theo két ndi da thiét lap
4. | Ghi vét giao dich twong tic véi don thude dién tir
e Ghi vét tai khoan, thoi gian bac si ké don thubc
e Ghi vét tai khoan, thoi gian bac si chinh sira don thudc
e Ghi vét tai khoan, thoi gian bac si ky don thudc
e Ghi vét tai khoan, thoi gian bac si ky lai don thudc
e Ghi vét tai khoan, thoi gian bac si x6a don thudc
5. | Quan ly qua trinh sir dung thuéc
e Tu nhimg don thudc dién tir ma bac si d ké theo ting lan kham, timg ngay diéu
tri hé thong c6 kha nang tong hop qua trinh sir dung thudc, dic biét 1a cac nhom
thudc can phai theo ddi sir dung nhu khang sinh. Dé biét dugc, thudc nay da
dugc str dung may ngay.
e Xem thong tin don thudc theo timng lan kham
e Xem tng hop qué trinh sir dung thudc cua ca dot diéu tri ngoai tra
e Xem thong tin don thudc theo timg ngay diéu tri
e Xem tng hop qué trinh sir dung thudc cua ca dot diéu tri noi tra
e Xem thdng tin cac nhom thude duoc thiét 1ap phai theo ddi str dung nhu khang
sinh: s6 ngay da sir dung thudc khang sinh
H | QUANLY LUU TRU HSBA
1. | Bénh an dién tir hoan thanh
e Danh sach cac HSBA ciia NB di ra vién, hen diéu tri
e Tim kiém theo cac tiéu chi ho tén NB, m& HS, m4 NB, Khoa, ngay nop, ly do
vao vién, qua trinh bénh ly, v.v
e Checklist kiém tra HSBA.
e Tinh ning kiém tra bénh an, ra soét thdng tin, s cip ky, chit ky
e Tinh ning yéu cu bd sung cac khoa hoan thién HSBA, ly do b6 sung
2. Bénh an dién ti luu triv
e Tinh ning luu HSBA sau khi d4 kiém tra ra soét
e Tinh nang huy nhan HSBA da luu trit
e Tu dong tao file pdf HSBA, luu trit doc 1ap phan mém
e Luu thong tin thoi gian, nguoi luu trit, ma HS, duong dan, dung lugng file, v.v
e Xay dung phan quyén khai thac cac bénh an da luu tri.
| THONG TIN CHI SO SONG CUA NGUOI BENH
1. | Théng tin chi sé séng

e Nhap, stra x0a thong tin mach
e Nhap, stra x0a thong tin can nang
e Nhap, stra x0a thong tin nhiét do
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Nhap, stra x6a théng tin huyét &p tam thu

Nhap, stra x6a théng tin huyét ap tim truong

Nhap, sua xda théng tin nhip tho

Tuy chinh thém céc chi s6 khac nhu SPO2, nuéc tiéu, phau thuat, v.v

2. | Biéu do

e Hé thdng tu dong sinh biéu do theo mau chuan quy dinh caa BYT.
e Ty dong sap xep theo tha ty thoi gian.
e Ky tén dicu dudng thuc hién theo tirng moc thoi gian thuc hién tom tat HSBA.

K | QUAN LY CAP PHAT THUOC

1. | Tim kiém ngwoi bénh dwoc ké thudc theo cac tiéu chi

e Tim kiém theo ma hd so

e Tim kiém theo khoa phong

e Tim kiém theo tén thuéc

Tim kiém theo cac trang thai: thubc méi, chua duyét, da duyét, da phat cho NB,
da st dung

Tim kiém theo phan loai thudc ta truc, thudc tu tic

Tim kiém theo thuéc thuong, thude tiém truyén

Tim kiém theo ngay ké

Sép xép theo thu ty ké

2. | Ban giao thuéc

Hién thi cac thong tin dién bién, ngay gio, bac si ké, v.v

Hién thi théng tin thudc, liéu dung, ghi chd

Hién thi thong tin s6 luong, don vi, trang thai caa ting thudc.
Tinh ning ban giao, in phiéu ban giao thuéc cho NB

Tinh nang huy ban giao

Ky ban giao thuc cho NB

Huy Ky x&c nhan

3. | Hoan thanh thuéc

Hién thi danh sach thubc str dung

Qua trinh sir dung thudc (ghi chi néu c6 van d& khong an toan)
Tinh ning hoan thanh thudc sir dung, in phiéu hoan thanh

Ky x&c nhan ciia nguoi bénh va nhan vién y té

Huy Ky x&c nhan

L QUAN LY LICH SU KHAM

=

Tim kiém nguoi bénh theo cc tiéu chi

Tim kiém NB theo tén

Tim kiém NB theo ma ho so

Tim kiém NB theo loai d6i twong: noi trd, ngoai tr

Tim kiém NB theo s6 dién thoai

Tim kiém NB theo tiéu chi “tir ngay”, “dén ngay” vao vién

2. | Thong tin lich sir khdm

e Danh sach lich sir cac lwot kham cua NB theo thir tu thoi gian.
e Hién thi cac thdng tin: tén NB, md HS, ma NB, khoa, chan doan, bac si, két qua,
V.V trén ting lugt kham bénh.
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e Vi NB noi trd: hién thi cac thong tin kham bénh trong phiéu tém tit HSBA
e Vi NB ngoai trd: hién thi cac thong tin kham bénh trong phiéu két qua kham
bénh
e Phan quyén duoc xem lich st khdm chita bénh theo tirng khoa, tirng quyén.
M | CHAM SOC NGUOI BENH
1. | Thong tin ngwoi bénh
e Ho tén nguoi bénh
e Théng tin chan doan
e Thong tin phong, giuwong
2. | Thong tin dién bién
e Céc thong tin y thac
e Céc thong tin da/niém mac
e Cac thong tin kho tho, dau
e C4c thbng tin van dong
e Cac théng tin ho, tiéu hoa
e Céc thong tin vét thuong, vét mo
e Céc thong tin tiét niéu, loét
e Cic thong tin dinh dudng
3. | Théng tin thuc hién cham soc
e Céc thong tin thuc hién y lénh: thudc, can 1am sang, do DHST, thay bang, rut
dan luu, tha thuat
e Cac thong tin thdng bao noi quy
e (Cac thong tin dinh dudng
e Cac thdng tin vé sinh c& nhan
e Céc thong tin phuc hdi chirc ning
e Céc théng tin GDSK
e (Céc thong tin cham soc khéc
e Ky xé4c nhan caa diéu dudng theo tirng khung gio
e Huy ky xac nhan
P | QUANLY CHU KY SO/ CHU KY PIEN TU
1. | Tich hop Ky dién tir vao cac biéu mau ho so bénh an
e Ghi nhan mau chit ky dién tir theo tung tai khoan. Hé thong hién thi khung ghi
nhan mau chit ky dién tir ciia Nguoi bénh va luu lai
e Sira chir ky dién tir khi chua ky: Trén khung ghi nhan mau chir ky dién tir Nguoi
bénh stra lai mau theo mong muén.
e Xoa chir ky
e Xem danh sach van ban cho ky
e Ky dién tr vao van ban
2. | Xem lich sir ky dién tir, Ky lai viin ban
e Xem vin ban can ky
e Xem lich su ky
e Chuyén vin ban can ky lai sang man hinh ky
3. | Tich hgp Ky s6 vao cac biéu miu ho so bénh an




STT

Chikc ning phan mém yéu ciu

e Xem danh sach van ban can ky

o Ky sb tai chan ky dwoc phan quyén ky. Hé thong chuyén van ban can ky lén He
thdng két ndi Ky sé va nhan file da duoc ky vé luu triv

e Hién thi van ban di ky s6

Xem lich sir Ky s6, KY lai vin ban

e Xem lich su ky

e Chon xem vin ban can ky

e Ky sb. Hé théng chuyén vin ban can ky 1én Hé théng két néi Ky s6 va nhan file
da duoc ky vé luu trit

Quan ly phan quyén biéu miu

e Xem danh sach phan quyén biéu miu

e Tao méi phan quyén. Nhap céc théng tin bao gom:
M4 biéu mau

Tén biéu mau

S6 cap ky (cap 1/ cap 2/ cap 3)

Dinh danh file

o O O O O

Kich hoat phan quyén biéu mau
Chinh stra phan quyén biéu mau
Xéa phan quyén biéu mau

Tra ciu phan quyén biéu mau theo
o M4 biéu miu va tén biéu miu

Quan ly danh muc va phan quyén ky

e Tao méi danh muc quyén ky
o Maquyén ky
o Quyeén ky
o Kich hoat quyén

Xem danh sach phan quyén ky
Xem danh sach danh muyc quyén ky
Tao méi quyén ky cho tirng tai khoan. Nhap cac thong tin bao gom:
Ho va tén
Tén Tai khoan

Ching minh thu/ CCCD

M4 s6 thué

Quyén ky

Chir ky mau

Chinh stra phan quyén ky

X6a phan quyén ky

Tra ciu phan quyén ky theo
o Tai khoan va Ho tén

[
0O O O O O O

Quan ly danh muc loai form

e Thém mai loai form
Ma loai form
Loai form

Man hinh hién thi
Y nghia

o O O O
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¢ Kich hoat loai form
e Xem/ sira/ x6a danh muc loai forrm
e Tractu danh muc loai form theo

o Mava loai form

Quan ly lich sir ky

e Xem danh séch lich sur ky

e Xem danh sach lich sir ky mai nhét - Mau hanh chinh
e Xem danh sach cho ky va thuc hién ky

e Chon cac biéu miu dang chd ky

e Ky theo danh sach da chon

e Xem danh séch tir chdi ky

Ky dién tir Ngwoi bénh

Xem vin ban can ky

Chuyén vin ban can ky sang man hinh ky
Ky dién tr vao van ban

Stra Ky dién tir vao van ban

Xba dién tir vao van ban

Hién thi van ban da ky cho Nguoi bénh
Xem van ban da ky

Xem lich st ky dién tir NB

SCAN GIAY TO NGUOI BENH

Hién thi cac théng tin NB: ma hs, ma NB, ho tén, dia chi
Hién thi danh sach biéu mau hién c6

Tim kiém, chon biéu mau can scan

Nhap mé ta, ngay thuc hién

Cho phép scan file dang anh hodac pdf

Chinh stra, luu cac thong tin.

Biéu miu scan duoc sip xép theo thi ty trong bénh an

UNG DUNG CHO BAC SY & PIEU DUONG DI BUONG

Quan tri ngwoi dung

e Quan ly thong tin tai khoan nguoi s dung (tai khoan theo tén hoac s6 dién
thoali, mat khau) va dong bo véi Phan mém bénh vién.
e Ding nhap tng dung thdng qua tai khoan hoic mi OTP, Iy lai mat khau

Tim kiém théng tin nguoi

e Quét QR, barcode vong tay bénh nhan, tim kiém, tra ciu thdng tin bénh nhan
theo tirng khoa phong.

Tim kiém theo ma hd so

Tim kiém theo ho tén NB

Tim kiém theo khoa phong

Puoc phan quyén theo ting tai khoan.

Chirc nang

e Quan ly theo ddi chi s6 séng: mach, nhiét do, huyét ap, v.v theo ngay gio, tu
dong sinh biéu do, dong bo thong tin, biéu dd trén hé thong EMR.
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e Quan ly Cap phat thudc, ban giao, hoan thanh thudc, ky nguoi bénh xac nhan
nhan thudc, diéu dudng ban giao, hoan thanh thudc tryc tiép trén app, dam bao
tinh xac thuc, ding dan khi thuc hién vai bénh nhan.

e Cap nhat théng tin bénh an: cdc muc A, B, khai thac tién sir bénh 1y va bénh tinh
hién tai, cac thong tin kham bénh, tong két bénh an, qua trinh bénh 1y, dién bién
lam sang, phuong phéap diéu tri, chi dinh dich vu ky thuat, tinh trang ra vién,
v.v, ky ngudi giao, ngudi nhan hd so, bac si diéu tri.

THONG TIN CHI SO SONG CUA NGUOI BENH

Thong tin chi s6 séng

Nhap, stra xda théng tin mach

Nhap, stra x6a théng tin can nang

Nhap, stra xda théng tin nhiét d6

Nhap, sira x6a théng tin huyét ap tam thu

Nhap, sira x6a théng tin huyét ap tim truong

Nhap, sua xda théng tin nhip tho

Tay chinh thém céc chi s6 khac nhu SPO2, nuéc tiéu, phau thuat, v.v

Biéu do

e Hé thdng ty dong sinh biéu do theo mau chuan quy dinh cua BYT.
e Ty dong sap xép theo thir tu thoi gian.
e Ky tén diéu dudng thyuc hién theo tirng méc thoi gian thuc hién tom tit HSBA.

3.3.

Hé thong Cong dit kham & Trang théng tin Bénh vién

STT
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Cong dit kham cho dién thoai vién hd tro

1.

Quan ly ngwoi dung

e Thém mai1 thong tin tai khodn nguoi dung

Stra thong tin tai khoan nguoi dung

Xoa tai khoan nguoi dung

Khoa tai khoan nguoi dung

Thay d6i mat khau nguoi dung

Xem danh séch tai khoan nguoi dung

Tim kiém tai khoan ngudi ding theo nhiéu tiéu chi: ho tén, tén dang nhap, trang
thai

e Phén quyén st dung cho tai khoan nguoi ding

Quan tri phin quyén hé thong

e Thém m&i thong tin tai khoan dugc phan quyén
Stra thong tin tai khoan dugc phan quyén

X6a tai khoan dugc phan quyén

Xem danh séch tai khoan duoc phan quyén
Tim kiém tai khoan theo tén dugc phan quyén

Ping nhip/ ding xuit tai khoin

e Ding nhap hé thdng theo thong tin va mat khau duoc cap
e Do6i mat khau
e Thoat khoi hé thong

Quadn ly dir liéu ngwoi bénh




STT

Chirc ning phan mém yéu cau

Tim kiém ngudi bénh theo:
o Ma ngudi bénh;
o Ho va tén;
o S6 dién thoai
Tao moi dir liéu nguoi bénh
Chinh stra dir liéu nguoi bénh
e Xem tinh trang dang dat kham ctia nguoi bénh

Xem lich sir kham ciia ngudi bénh trén website

e Céc dich vu sir dung tai vién mdi 14n kham
e Xem danh sach lich sir kham bénh theo ma ho so

Thiét 1ap lich lam viéc ciia bénh vién

e Thiét 1ap khoang thoi gian cho ngay nghi, ngay 1& ma toan bd cac bac si s& khong
lam viéc

e Chinh stra khoang thoi gian cho ngay nghi, ngay 18 ma toan bo céac bac si s& khong
lam viéc

e Khai bao gid 1am viéc cac ngdy trong tuan ciia bénh vién

e Chinh sira gio 1am viéc cac ngiy trong tuan ciia bénh vién thay d6i theo mia

Thiét 1ap lich 1am viéc ciia bac si

e Thiét 1ap khoang thoi gian 1am viéc tinh theo khung gid, ngay kham, phong kham,
dich vu kham xac dinh

Cho phép cai dat sé ngay duoc phép dit lich trudce

Cho phép cai dit sb lugt kham ti da trong mdi khung gid kham (30"

Lip lai lich 1am viéc theo cac ngay trong tudn

e Lip lai lich lam viéc dén mot ngay xac dinh

Quadn ly lich lam viéc

e Thém, chinh stra hay x6a lich lam viéc ctia mdi bac si khi c6 théng bao thay doi
lich [am viéc
Xem lich cac tudn trudc, tuan sau. Hién thi theo bang thoi gian trong ngay
Xem chi tiét lich lam viéc cua ting béc si tai thoi diém cu thé
Thay ddi bac si cho lich 1am viéc da 1én tir trude
Tim kiém lich lam viéc theo
o Bac st
o Khung gio
o Ngay
e Copy lich lam viéc theo ngay
e Tu dong sinh s6 kham theo thiét 13p lich lam viéc

Dat kham cho ngudi bénh

e Tim kiém thong tin nguoi bénh di c6 trén hé thong

Tao m&i thong tin NB dé dit hen

Chinh stra thong tin NB dé dat hen

bat hen cho nguoi bénh theo khoa, chuyén khoa, bac si mong mudn
Dit hen cho nguoi bénh vao cac khung gio con lich trong

Khoa cac khung gio da hét lich dat

Canh bao khi béc si ban/ khong kham mot s6 ddi tuong

Cénh bdo nguoi bénh dang trong vién
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10.

Quan ly lich hen kham

e Tim kiém, loc cac lich dit kham theo nhiéu tiéu chi
e Huy lich dat kham cho ngudi bénh

e Check- in lich kham

e Xuét excel danh sach ngudi bénh dit kham

11.

LAy s0 kham

e Nguoi dung dat kham thanh cong
¢ Email thong bao khi c¢6 lich kham khong 14y sé thanh cong
e Liy sb theo khung gid da thiét lap

12.

Quan ly danh muc dich vu

° Dé)ng bd danh muc dich vu. Hé théng két ndi toi hé théng HIS, tu dong léy thong
tin danh muc
e (Cap nhat thong tin mé ta dich vy
e Upload anh dich vu
e Tim kiém thong tin dich vu theo
o Trang thai dich vu
o Ma dich vu
o Tén dich vu

13.

Quan ly danh muc khoa

° Déng b0 danh muc khoa. H¢ théng két ndi t6i hé théng HIS, tu dong léy thong tin
danh muc khoa
e (Cap nhat thong tin mé ta khoa
e Tim kiém thong tin dich vu theo
o Trang thai khoa
o Makhoa
o Tén khoa

14.

Quan ly danh muc phong kham

e Dong by danh myc phong kham. Hé théng két ndi t6i hé thong HIS, tu dong lay
thong tin danh muc phong kham
e (Cap nhat thong tin mo ta phong kham
e Tim kiém thong tin dich vu theo
o Trang thai phong
o Ma phong
o Tén phong

15.

Quan ly danh muc chuyén khoa

e Podng bo danh muyc chuyén khoa. Hé thdng két ndi t6i hé thdng HIS, tw dong ldy
thong tin danh muc chuyén khoa
e (Cap nhat thong tin mo ta chuyén khoa
e Tim kiém thong tin dich vu theo
o Trang thai chuyén khoa
o Ma chuyén khoa
o Tén chuyén khoa

16.

Quan ly danh sach bac si

e Dong bo danh sach béac si. Hé thong két ndi t6i hé théng HIS, ty dong 1ay thong
tin danh sach bac si
e (Cap nhat anh dai dién béc si
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e (Cap nhat thong tin bac si:
o Quétrinh cong tac
o Kinh nghiém lam viéc
17. | Quan ly tin nhin SMS

e Thém moi thong tin g sms: so dién thoai, néi dung SMS. H¢ thong két ndi, gol
toi APT gui tin nhin giri yéu cau gui tin nhén. Hé thong SMS tiép nhan yéu ciu
va phan hoi két qua thyc hién yéu cau

e Gui lai sms thong bao
Sao chép théng bao
Xem lich sur gui tin nhén (tw dong, chu dong)

Tra ctru lich sir giri tin nhan

18.

[

[ ]

[

Giri tin nhin ty dong

e Giri tin nhan tu dong thong bao dat kham thanh cong. Hé thong két ndi, g0l toi
API gui tin nhan gui yéu cau gui tin nhan. Hé thong SMS tiép nhan yéu cau va
phan hdi két qua thyc hién yéu cau

e Gui SMS thong bao cho ngudi bénh kham strc khoé

e Gui SMS thong bao cho ngudi bénh xét nghiém tai nha

e Gui SMS thong bao cho ngudi bénh ndi tra

19.

Quan ly log

e Tim kiém thao tac nguoi dung da thuc hién trén hé thong

e Loc lich st thao tac cua nguoi dung theo tai khoan thuc hién
e Loc lich st thao tac cua nguoi dung theo tén thao tac

e Xem chi tiét log h¢ thong

Cong thong tin danh cho ngwdi bénh

20.

Xem danh muc dich vu

e Xem céc thong tin vé dich vu:
o Tén dich vu
o Giadich vu
e Tim kiém dich vu theo tén
e Tim kiém dich vu theo loai dich vu

21.

Ding nhip, ding xuit tai khoan

e Ding nhap hé thong theo thong tin va mat khau duoc cap
e DO6i mat khau
e Thodat khéi h¢ thong

22.

Dat kham trén website

e Tim kiém lich kham theo chuyén khoa, bac si

e Dit lich kham cu thé theo ngay

e Dit lich kham cu thé theo gio

e Khoa cac khung gid da c6 bénh nhan dit lich du

23.

Xem lich sir kham bénh trén website

e Xem céc dich vu sir dung tai vién mdi 1an kham
e Xem danh sach lich sir kham bénh theo ma ho so
e Xem danh sach thudc da ké trong céc lan kham trudc

24.

Xem két qui kham chira bénh trén website

e Xem két qua kham thong thudng cho nguoi bénh ngoai tra
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Xem thong tin kham strc khoé hop ddng trén website cho ngudi bénh ngoai tra
Xem két qua xét nghiém trén website cho ngudi bénh ngoai trii

Xem két qua Chan doan hinh anh trén website cho ngudi bénh ngoai trii

Xem két qua thu thuat, phﬁu thudt trén website cho nguoi bénh ngoai tra

Xem két qua tham do chirc ning trén website cho ngudi bénh ngoai tra

e Xem don thudc trén website

25.

Xem hinh anh PACS trén website

e Xem hinh anh DICOM
e Xem hinh anh non DICOM
e Phong to phong nho hinh anh PACS

26.

Xem chi phi kham chira bénh néi tru trén website

e Xem thong tin hanh chinh cua ngudi bénh ndi tra
e Xem céc chi phi kham chira bénh
e Xem bang ké chi tiét

217.

Xem thong bao, lich sir dit kham

e Xem thong bdo xac nhan lich hen khdm
e Xem thdng bao nhic lich hen kham
e Xem danh sach lich sir dat kham trén ung dung

Cong thong tin gi¢i thi¢u vé Bénh vién

28.

Quan Iy tin tire bai viét

e Thém mai tin tirc
Cép nhat thong tin tin tlrc
X6a tin tirc khoi hé thong
Tim kiém tin tirc theo
o Trang thai: dang hoat dong, khong hoat dong
o Tén bai viét
o Loai bai viét: tin tirc ndi bo, bai viét y té, uu dai
e Lua chon tin tirc ndi bat, khong nodi bat
e Luya chon sd lugng tin tirc hién thi trong mot trang

29.

Quan ly hinh dnh

e Thém hinh anh

e Chinh sua thong tin hinh anh
e Xoa hinh anh

e Tim kiém hinh anh

30.

Quén ly chuyén muc héi dap

e Xem danh sach cau hoi NB nhép trén website
e Tra loi danh sach cau hoi cuia NB
e Tim kiém nhanh cau héi cia NB

31.

Quén ly chuyén muc

e Tao mdi ndi dung cho tung chuyén muc
Chinh stra thong tin chi tiét ctia chuyén muc
Xba ndi dung

Tim kiém tiéu d& chuyén muc

32.

Quan tri Cong thong tin
Dang nhép hé thong (SSO)




3.4. Heé théng Quan ly nha thudc
STT Chirc ning phan mém yéu cau
I. | QUAN TRI HE THONG
1 Lién két giira H¢ thong Phan mém Quan ly Bénh vién (HIS) v6i Hé thong Quan
" | ly nha thuoc

o Ding nhap vao Hé thong HIS. Dang nhap hé thong véi tén tai khoan va mat khau
da duoc cap. Hé théng kiém tra tén va mat khau nay c6 ton tai hay khdng néu ding
thi ngudi sir dung dwoc truy cap vao hé thong

e Tim kiém Quan Iy nha thudc -> Hé théng Lién két téi Quan ly nha thudc.

e Nguoi dung ding nhap véi tai khoan va mat khau dang st dung

Il. | QUAN LY NHA THUOC
2. | Quin Iy danh muc nha thudc

e Xem danh sach cac quay thu.

e Xem danh sach nhom hang hoa.

e Xem danh sach danh muc hang hoa.

e Xem danh sach gia bén tai cac quay thu

o Xem danh sach danh myc Khach hang va Nha cung cip.

3. | Quan Iy kho nha thudc

e Nhap kho va luu kho hang héa (thudc, vat tu)

e Nhap noi bo tir kho chan

e Quan ly don dat hang noi bo va don dit hang téi cac Nha cung cap.

o Xuét kho truc tiép véi nhiéu hinh thirc xuat:

o Xuat hay thuéc nha thudc
o Xuét tra nha cung cap
o Xuét chuyén gitra cac nha thudc

e Xuét ndi bo vé kho chén

o Xuét béan thudc tai quay

e Kiém ké hang hoa.

e Diéu chinh sb lugng sau kiém ké (tang kho, giam kho)

4. | Quan Iy nha thuoc

e Quan ly thubc nha thudc, sé lugng ton tai cac nha thudc.

o Nhap thudc tryc tiép tir nha cung cap vao nha thuéc.

e Quét don ban thudc cho NB ké don tai phong kham bac si trong vién

e Thém thudc/ x6a thudc trong don bac si di ké

e Ban thudc theo nhu cau ngudi bénh.

e Ton tai 1 don thudc nha thudc (chan cho viéc 1 don mua 2 nha thudc cing ldc)

e Xuit ban thudc tai quay: Quay thubc ban cho bénh nhan dya trén toa thudc binh
thuong (khéng phai BHYT) tir phong kham.

o Nhan hoan tra tai quay thudc: Quan 1y thong tin dugc cac trudng hop bénh nhan
tra lai thudc tai quay thudc.

e Chét sb lieu nha thudc da ban theo khoang thai gian. Hé théng s& tu dong liét ké
danh sach hoa don thube da ban cho NB, tong tién, va téng hop danh sach thudc,
s6 luong twong tmg dd ban trong khoang thoi gian trén

e Inlai hoa don dién tir.

5. | Quan ly don thudc cho NB ndi vién
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Lién thong tu dong lay don thudc béc si ké cho NB khi kham bénh, diéu tri.
Tim kiém nhanh don thudc bang cach quét ma Qrcode hoic nhap ma hé so
Chinh stra s luong thudc thyc ban so véi sé lugng bac si ké
Ké thém thubc mai khac cho NB
o Nhép Liéu dung/ Céch dung
Tu dong x6a don cii trude do khi quét don méi
X6a dugc tat ca phiéu thude chua c6 trang thai phat
Chon phuong thirc thanh toan
Nhap sé tién Thanh toan thudc

Quan ly ban thudc cho NB Ving lai

Ghi nhan théng tin nguoi bénh ving lai, don thudc ban cho ngudi bénh vang lai.
Trong khi ké thude, hé thdng lién thdng toi cac quay thude, thu kho co thé biét SL
ton tai cac quay thudc con lai.

Ké thudc, hé théng lién thong téi cac quay thude, thi kho cé thé biét SL ton tai cac
quay thudc con lai.

Chon kho ban thudc. Check ton cua kho khong du s& hién thi SL béan caa Thudc
do6 =0

Bén thubc. Hé thong tu dong sinh s6 hoa don, ghi nhan thong tin nguoi ban thudce,
thoi gian ban, tu dong bat ra hoa don dién tir nha thudc.

Chon phuong thirc thanh toan

Nhap s6 tién

In hoa don nha thudc (trong truong hop hoa don dién ti 15i).

In lai hoéa don dién tu.

lai don thudc nha thudc

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
In
[ ]
[ ]
[ ]

Chon ma HS nguoi bénh
Chon ma NB
Xuét lai héa don

Thanh toan dién tir tai nha thudc

Thanh toan bang POS: Nhap sb tién, M4 thanh toan

Chu thé nhap mé pin thanh toan

Thanh toan bang Qrcode: Tao ma Qr

NB Diing Mobile banking/ Vi dién tir quét QR y té trén hoa don dé thanh toan.
Két ndi véi may in hoa don

Quin Iy héa don dién tir nha thudc

Xuét hoa don dién tir dai hoa don nha thudc.

Xuét héa don nha thube hang loat.

In lai hoa don dién tir d3 xut.

Huy hoa don dién tar nha thude, Tao bién ban xéa bo.
Xuét hoa don diéu chinh, Tao bién ban diéu chinh.
B&o cao xuét hoa don dién tu

B4&o cao chi tiét xuat hon dién ti

10.

B#o cdo nha thudc (Xuit nhip ton)

Béo c4o sd liéu thudc cua quay thude
Bao cao chi tiet nhap ton nha thuoc
Bao cao tong xuat nha thuoc bénh vién
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B4o céo chi tiét nhap ton nha thudc Ké toan

B4o céo kiém nhap thubc

B4o céo tong xuat nha thudc Bénh vién

B4o céo chi tiét nhap ton nha thubc

B4o céo theo ddi chi tiét KH mua thudc gay nghién, hudng than
S6 sao luu don thudc cd ké khang sinh

11. | B4o c4o thu chi nha thuoc

Bang tong hop thu chi quay thubc theo ngay
B4o céo chi tiét thu quay thudc theo ngay
B4o céo béan thudc theo ngay

e BA&o céo chiing tir xuét béan thude

e BAo céo ching tir hoan tra thubc

e B&o cao chi tiét nguoi bénh hoan tra thude

12. | B4o cdo thong ké

e Thong ké xuét, hoan tra

e Théng k& nhém khach hang

e Théng k& theo loai thudc

e Théng ke sé toa, s6 luong, doanh sb theo bac si ra toa

13. | Quaén ly cong no

e Quan ly cong ng caa khach hang
e Quan ly céng no cua nha cung cp
e Bé&o cédo cdng ng Khach hang

e BA&o c4o cong ng Nha cung cap

14. | Thanh ly thudc khong dung, hw héng, v bé

e Chuyén thudc hu hong sang kho thanh ly.

e Chon thudc khong ding, hu hong, va bé can thanh Iy
e Xa&c nhan thanh ly thudc hu hong/hét han SD

e Théng ké thudc khong dung, hu hong, v bé

15. | Hoan tra thudc nha thuoc

Hién thi danh sach Nguoi bénh c¢6 don thudce
Loc dang sach NB da phat thudc

Chon NB can hoan thuéc

Xem chi tiét don thudc cua NB hoan

Tich chon loai thudc va sé luong thudc can hoan
Nhap ly do hoan thuéc

X&c nhan yéu cau hoan thudc

Huay yéu cau hoan thubc

QUAN LY PON THUOC PIEN TU, KET NOI LIEN THONG CONG DUQC

. QUOC GIA

16. | Thiét 1ap két ndi voi hé thong Pon thudc dién tir Quoc gia

e Thiét 1ap link két ndi dén hé thong Pon thude dién tir Quéc gia

e Thiét 1ap tai khoan va mat khau cua bénh vién lién théng voi hé théng Pon thudc
dién tir Qudc gia

e Thiét Iap céc tai khoan bac si va mat khau lién thong vai hé théng Pon thube dién
tir Qudc gia
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e Chinh sira cac thdng tin thiét 1ap
e Xem cac thdng tin thiét 1ap

17. | Tich hop chir ky s6 trén don thudc dién tir

Xem thong tin don thubc

Ky s trén don thudc. Hé thdng chuyén don thudc can ky 1&n Hé thdng két nbi Ky
s6 va nhan file da duoc ky vé luu trit

Xem don thude di ky sd

Ky s6 lai trén don thude dién t. Hé théng chuyén don thube can ky 1én Hé théng
két ndi Ky sb va nhan file da duogc ky vé luu trir

18.

Giri don thudc dién tir

19.

Gui don thudc khdm bénh. Hé thdng tu dong sinh ma don thude dién tir theo quy
tic cua hé thong Pon thude dién tir qudc gia, va gii don 1én hé théng theo két ndi
da thiét 1ap

Gui don thube diéu tri ngoai trd. Hé thong ty dong sinh ma don thude dién tir theo
quy tic cua hé théng Pon thude dién tir qudc gia, va guri don 1én hé thong theo két
ndi da thiét lap

Tu dong gui don thudc theo thiét lap. He théng tu dong sinh ma don thudc dién tu
theo quy tac ctua hé théng Pon thube dién tir qubc gia, va gui don 1én hé thdng
theo két néi da thiét lap

Xem, theo ddi trang thai cac don thudc da giri/hay chua gui 1én hé thong Pon thudc
dién tir quoc gia

V.

KET NOI PHAN MEM KE TOAN

20.

Lién thong phan mém ké toan

Pay phiéu nhap kho nha thuéc

Day phiéu xuat kho nha thuéc

Pay hoa don nha thudc

Pay phiéu hoan tra nha thudc.

Xem chi tiét cac hoa don/phiéu da day lién thong
Tim kiém cac hoa don/phiéu da day lién thong

21.

Danh muc thudc nha thudc

DPdng bo véi danh muc dung chung trén Hé thong HIS
Xem danh muc nha cung cap thudc

Xem danh muc nha san xuét thubc

Xuit file dir liéu danh myc theo dinh dang excel...
Xem danh muc dung chung

22.

Quan tri kho nha thudc

Quan tri cau hinh kho, khai bao kho truc thudc, quan hé giira cac kho

Thiét 1ap, phan quyén truy cap sir dung kho theo ddi twong NB, theo khoa chi dinh,
theo loai diéu tri,...

Quan ly kho thubc nha thudc. Hé thdng hién thi tat ca danh sach kho chinh, kho I¢,
tu truc thudc/hda chat’VTYT

Khai béo, stra théng tin kho thuc nha thude

Khai bao kho tryc thudc. Hé théng ghi nhan va tu dong hién thi kho truc thudc dé
ngudi dung lya chon khi tao phiéu nhap/xuat kho
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e Thiét 1ap chon kho khi ké: thiét 1ap khoa chi dinh, khoa NB, déi tugng NB (Dich
vy, BHYT), loai diéu tri (NGi tri, ngoai trii) dugc phép ké don vao kho.

23. | Quan Iy nhap thudc nha thudc
e Nhap kho vai nhiéu ngudn va hinh thirc nhur:
o Nhép kho tir nha cung cip
e Thém/sira/x6a thdng tin thudc ra khoi phiéu nhap
e Hoan thanh phiéu nhap. Hé thong khda phiéu nhap khéng cho phép stra/xda thong
tin phiéu nhap.
e Xem danh sach cac phiéu nhap kho
e Quét Barcode s6 phiéu dé tim kiém dam bao chinh xac
e Duyét nhap kho. Hé thdng tu dong trir ton cua khoa tra lai va cong tén vao kho
duyét nhap.
e In phiéu nhap kho c6 kém ma vach caa s6 phiéu
e Xem lich sir danh sach cac phiéu di duyét nhap kho
24. | Quan ly xuét thudc nha thuoc
e Xuét kho thuéc nha thuéc
e Thém/stra/x06a thong tin thudc ra khoi phiéu xut.
o Hoan thanh phiéu xuat. Hé thong khoa phiéu xuat khong cho phép stra/xda théng
tin phiéu xuat.
25. | Quan ly ton kho nha thudc
e Xem danh sach téng hop thudc nha thudc theo kho
e Xem thdng tin thudc sé ton thuc té va sé ton kha dung, s6 lwong gitr chd theo thoi
gian thuc
e Xem danh sach cac lan nhap thudc vao kho
e Xem danh sach phiéu nhap
e Xem danh sach phiéu xuat da duyét, phiéu xuat dang giir chd
e Cap nhat s lugng ton kho. St dung khi c6 sai s6t do khau téng hop sé liéu. Muc
dich cudi cung diéu chinh lai cho dang vai s6 thuc té cua kho
26. | Chot s liéu nha thudc bénh vién
e Hién thi danh sach cac héa don nha thudc
e Hién thi danh sach thudc nha thuéc
e Xem chi tiét danh séch céc nha thubc thiét Iap chét sé liéu
o Day lién thong hoa don tai man hinh chét s6 liéu
3.5. Hé théng Quan ly trang thiét bi
STT Chirc niing phan mém yéu ciu
1. QUAN TRI HE THONG
Dang nhap/ Pang xuzfit hé thong i )
11 + Dang nhap h¢ thong voi tén tai khoan va mat khau da dugc cap
o + Luya chon vai trd, khoa/phong ma ngudi quan tri da cap dé dang nhap
+ Thoat khoi hé théng
Quan trj tai khoan . .
1.2. + He¢ thong phan quyén cho ngudi dung c6 quyén tao Tai khoan Admin vat tu

va Admin Khoa.
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Tao méi tai khoan

Tao moi tai khoan nguoi dung

Stra tai khoan nguoi dung

Xda tai khoan nguoi dung

Reset mat khau tai khoan nguoi ding

V6 hiéu hoa ngudi sir dung ra khoi hé thong

Thay d6i mat khau nguoi ding

Xem danh séach tai khoan nguoi dung

Tim kiém tai khoan nguoi ding theo nhiéu tiéu chi nhu: tén tai khoan, khoa,
s6 dién thoai, ...

+ + 4+ + + + + + +

1.3.

Quadn ly thong tin tai khoan ca nhan
+ Thay dbi thong tin tai khoan c4 nhan (mat khau, email, SPT,...)
+ Thay doi avatar
+ Cap nhat ho tén, gi(’yi tinh, ndm sinh..

1.4.

Giam sat hé thong, ghi vét thao tac cia ngu’o‘n dung trén hé thong
+ Heé thdng ghi log thao tac nghiép vu ngudi dung trén hé thong. Quan tri c6 thé
xem nhat ky hé thong theo ngay
+ Xem log theo file
+ Két xuat log file

QUAN LY DANH MUC TTBYT

2.1.

Quan ly danh muc

2.2.

Quan ly danh muc Kho (Pon vi quan ly Kho )

2.3.

Quan ly cac danh muc dung chung phuc vu hoat dong phan mém (danh muc khoa,
don vi cung cap, nha san xuat, nudc san xuat, don vi tinh)

2.4.

Danh muc trang thiét bi, tai san

2.5.

Quan ly danh muc nha san xuét

2.6.

Quan ly thiét bi theo tén

+ Phan loai thiét bi theo danh muc tén

NSD Nhap Tén thiét bj = tén gdc + tén phu trg

Chinh sira tén thiét bi khi chwa gan

Hé théng cho phép x6a tén thiét bi khi chua gan

Tén thiét bi di dwoc gan vai thiét bi khong cho phép Stra/ Xoa
Tim kiém danh sach theo tiéu chi Tén thiét bi

Xuét excel danh sach thiét bi phan loai theo tén

+ + 4+ + +

=+

2.7.

Quan ly thiét bi theo Loai thiét bi

+ Phan loai thiét bi theo Loai nhu: My xét nghiém, Chan doan hinh anh, ...
Thém mdi loai thiét bi vao danh sach

Chinh stra loai thiét bi

Xoa loai thiét bi

Tim kiém danh sach theo tiéu chi Loai thiét bi

Xuét excel danh sach thiét bi phan loai theo Loai thiét bi

+ + + + +
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2.8. | Quan Iy thiét bi theo Ngudn vén
+ Phan loai thiét bj theo nguén von )
+ Thém médi nguon von vao danh sach thiét bi
+ Chinh stra nguon von thiét bi
+ Xoa nguon von thiét bi
+ Tim ki€ém danh sach theo nguén von o
+ Xuat excel danh sach thiét bi phan loai theo nguén von
2.9. | Quan ly thiét bi theo Pon vi tinh
+ Phan loai thiét bj theo don vi tinh
+ Thém mdi don vi tinh theo thiét bi
+ Chinh stra don vi tinh theo thiét bi
+ Xoa don vi tinh thiét bi
+ Tim kiém danh sach theo don vi tinh
+ Xuat excel danh sach thict bi phan loai theo don vi tinh
2.10. | Quan ly thiét bi theo Hing san xuit
+ Phan loai thiét bi theo hang san >5u€'1t
+ Thém mdi cac hang san xuat thiét bi
+ Chinh stra cdc hang san xuat thiét bi
+ Xoa cac hang san xuat thiét bi )
+ Tim kiém danh sach theo hang san xuat thiét bi )
+ Xuat excel danh sach thiét bi phan loai theo hang san xuat
2.11. | Quan ly thiét bi theo Pon vi cung cip/bio hanh
+ Phan loai theo Don vi cung cap/bao hanh thict bi
+ Thém mdi Pon vi cung cap/bao hanh thiét bi
+ Chinh stra Pon vi cung cap/bao hanh thiét bi
+ Xoa don vi cung cap/bao hanh thiét bi
+ Tim kiém danh sach don vi cung cap/bao hanh thiétbi
+ Xuat excel danh sach thiét bi phan loai theo don vi cung cap/bdo hanh
3. QUAN LY TRANG THIET BI TAI SAN CO PINH
3.1. | Quan ly thong tin thiét bj, tai san
Quan ly thdng tin thict bi, tai san dam bao toan b9 tai san, trang thict b cua Bénh
3.2. | vién dugc phan loai va quan ly thong nhat trén phan mém quan ly theo mé s6 do
Bénh vién quy dinh
Quan ly thong tin chung
+ Nhom thict bi
+ Loai thiét bi
3.3. + Tén thiét bi gan theo model, serial
+ Trang thai thiét bi
+ Theo ngudn von
+ Theo don vi tinh
34 Thong tin khai bao tai san bao gom (Thong tin chinh ve TB/ Hgp dong/ Bao

hanh /Khiu hao/ Khac)
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3.5. | Quan ly thiét bi phu trg
3.6. | Quan ly don vi cung cap bao hanh VTTTB
+ Thém méi nha cung cip — Pon vi bao hanh, thong tin ma s6 thué cua Nha
cung cép - Pon vi bao hanh
+ Chinh stra nha cung cip — Pon vi bao hanh, théng tin ma s6 thué cua Nha
cung cip - Pon vi bao hanh
+ Xb6a nha cung cip — Pon vi bao hanh, thong tin ma s6 thué cua Nha cung
cép - Pon vi bao hanh
+ Xem danh sach Nha cung cép - Pon vi bao hanh VTTTB
+ Tim kiém thong tin Nha cung cip — Pon vi bao hanh
4. Quan ly théng tin thau
Quan ly thau tai san, trang thiét bj bao gom:
+ Quan Iy thau
+ Quan Iy hop dong
+ Quan Iy goi thau
+ Quan ly quyét dinh
+ Quéan ly du 4n
+ Tao va quan 1y cac quyét dinh thau/ géi thau
4.1. + Khai bao theo tirng lan thau
+ Nhap hodc import danh muc hang héa vao thau, khai bao don gia, gia nhap
sau VAT, s6 lugng thau, sé lugng duoc phép mua, nha cung cap, s6 hop
dong,...
+ Stra/x6a thong tin thau, hang hoa khi chua duyét thau.
+ Duyét thau/ Huy duyét thau
+ Tra ctru thong tin thau theo s6 QP, tén goi thau, ...
+ Xem danh sach thau da nhap
5. Quan ly du an
+ Thém méi dy an
+ Nhép thong tin dy én: S6 quyét dinh Dy an*, Tén Dy an*, Nam bét dau,
Nam két thuc.
+ Chinh sira thong tin dy an
+ Xoa thong tin dy an
+ Xem chi tiét du an
+ Upload file /xem/x6a anh dy an, c6 thé upload mot anh/nhiéu anh (upload
anh co6 dinh dang png, jpg,...)
+ Upload file/ xem/ x0a tai liéu du an
+ Tim kiém thong tin dy an theo cac ti€u chi: Sé quyét dinh du an, Tén du an,
Nam bit dau, Nam két thic.
6. Quan ly quyét dinh

+ Thém m&i quyét dinh
+ Nhap thong tin quyét dinh: Trong du an/ Ngoai du an
+ Nhép céc thong tin nhu:

o Quyét dinh phé duyét (*)
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o Nam
o Ngudn vbn (¥)
o Nguoi chu tri
o Téndu an (*)
o Quyét dinh thanh 14p t6 chuyén gia ddu thau
o Quyét dinh thanh lap t6 chuyén gia thAm dinh
o Quyét dinh phé duyét hd so moi thau
+ Chinh sira quyét dinh
+ Xoba quyét dinh
+ Xem chi tiét quyét dinh
+ Tim kiém thong tin quyét dinh theo céc tiéu chi: S6 quyét dinh dy an, Tén
du an....
7. Quan ly g6i thau
+ Thém moi goi thau
+ Nhap thong tin gbi thau: Sb goi thau (Idy bang thong béo tring thau)*, Tén
g6i thau *, Ngay thang nam Goi thau*, Gi tri goi thau, Quyét dinh phé
duyét*, Ghi chu.
+ Chinh stra thong tin géi thau
+ Xoba gbi thau
+ Xem chi tiét goi thau
+ Tim kiém thong tin goi thau
8. Quan ly hep dong
+ Thém moi hop dong
+ Nhap thong tin HD: Loai hop dbng* c0 2 lya chon hop dbng trong du an va
hop dong ngoai du an; SO hop dong* , Thoi gian*, S6 goi thau*, Nha cung
cAp*, Pon vi bao hanh, Gia tri Hop dong*, Quyét dinh két qua trang thau,
Ghi chu
+ Chinh sira thong tin hgp dong
+ Xoéa hop dong
+ Xem chi tiét hop dong
+ Tim kiém thong tin hop dong
9. QUAN LY KHO
9.1. | Danh muc kho

+
+
+

+ +

+

Thém moi Kho Thiét bi

Nhép thong tin kho: Ma kho, Tén kho, Trang théi, Thudc tinh hop 1€.
Tao mé kho: Mdi kho c6 mot ma kho 1a duy nhét trén hé théng - Tén nha
kho chira TTB 1a duy nhat ctia hé théng

Chinh stra kho thiét bi

Nhap kho: Gan thong tin thiét bi véi kho tuong mg ctia hé thong

Nhép thong tin thiét bj vao kho: Tén phiéu, Nha cung céap, Thiét bj can
nhap.

In phiéu nhap

Danh sach thiét bi trong kho

Bao tri Bao dudng may duogc bit dau tinh tir ngay thiét bj dugc Nhap kho




STT

Chirc ndng phan mém yéu cau

9.2.

Nhap kho

+ Nhap kho theo nhiéu hinh thtrc: nhap tir NCC, nhap tir thau, nhap
khoa/phong tra lai.
+ Théng tin phiéu nhap/xuét kho gém:
o Mai phiéu
Trang thai
Loai phiéu
Ly do nhap/xuit TS
DV cung cép
Kho
Khoa
Dja chi nha cung cip
Ki hi¢u hoa don
S6 hoa don
Thué suat (%)*
Thanh tién
Thanh tién sira doi
S6 chimg tir ké toan
Ching tir ghi s6 ké toan
Ngay ching tir ghi s6
Dién giai
Ngay hoa don
Ngay nhap/ xuét
Nguoi tao
Ngay duyét phiéu
Thém/sira/x6a thong tin vao/ra khoi phiéu nhap
Hoan thanh phiéu nhap dé cho duyét nhap. Hé thong khoa phiéu nhap
khong cho phép stra/xoa thong tin phiéu nhap
Xem danh sach cac phiéu nhap kho, nhap tra, nhap du tru.
Nhap cac tai san thugc phiéu nhap vao kho
Quét Barcode s6 phiéu dé tim kiém dam bao chinh xac
Duyét nhap kho
In phiéu nhap kho c6 kém ma vach cua s6 phiéu
Xem lich sir danh sach cac phiéu da duyét nhap kho

O O OO O OO O0OO0OO0OO0OO0ODO0OO0OO0OOoOO0oOO0oOO0oOoO0

+ +

9.3.

o+ + o+ o+

X
c
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>
o

Tra ctru thong tin theo Barcode dam bao chinh x4c

Nhap thong tin phiéu xuat gan thong tin thiét bi véi 1 khoa nhat dinh ciia hé
thong

Nhép cac tai san thudc phiéu xuét

Stra/x6a thong tin vao/ra khoi phiéu xuat

Hoan thanh phiéu xuét dé chd duyét xuét

In phiéu xuét kho ¢6 kém ma vach cua sé phiéu

Xem lich sir danh sach cac phiéu da xuat kho

Duyét/xuit theo phiéu

+ +

+ 4+ + + + +

9.4.

Quan ly quy trinh Kiém ké ton kho
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Xem danh séch tong hop TTBYT theo kho
Xem danh sach cac lan nhap TTBYT vao kho
Thong tin ghi nhan kiém ké bao gom:
Hoi dong (thanh phan) kiém ké
o Ngay kiém ké
o Nguoi kiém ké
o Tai san kiém ké (hién thi ddy du thong tin chi tiét cta tai san kiém
ké)
+ Xem danh sach phiéu nhap
+ Xem danh sach phiéu xuit da duyét

+ + + +

9.5.

Quan 1y quy trinh diéu chuyén trang thiét bi

+ Khoa/ phong yéu cau diéu chuyén

+ Tao phiéu yéu cau diéu chuyén trang thiét bi

+ Phong Vit tu, xac nhén hodc hily x4c nhan yéu cau tir Khoa phong

+ Tai Khoa/ phong nhan yéu cau thyc hién x4c nhan/ huy, nhan tai san diéu
chuyén

+ Danh sach thiét bi diéu chuyén

9.6.

Quan ly quy trinh thanh ly

+ Chuyén thiét bi sang kho thanh 1y. Sau khi thiét bi chuyén kho thanh Iy thanh
cong trang thai thiét bi “Cho thanh 1y

+ Thong tin thu hoi, thanh 1y tai san, trang thiét bi bao gdom:
o Sbthé TS

Tén tai san

S6 may

Chung loai (Model)

Hop dong

Quyét dinh

Trang thai

S6 phiéu

Ngay thu hoi

Ngudi thu hoi

Ngay thanh ly
o Nguoi thanh 1y

+ Chon thiét bi can Xuét kho thanh Iy

+ Xéc nhan thanh 1y thiét b

+ Tim kiém céc thiét bj da xuat kho thanh 1y

O O O O O O O 0 0 o0

9.7.

Quan ly quy trinh Kiém dinh

+ Thong tin phan nhom tai san kiém dinh gom:
o Ma phan nhém tai san
o Tén nhom tai san
o Thoi gian kiém dinh (thang)
o Hiéu luc (C6/Khdng)

10.

Quan ly sir dung thiét bi, tai san dam bao tai san dwoc theo ddi trong sudt qua
trinh sir dung cho dén khi dieéu chuyen, thanh ly:
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10.1.

+
+

Quan Iy quy trinh diéu chuyén thiét bi, tai san trong khoa
Théng tin diéu chuyén bao gdm:
o S phiéu
o S6thé TS
o Trang thai yéu cau (Cho xac nhan, Pidu chuyén thanh céng, Khoa
d3 hiy nhan diéu chuyén)
Tén tai san
S serial
Chung loai (Model)
Nguyén gia
Hang san xudt
Nudc san xuét
Khoa y/c diéu chuyén
Khoa nhén
Ngay yéu cau
o Ngay duyét yéu cu

O O O O O O O 0O O

10.2.

Tinh khau hao thiét bi, tai san
Thong tin thiét 13p tinh khau hao, hao mon gom:
o Thoi gian ty dong tinh khau hao, hao mon (Ngay dau ky, Ngay cudi
k)
o Thang tinh khu hao (Thang dua vao st dung, sau thang dua vao sir
dung, ngay dua vao str dung)
o Ky khau hao, hao mon (thang)
Thong tin phuong phap khau hao:
o Tén phuong phap
o Ghichu
Thong tin ty 1& khau hao, hao mon gém:
o Ty 18 khau hao
o Ty 1€ hao mon
o Ghichu
o Tinh khau hao, hao mon dap Gmg Thong tu 45/2018/TT-BTC

10.3.

Quan 1y danh sach tai san sap dén han va hét han KH - HM

10.4.

Quan ly quy trinh béo tra, bdo héng

+
+

+

+

Gui yéu cau tra may tir phong vat tu
Nhap thong tin bao tra thiét bi: Tén/ ching loai/ nim sx/ khoa/ ngay yéu cau/
két luan....
Xac nhan hoan thanh béo tra: Sau khi két thuc quy trinh tra may.
Thiét bi bién mat khoi Danh sach thiét bi Khoa, tré vé Kho ban dau.
In phiéu
o In phiéu yéu cau béo tra: Bao tra, Xac nhan bao tra
o In phiéu bao tra: Hoan thanh bao tra, Xac nhan da tra.

Thong tin quan 1y tai san hong, tra gom:
o Tén tai san
o Chung loai (Model)
o Niam san xuit
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Khoa str dung
Ngay yéu cau

Serial

o Nudc san xut

o O O

Thong tin kiém tra téng quan

o Tinh trang * (Hong)
o Hudng khac phuc *(stra)

Néi dung tién hanh

o Nguyén nhan *

Quy trinh thyc hién *

thuc hién

Kiém tra * (d3 hay chwa kiém tra)
Két luan *

Két qua(*)(Stra thanh cong, Pa hong)

O O O O O

Phu ting vét tw thay thé

o Ténvattu
o Sb hiéu

o S6 lugng

o Don vi tinh
o Ghicha

Thong tin trang thai caa quy trinh bao héng, tra bao gém céc trang thai:

o Bdao hong

Bao tra

Xéc nhan bao hong
Xac nhan bao tra

Cho khoa xac nhan stra
Cho khoa xac nhan tra
ba stra

ba tra

Huy bao hong

o Huy bao tra

O O O O O O O O

10.5.

+ Quan ly quy trinh nhan thiét bi kém trang thai thiét bi khi nhan tra tir cac Khoa

o Thong tin tai san, trang thiét nhan
o Thong tin trang thai nhan

10.6.

Quan ly sira chixa thiét bi

+

+ + + +

+

Nhap thong tin thiét bi yéu cau sira chira: Noi dung, File Report.
G yéu ciu sira chita tir khoa phong diéu tri dén phong vt tu
Huy giri yéu cau Bao hong, thong tin s& duoc giri t6i Admin Vit tu.
Phong vat tw xem/x4ac nhén yéu cau stra chira
Phong vat tu nhap thong tin stra chira: Tinh trang/ Hudng khic phuc/ Nguyén
nhan hong/ quy trinh sira chira/ két luan. ..
Xac nhan Két thiic quy trinh sira chira thiét bi
Heé thdng In phiéu yéu ciu sira chira

o In phiéu Xéac nhan bao hong

o In phiéu Hoan thanh sira chira, Xac nhan di sira.
Xem danh séch thiét bi bdo hong
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+ Tim kiém céc thiét bi bao hong sira chita
11. Quan ly bao dudng
+ NSD gt lich hen bao dudng
+ Nhap day du thong tin thiét bi can bao dudng
+ Théng tin quan 1y lich bao dudng bao gdbm:
o SbtheTS
o Tén tai san
o S6 serial
o Chung loai (Model)
o Khoa
o Ngay bao dudng
o Dinh ky
o Lich bao dudng
o Ngay hen
o Trang thai (Cho bdo dudng, Cho xac nhén, Khoa da xac nhan, Cho
khoa xac nhéan da bao dudng, Pa bao dudng, Khong dugc bao dudng)
+ Heé thdng giri x4c nhan lich hen dén khoa phong lam viéc
+ Khoa Xac nhan bao dudng/ hiy lich hen bao dudng
+ Nhép thong tin bao dudng: Kiém tra tong quan hé thong/ tinh trang bén ngoai/
Két ndi phu kién/ van hanh thu
+ Nhap trang thai hoan thanh bao dudng
+ Xac nhan Két thuc quy trinh bao dudng thiét bi
+ In thong tin phiéu bao dudng
+ Tim kiém phiéu bao dudng
12. | B&o céo théng ké
12.1. | Tong hop bao céo thdng ké cac thiét bi, tai san trong bénh vién
B4o céo kiém ké danh sach thiét bi, tai san theo tirng khoa/phong hoic tat ca
khoa/phong.
12.2. + Chon nam can bao cdo.
+ Xuét bao cdo dudi dang file excel
+ Xuat bdo cdo dudi dang file PDF
Béo cao xuat/nhap ton theo ngay xuat, ngay nhap
123 + Xuat bao cao theo cac tiéu chi tim kiém sau: Tir ngay dén ngay/
e + Xuéat bao cdo dudi dang file excel
+ Xuét bio cao dudi dang file PDF
B4o céo Quan ly trang thiét bj
Xuat bao cdo theo Tén thuong mai thiét b
Xuit bao céo theo Ngay nhap kho thiét bi
12.4. Xuit bao céo theo ngiy xuat kho thiét bi

Xuat bao céo theo ngdy bao dudng thiét bi
Xuat bao cao theo han bao hanh thiét bi
Xuat bao cao thiét bi theo khoa

+ 4+ 4+ + + +
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Quan ly biéu db théng ké tai san
+ Hién thi theo céc tiéu chi nhom tai san (May moc thiét bi, nha cira, phan mém,
thiét bi do luong....)
125 + Hién thi theo cac tiéu chi tinh trang tai san (Tai san mdi, tai san di qua s
o dung)
+ Hién thi theo cac tiéu chi Trang thai tai san
+ Hién thi loai biéu d hinh tron
+ Hién thi loai biéu d6 hinh cot
13. | Quin Iy kiém dinh TTBYT
+ Thiét 13p thoi gian kiém dinh theo phan nhom tai san, trang thiét bi.
+ Thiét 1ap cac tai san, trang thiét bj s& duoc kiém dinh thong qua phan nhom
tai san
+ Xem danh sach tai san, trang thiét bi s& dugc kiém dinh.
+ Heé thong s& giri thong béo nhic lich kiém dinh dén nguoi ding, giri canh bao
trong trudng hop qué han kiém dinh tai san, trang thiét bi
14. | Quan ly dé nghi mua sam tai san
+ Thong tin dé nghi mua sim bao gom:
o Khoa dé nghi
o Tén gidy dé nghi
o Tén ngudi dé nghi
o Dé nghi
o Lydo
o Danh sach dé nghi (tén vat tu/thiét bi, s6 luong)
15. | Két noi véi phan mém ké toan

+ Day lién thong phiéu nhap kho TTBYT sang phan mém ké toan
+ Day lién thong phieu xuat kho TTBYT sang phan mém ke toan
+ Day lién thong phi¢u nhap tir nha CC sang phan mém ke toan

3.6. Heé théng phan mém Quan ly nhan sw tién lrong

TT

Chirc nang yéu cau

QUAN TRI HE THONG

1

Ping nhap/Pang xuat hé thong

Quan trj hé thong, lanh dao, can bo tién lvong dang nhap hé thong v0i tén tai khoan
va mat khau da duogc cap Heé thong kiém tra tén va mat khau nay c6 ton tai hay
khong, néu dung hé thdng thong bao dang nhap thanh cong

Quan tri hé théng, lanh dao, can b tién luong thuc hién thao tac d6i mat khau. Hé
thong ghi nhan va luu mat khau mai.
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Quan tri hé th(f)ng, lanh dao, can b tién lvong dang nhap véi tén tai khoan da cép
nhung mat khau khong dang. Hé thong hién thi canh bao va néu sai qua n lan, hé
thong thong bao khoa tai khoan
Quan tri’ hé thong, lanh dao, can b tién lvong dang xuét khoi hé thong. Hé thong ghi
nhan, két thuc phién lam vi¢c va hién thi man hinh dang nhap

2 Quan ly tai khoan
Quan tri h¢ ’thongqthém moi thong tin tai khoan ngudi dung, lién két véi ma nhan
vién. H¢ thong ki€m tra, luu va hién thi thém madi thanh cong
Quan tri h¢ thong thiét 1ap thoi gian hé thong dang xuat khi nguoi dung khong su
dung phan mém. Hé thong ty dong ding xuit sau thoi gian thiét 1ap
Quén trj hé thong sira thong tin tai khoan nguoi ding. Hé thdng cap nhat va ghi nhan
cap nhat thong tin thanh cong
Quan tri hé théng v6 hiéu hoa nguoi sir dung ra khoi hé thong. Hé thong xéc nhan vo
hi¢u héa nguoi sir dung
Quan tri h¢ théng c6 thé thiét 1ap quy tic dat mat khau vé sb ky tu, loai ky tu. Hé
thdng hién thi trang thai thiét lap
Qnan tri hé thong 6 thé sao chép thiét 1ap khoa, phong, kho gitra cac tai khoan. H¢
thong tao thém khoa, phong, kho
Quan trj hé thong reset mat khau. Hé thong reset mat khau tai khoan vé mat khau mic
dinh
Quén trj hé thdng xem danh sach tai khoan ngudi dung. Hé thong hién thi danh séch
tai khoan

3 Quan ly nguoi dung

Quén trj hé théng c6 thé Thém méi/Stra dong thong tin tai khoan nguoi ding. Hé
thong hién thi man hinh thém méi/stra dé cap nhat thong tin.

Quan tri co thé thiét 1ap tu dong ngdn can va canh béo viéc dang nhép tu dong khi vi
pham chinh sach trén.. HE thong cép nhat va hién thi thong tin thiét lap

Quén trj c6 thé thiét 1ap thoi gian mat khau hop 18. Hé thong cap nhat va hién thi
thong tin thiét lap

Quén trj hé théng c6 thé phan quyen sir dung: gan quyén, gan khoa, gan phong, gan
kho dugc phep truy cap cho tai khoan nguoi dung. HE théng cap nhat, luu va hién thi
thong tin tai khoan ngudi dung da duge gan quyén

Quan trj hé thng c6 thé Pong nhom ngudi ding. Hé thong hién thi cira s6 yéu cau
xac nhan dong tai khoan nguoi dung

Quan trj h¢ thong c6 thé Thém/Sira/Dong tai khoan vao thanh vién trong nhom ngudi
dung. H¢ thong hién thi man hinh cho phép thém/ sﬂra/d(')ng tai khoan trong nhom

Quan tri h¢ thong co thé thiét 1ap quy tic dit mat khau vé sé ky tu, loai ky tu. Hé
thong hién thi trang thai thiét 1ap

Quén trj hé théng c6 thé khda/mé khoa tai khoan va yéu cau nhap mat khau méi khi
mat khau cuta tai khoan do6 hét han thoi gian hop 1€. H¢ thong hién thi trang thai thiét
1ap va bao thiét 1ap thanh cong
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Quan trj c6 thé thiét 1ap chinh sach vé gio1 han s6 lan dang nhap sai trong khoang thoi
gian nhit dinh.. Hé thong cap nhat va hién thi thong tin thiét 1ap

Quan trj c6 thé thiét 1ap chinh sach vé gio1 han s6 lan dang nhap sai trong khoang thoi
gian nhit dinh.. Hé thong cap nhat va hién thi thong tin thiét 1ap

Quan tri hé thong 6 thé khoa tai khoan va yéu cau nhap mat khau m&i khi mat khau
cua tai khoan do hét han thoi gian hop 1€. HE thong hién thi trang thai thiét 1ap va bao
thiét 1ap thanh cong

Quan 1y phan quyén theo chiic ning

Quén trj hé théng tim kiém tai khoan nguoi ding theo nhiéu tiéu chi nhu: tén tai
khoan, khoa, s6 dién thoai,...H¢ thong truy van CSDL va hién thi thong tin tim kiém
tai khoan theo ti€u chi lua chon

Quan trj hé thong co thé thiét 1ap quyén sir dung theo vai trd. Hé thong hién thi man
hinh cho phép thiét 1ap cay chirc nang (menu) theo tirng vai tro.

Quan tri h¢ thong co thé quan 1y quyén sir dung: Quan 1y danh sach cac quyen duoc
hé thong céu hinh/ dinh nghia mic dinh, phuc vu cho viéc phan quyén hé théng nhu:
+ Xuét danh sach dir liéu dang excel

+ Nhap (import) dit liéu nhiéu dudi dang excel vao hé thong

Hé thong thiét thi man hinh cho phép xuat/nhap file excel vao hé théng

Quan tri hé thong c6 thé quan ly vai tro: Cho phép Quan tri hé thong hé thong dinh
nghia ra cac vai tro dé phan quyén st dung

+ Tao mai vai tro

+ Gan/ Pinh nghia quyén tuong Gng cho vai tro

+ Chinh stra vai tro

+ V6 hiéu luc vai tro

+ Xuat dit liéu dudi dang excel

+ Nhap (import) dir liéu nhiéu dudi dang excel vao hé thong.

Hé thong hién thi man hinh tuong mg cho phép cap nhat théng tin quan 1y vai tro vao
hé thong

Quan 1y thiét 1ap hé thong

Quén trj c6 thé thiét 1ap tham s nguoi ding: Cho phép quan tri phan quyén cho
ngudi ding vao lam viée tai phong ban nao, khoa dugc nio, quay tiép nhan nao, quiy
thu ngan nao, t€n may tinh nao... va nguoi su dung chi lam viéc duoc tai phong ban /
may tinh d6. Hé thong hién thi thong tin ngudi dung theo thiét 1ap

Quan tri chinh stra cac thiét 1ap tham s6 hé thong. Hé thong cap nhat va ghi nhan cap
nhat thong tin thanh cong

Quan tri vo hi¢u hoa tham s6 hé thong. H¢ thong xac nhan vo hiéu hoa tham s6

Quén trj c6 thé két xuat/Import file tham s6 hé thong. Hé thong hién thi man hinh két
xuat/import file tham s6 hé thong

Kiém tra, giam sat (ghi vét cac thao tac clia ngudi dung trén hé thong)
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Quan tri hé thng theo doi vét thong tin cac lan dang nhap, dang xuat hé théng. Hé
thong ghi nhan ghi vét lan dang nhap, dang xut hé thong
Quan trj hé thong theo ddi vét thong tin tai khoan va thoi gian thém, chinh sira dir
li¢u;thong tin log theo ngay. HE thong ghi nhan thong tin ghi vét Ngudi dung thay doi
di ligu
Quan tri h¢ thong xem log du6i dang bang: Loc theo ngay, theo nguoi thay d6i. He
théng truy xuat CSDL va hién thj thong tin theo yéu cau

I QUAN LY DANH MUC

7 Quan 1y danh muyc chirc vu
Quan tri ”hé théng c6 thé Dé)ng b0 danh muc chirc vu tir hé théng HIS. Hé théng déng
b0 va hién thi danh muc chirc vu
Quan tri hé théng 6 thé thém méi danh muc chire vu. Hé théng hién thi man hinh
thém mai thong tin danh muc chirc vy
Quan tri hé théng 6 thé stra danh muc chirc vu. Hé théng hién thi man hinh cap nhat
thong tin danh muyc chue vu
Quan tri hé théng 6 thé luu lai cac thong tin thém mai, cdp nhat. HE théng yéu cAu
xac nhan tac vu luvu/hiy luu cac thay doi
Quan trj hé thong co thé dong danh muc chire vu. Hé théng yéu cau xac nhan tac vu
dong/huly dong danh muc chirc vu
Quan trj hé thng co thé xuét file danh muc chtrc vu. Hé thong hién thi man hinh chon
noi luu file
Quan trj hé thong ¢6 thé tai 1én danh muc chire vu. Hé thong hién thi man hinh chon
file dé tai 1én

8 Quan ly danh muc khoa phong

Quan tri h¢ th(f)ng c6 thé Pong bo danh muc khoa phong tir hé thong HIS. Hé thong
dong bd va hién thi danh muc khoa phong

Quan tri hé théng c6 thé thém mai danh muc khoa phong. Hé théng hién thi man hinh
thém mdai thong tin danh muc khoa phong

Quén trj hé théng c6 thé sira danh muyc khoa phong. Hé thong hién thi man hinh cap
nhat thong tin danh muc khoa phong

Quan tri hé théng c6 thé luu lai cac thong tin thém méi, cap nhat. Hé théng yéu cau
xac nhén tac vy luu/hay luu cac thay doi

Quan tri hé théng c6 thé dong danh muc khoa phong. Hé thdng yéu cau xac nhan tac
vu dong/huy dong danh muc khoa phong
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Quan tri hé théng 6 thé xuét file danh muc khoa phong. H¢ théng hién thi man hinh
chon noi luu file
Quan tri hé théng c6 thé tai 1én danh muc khoa phong. H¢ théng hién thi man hinh
chon file dé tai 1én

9 Quan ly danh muc luong

Quénq tri hé théng 6 thé Bé)ng bd danh muc luong tir hé théng HIS. Hé théng déng bo
va hién thi danh muc lvong
Quan tri hé théng 6 thé thém méi danh muc luong. HE théng hién thi man hinh thém
mai thong tin danh muc luong
Quan trj hé thong co thé sira danh muc luong. Hé théng hién thi man hinh cip nhat
thong tin danh muc luong
Quan trj hé thong co thé luu lai cac thépg tin thém m&i, cap nhat. Hé thong yéu cau
x4c nhén tac vu luu/hdy luu céc thay doi
Quan trj hé thong co thé dong danh muyc lwong. Hé théng yéu cau xac nhéan tac vu
dong/huy dong danh muc luvong
Quan tri hé théng c6 thé xut file danh muc luong. HE théng hién thi man hinh chon
noi luu file
Q}Jén tri hé théng c6 thé tai 1én danh muc luong. HE théng hién thi man hinh chon file
dé tai 1én

10 | Quan ly danh muc phu cap
Quan tri 7hé théng 6 thé B(‘Sng’b(f) danh muc phuy cép tr hé théng HIS. Hé théng déng
bd va hién thi danh muyc phu cap
Quan trj h¢ thong ¢6 thé thém méi danh muc phu cap. Hé thong hién thi man hinh
thém mai thong tin danh muc phu cap
Quan trj h¢ thong ¢6 thé sira danh muc phu cép. He théng hién thi man hinh cip nhat
thong tin danh muc phu cap
Quan tri hé théng c6 thé luu lai cac thong tin thém mai, cap nhat. H¢ thdng yéu cau
xac nhan tac vu luw/hiy luu céc thay doi
Quan tri hé théng c6 thé dong danh muc phu cap. Hé thong yéu cau x4c nhan tic vu
dong/huy dong danh muc phu cap
Quan tri hé théng c6 thé xuit file danh muc phu cép. Hé théng hién thi man hinh chon
noi luu file
Quan tri hé théng c6 thé tai 1én danh muc phu cép. Hé théng hién thi man hinh chon
file dé tai 1én

1l | QUAN LY THONG TIN NHAN SU

11 | Quan ly dong bd thong tin nhan su tir hé théng quan 1y nhan sy HRM




TT

Chirc nang yéu cau

Quan tri h¢ thong c6 thé quan ly két ndi voi hé¢ thong HRM dé dong bd thong tin nhan
su ve€ hé thong Hé thdng hién thi cac thong s6 két néi HRM dé quan 1y, hiéu chinh
tham sb két ndi.

Quan trj hé théng c6 thé tim kiém thong tin nhan sy. Hé théng truy van CSDL va hién
thi thong tin két qua tim kiém theo dicu kién tim kiém thiét lap

Quan tri hé thong 6 thé thém mébi thong tin nhan sy. HE thong hién thi man hinh
thém mai thong tin nhan su.

Quan tri hé thong c6 thé chinh sira thong tin nhan sy. HE thong hién thi man hinh cap
nhat thong tin nhan su

Quan tri hé thong co thé dong thong tin nhan sy. Hé thong hién thi man hinh xac
nhan tac vu déng/huy dong thong tin nhan sy, néu nhan vién nghi viéc chi thém
truong tich da nghi viéc, khong dong

Quan tri hé thong c6 luu lai cac tac vu vira cap nhat. Hé thong hién thi man hinh x4c
nhan tac vu luu thong tin

Quan tri hé théng c6 thé tai 1én file danh sach thong tin nhan sy. Hé thong hién thi
man hinh chon file dé tai 1én file thong tin nhan su.

Quan trj hé thong co thé xuét file thong tin nhan su. Hé thong hién thi man hinh chon
noi luu file thong tin nhan sy

QUAN LY THONG TIN PHU CAP

12

Quan 1y dong bo thong tin phuy cap tir hé thong quan 1y nhan sy HRM

Quan trj hé thong co thé quan 1y két ndi v6i hé théng HRM dé dong bo bang phu cap
ve hé thong. H¢ thong hién thi cac thong so két ndi HRM dé quan 1y, hiéu chinh tham
s6 két nbi.

Quan tri hé thong c6 thé tim kiém loai phu cap. Hé thong truy van CSDL va hién thi
thong tin két qua tim kiém theo diéu kién tim kiém thiét 1ap

Quan trj hé théng co thé thém mai bang phu cip. Hé thong hién thi man hinh thém
m&i thong tin phu cap nguoi lao dong

Quan trj h¢ thong ¢6 thé chinh stra bang phu cép. Hé thng hién thi man hinh cip nhat
thong tin phu cap nguoi lao dong

Quan trj h¢ thong c6 thé dong bang phu cip. Hé théng hién thi man hinh xéc nhén tac
vu dong/huy dong bang phu cap

Quan tri hé thong c6 luu lai cac tac vu vira cap nhat. Hé théng hién thi man hinh xac
nhan tac vu luu thong tin

Quan trj hé thdng co thé tai 1én file phu cdp. Hé thong hién thi man hinh chon file dé
tai 1én file phu cap.

Quan tri hé thong c6 thé xuét file phu cép. Hé thong hién thi man hinh chon noi luu
file phu cap.
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V | QUAN LY THONG TIN CHAM CONG

13 | Quan ly dong bd bang tong hop cong tir hé thdng quan 1y nhan sy HRM

Quan trf hé thong c6 thé quan ly két ndi v6i hé thong HRM dé dong bd bang téng hop
cong Ve hé thong Heé thong hién thi cac thdng s két néi HRM dé quan 1y, hiéu chinh
tham s6 két ndi.

Quan tri h¢ thng co thé xem danh sach bang tong hop cong cuia ngudi lao dong. Hé
thong hién thi danh sach tong hgp cong ciia nguoi lao dong

Quan tri hé thong co thé xem chi tiét cong cua ngudi lao dong. Hé thdng hién thi
thong tin chi tiét tong hop cong cua ngudi lao dong

Quan tri hé thong c6 thé tim kiém bang cong cua nguoi lao dong. He thong truy van
CSDL va hién thi thong tin két qua tim kiém theo diéu kién tim kiém thiét lap

Quan tri hé thong c6 thé chinh sira bang cong. HE thong hién thi man hinh cap nhat
thdng tin cong

Quan tri hé théng c6 luu lai cac tac vu vira cap nhat. Hé théng hién thi man hinh x4c
nhan tac vu luu thong tin

Quan tri hé théng oo thé tai 1én file téng hop cong. H¢ théng hién thi man hinh chon
file dé tai 1én file tong hop cong.

Quan tri hé théng 6 thé xuét file téng hop cong. H¢ thong hién thi man hinh chon noi
luu file tong hop cong.

4. Céc yéu cau ky thuat khac
4.1. Yeéu cau ky thuat vé két ndi cac phan mém
Theo mé hinh Kién triic Chinh phu dién tir caa Bo Y té phién ban 2.0, Nén tang tich
hop dich vu chinh phu dién tr cua Bo Y té (LGSP: Local Government Service Platform) cho
phép két ndi chia sé dich vu véi cac hé thdng thong tin tai cac bénh vién, vién, truong va céc
don vi truc thudc Bo Y té. Trong khi nén tang LGSP ctia Nganh Y té chua trién khai, céc hé
thdng phan mém cua Bénh vién khi thué cung cap kha nang tich hop, chia sé thong tin véi cac
h¢ thong khéc ¢ lién quan qua Webservice/API. Dich vu web dugc md ta chi tiét bang tiéu
chuan ngon nglr WSDL di kem, str dung giao thire dong goi yéu cau truy van dir liéu va dir liu
trao ddi bang tiéu chuan SOAP hoic Restful. Dit liéu trao ddi dugc dong goi bang ngén ngir
mo ta dir liéu XML hoac JSON. Céch thic nay hoan toan ty dong va khdng can can thiép boi
con nguoi.
Quy trinh trao doi:
- Bén khai thac dong goi yéu cau dudi dang SOAP, Restful hoac sir dung giao thirc dudi
dang HTTP/Post, két ndi dén dich vu web cua bén cung cap dé guri yéu cau;
- Bén cung cap tiép nhan yéu cau, truy van dir liéu va dong goi dit liéu dudi dang ngbn ngir
mo ta XML theo cau triic XSD (tiép d6, dong goi dudi dang thong diép SOAP néu str dung
giao thirc SOAP) va guri vé cho bén khai théc;



Bén khai thac tiép nhan dit liéu md ta bang ngén ngit XML hozc JSON, theo chi dan cu
trac trong XSD dé doc va phan tich dit liéu;

Bén khai thac tich hop dit liéu vao co s dit liéu noi bo hozc sir dung truc tiép di liéu duoc
khai thac boi cac chire ning, nghiép vu cua hé thong

4 \ ¢
—— XML
: | j S A\ Khaithac |
| Object 7 Webservice HTTF/SOAP e Object
Ea ; ichhop
s, S Ty CSOL
Bén cung cap LAN/WAN/Internet Bén khai thac

Diic diém:
M® hinh két ndi can tuan thu Kién tric CPDT 2.0 caa Bo Y té, thong qua hé théng NGSP,
LGSP dong vai tro quan ly va trung chuyén cac dich vu gitra bén cung cip va bén khai thac
tao thuan tién cho viéc tim kiém, két ndi va sir dung cac dich vu;
Két ndi hoan toan tu dong gitra hai hé thong théng tin;
Bén khai thac can xay dung module phan mém két ndi dén cac dich vu web theo noi dung
dich vu web dugc mo ta qua ngbn ngtr WSDL;
Phan mém bén khai thac xir 1y dit liéu XML trén co so luge do dit lidu trén...

4.2. Yéu cau vé bao tri va bao hanh

- Thoi gian bao hanh tdi thiéu: trong thoi gian thué dich vu.

- Khéng can cai dat trén may tram, khi chinh sira, chi can cap nhat tai Server.

- CO ky su truc 24/7 khic phuc khi c6 sy ¢d lién quan dén céc hé théng cung cap dich vu.
- C6 phuong an bao tri phan mém hang nim trong qua trinh sir dung.

4.3. Yéu cau veé tai liéu kém theo

- Tai liéu md ta nghiép vu phan mém: dudi dang vin ban

- Tai liéu huéng dan sir dung, quan tri, van hanh: duéi dang vin ban va video
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YEU CAU KY THUAT THIET BI CONG NGHE THONG TIN PE VAN HANH PHAN
MEM HIS, EMR
I.  YEU CAU CHUNG

- Nim san xuat: nim 2024 tro lai day.

- Dia diém lip dat: céc thict bj dugc trién khai Iap dit tai Trung tam dir liéu hodc Phong
may qhﬁ cua Bénh vién; trong trudng hqp €an mo rong nang luc hé thong thi Bénh vién
sé phoi hop vai nha cung cap dé trao doi va thong nhat vi tri cai dat.

- An toan thdng tin thiét bi: céc thict bi sau khi dua vao cai dit tai Bénh vién s& dugc
thuc hién‘kiém tra an toan thdng tin va gan tem vo cua Bénh vién @€ dam bao vé an ninh/
an toan vé dir liéu tranh 16 lot hay cung cap ra bén ngoai.

- Xuat xir, nguon gdc: c4c thiét bi dua vao cai dit tai Bénh vién c6 ngudn gbc xuét xu ro
rang, chung chi CO — CQ va trong truong hop la tai liéu tieng nuéc ngoai phai duoc dich
thuat sang Tieng Viét (cé cong chung day du va dong dau).

Il.  YEU CAU VE CHAT LUQNG DICH VU
1. Co sé xay dwng thiét bi phuc vu van hanh hé théng

- Can cit Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua Bo Y té vé ban hanh Bo tiéu
chi tng dung CNTT tai cac co s& khdm bénh, chira bénh;

- Cian ctr Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cua Bo Y té vé quy dinh ho so
bénh an dién tu:

o Hb so bénh &n nai tra, ngoai tra dugce luu trix it nhat 10 nam.

o Ho so bénh &n tai nan lao dong, tai nan sinh hoat duoc luu trit it nhat 15 nam.

o Hb so bénh én d6i v6i nguoi bénh tam than, ngudi bénh tir vong duoc luu trit
it nhat 20 nam.

- Téng s6 lwong bénh nhan diéu tri trong 3 nam gan nhat:

+ 2021: 1.277.500 (khoang 3500 lugt kham /ngay);
+ 2022: 1.460.000 (khoang 4000 lugt kham /ngay);
+ 2023: 1.825.000 (khoang 5000 lugt kham /ngay)
o Kham bénh va kham stc khoe theo hop dong: 5000 ngudi / ngay
o Piéu tri ndi tra: 800 ngudi / ngay. S6 luong NB vao ra~ 300 NB/ ngay
o Ban thudc tai nha thude: 3000 don / ngay
Cén ctr vao sb lidu thong ké trén, wéc tinh binh quan s6 lugng ngudi bénh dén diéu trj
tang khoang 15%/nam do m¢ rong ha tang KCB (khong tinh nhitng yéu t6 rui ro nhu thién tai,
dich bénh, héa hoan ...)
Udc luong dung lugng SAN can thiét dé luu trir hd so bénh an dién tir trong vong 1 nam:

O Dép ung kham bénh 6000 Nguoi bénh / ngay vao 2024 ’

O DPap ung dicu tri noi tra 1000 Nguoi bénh / ngay vao 2024. So liéu NB vao — Ra / ngay
khoang 400 NB

U Tang truong moi nam tir 10 ~ 15% S0 voi nam trude



STT Hang muc S6 lwong Dg::hvl Ghi chi

U6c lvong  bénh nhan U6c lugng ting 15%
dén diéu trj tai BV nam thi s6 bénh nhén diéu

1 2024 (Khong tinh truong 2 098.750 Nguoi tri noi trd va ngoai trd
hop bi dich bénh; thién U bénh nam 2024 = SL bénh
tai va cac yéu té anh nhan nim 2023 x
hwong khac) 15%
Udc tinh dung luong luu

2 trit 1 hd so BADT cho 1 200 MB
bénh nhan
Udc tinh dung luong luu

I ol ws A[g)T /nér%l 419.750.000 | MB 2.098.750 X 200Mb

Tu d6 thuc hién quy d(;)iqlTB = 1024 GB; 1Gb = 1024 Mb. Nhu vay, Uéc luong dung
lugng SAN can thiét uéc tinh dé luu trir ho SO bér]h an dién ttr trong 10 nam véi ude lugng du
Kien binh quan tang 15% lugng bénh nhan dén di€u tri mo6i ndm nhu sau:

Khdi ] | Tong khéi | Tong khéi
lwgng dir | Tong khoi | lwgng dir | lwong dir
. H so' bénh li¢u cua lwong dir liéu can liéu can
Nam Loai diéu tri an mot ho so | liéu can luvu | luu trong | luu trong
bénh an trong mft | mdtnam | mdtnam
dién tir nam (Mb) | quy doira | quy doi ra
(Mb) GB TB
Ngoai tri 1.188.000 3,2 3.801.600 37125 3,63
Nam 1 Diéu trj 52.800 11,75 620.400 605,86 0,59
ngoai trl
Noi tra 52.800 184,1 9.720.480 | 949266 9,27
Ngoai tra 1.223.640 3,2 3.915.648 | 3823,88 3,73
Niam 2 Diéu trj 54.384 11,75 639.012 624,04 0,61
ngoai trl
Noi tra 54.384 184,1 10.012.094 | 9777,44 9,55
Ngoai tra 1.260.349 3,2 4.033.117 | 3938,59 3,85
Niam 3 Diéu trj 56.016 11,75 658.182 642,76 0,63
ngoai tru
Noi tra 56.016 184,1 10.312.457 | 10070,76 9,83
Ngoai tra 1.298.160 3,2 4.154.111 | 4056,75 3,96
Nam 4 Diéu tri 57.696 11,75 677.928 662,04 0,65
ngoai tru
Noi tra 57.696 184,1 10.621.831 | 10372,88 10,13
Nim 5 Ngoai tri 1.337.104 3,2 4.278.734 | 417845 4,08




Khdi ] | Tong khéi | Tong khéi
lwgng dir | Tong khoi | lwong dir | lwong dir
. H5 so bénh li¢u cia luwong dir liéu can liéu can
Nam Loai dié€u tri an mot ho so’ | li€u can luwu | lwu trong | luwu trong
bénh an trong mft | mytnim | mdtnim
dién tir nam (Mb) | quy doi ra | quy doi ra
(Mb) GB TB
Diéu trj 59.427 11,75 698.266 681,9 0,67
ngoai tra
Noi tra 59.427 184,1 10.940.486 | 10684,07 10,43
Ngoai tri 1.377.218 3,2 4.407.096 | 4303,81 4,2
Nim 6 iéu tri 61.210 11,75 719.214 702,36 0,69
ngoai tru
Noi tra 61.210 184,1 11.268.700 | 11004,59 10,75
Ngoai tri 1.418.534 3,2 4539.309 | 443292 4,33
Nam 7 iéu tri 63.046 11,75 740.790 723,43 0,71
ngoai tru
Noi tra 63.046 184,1 11.606.761 | 11334,73 11,07
Ngoai trii 1.461.090 3,2 4.675.488 | 4565,91 4,46
Nim 8 Dicu trj 64.937 11,75 763.014 745,13 0,73
ngoai tru
Noi tra 64.937 184,1 11.954.964 | 11674,77 11,4
Ngoai trii 1.504.923 3,2 4.815.753 | 4702,88 4,59
Nim 9 Diéu trj 66.885 11,75 785.904 767,48 0,75
ngoai tru
Noi tra 66.885 184,1 12.313.613 | 12025,01 11,74
Ngoai trii 1.550.071 3,2 4.960.226 | 4843,97 4,73
Nim 10 Diéu trj 68.892 11,75 809.481 790,51 0,77
ngoai tru
Noi tra 68.892 184,1 12.683.022 | 12385,76 12,1
Téng cong khoi lwgng dir li¢u 10 nim luu triv 162.127.684 | 158327,82 | 154,62

Nhu vay, uée luong Tong khéi luong luu trix trong 10 nam 1a: 154,62Tb
2. Yéu cau ky thuat véi md hinh trién khai ha tang

2.1. Yéu cau veé trién khai mé hinh ha tang
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M6 hinh kién trlic ha ting dé xuat

Can ctr theo nhu cau mé rong caa Bénh vién, ciing nhu cac hé thong phan mém duoc
trién khai phuc vu cong tac quan ly kham chira bénh. Kién triic tong thé vé ha tang s& bao gom
cac khéi chinh twong ty nhau nhu hinh trén Trung tdm dit liéu (TTDL) dat tai Bénh vién, cu thé
nhu sau:
Tai TTDL, nang luc tinh todn duoc thiét ké dam bao du phong nong HA 100%, d¢am bao khi c6
su ¢b hé théng sé du phong néng tai chd. Kha ning du phong dam bao cac muc két ndi, mirc
thiét bi, mac phan cing, muc dich vy:

- Mic két ndi: hai duong két ndi Internet téi hai nha cung cap doc lap, tat ca két néi mang
gira c4c thiét bi dich vu c6 tdi thiéu hai dudng di;

- Muec thiét bi: cac phan tar mang (router, switch, firewall, loadbancer), thiét bi dich vu
chuyén dung (luu trit, database cluster...) gom mét cap thiét bi hoat dong theo mode active
— active hodc active — hot standby;

- Muc phan cang: gdm c¢6 du phong ngudn va 6 cing. Cac thiét bi dién trang bi hai ngudn
va dau ndi t6i UPS riéng biét, 6 cirng may chu va thiét bj luu trir hoat dong theo co ché
du phong ndng, thay thé néng:

- Muc dich vu: mdi chtre nang phan mém dich vu duoc trién khai nhiéu nat (service node)
va phan tan trén cac phan cirg may chu doc 1ap, dam bao tai yéu cau khi nat dich vy hay
may cha don 1é gap su cé.

Cac phan ving duoc phan chia thanh 5 nhom, cu thé:
= \ung truy cap Internet va WAN
= \Vung DMZ



Trong do:

Vung Datacenter
Vung Quan tri (Management)
Vung LAN

Vung truy cap: cung Cap kénh truy cép cho nguoi dung tei hé thdng thdng qua két
ndi , ving nay duoc kiém soat bao mat mic cao dé tranh tan cong, tham nhap tréi
phep toi cac tng dung dich vy
v Internet: kénh két néi wng dung cho tirng nhén vién duoc khai thac, truy cap va
su dung thong tin cua ban than, phuc vu cong tac hang ngay cting nhu cac dich
vu. Cac dich vu dugc truy cap public Internet hoac qua két ndi VPN .
v WAN: kénh két néi téi cac hé thdng cua Bénh vién, nganh va dong bo trao doi
dir liéu vé KCB, ngoai ra cung cap cac két néi téi cac hé théng théng tin, CSDL
khéac
Vung DMZ: thanh phan nay cung cap tng dung frontend ngudi dung dugc phép
tuong tac truc tiép nhu cong thdng tin, API gateway cia (g dung mobile, wng dung
quan ly xac thuc, dinh danh thyc hién quan ly, dang ky, xac minh dang nhap cua
ngudi ding. Ty theo yéu cau bao mat s& thiét ké cac zone riéng cho viéc két néi toi
ting ng dung
Vung Datacenter (DC): tap trung toan bd cac (ing dung backend va co s¢ dir liéu
cua hé thdng. Bao gom hé théng may chu, luu trit cho cac phan mém, tng dung dich
vy, phan mém phuc vu cong tac sao luu, phuc hdi va cac hé thong CSDL (database).
Trong ving Datacenter ciing chia thanh cac zone tuong tng va c6 cac hé théng bao
mat riéng cho tung zone
Ving Management: Thanh phan cung cép céc dich vu quan tri mang, quan tri an
ninh, quan tri va van hanh nén tang 40 hda. N6 bao gom céc hé théng phan mém giam
st thiét bi, giam sat ung dung, phan mém quan trj tap trung céc thiét bi turong lua,
can bang tai, teong lta co so dit lidu.... phan mém quan ly c&c sy kién an ninh. Ngoai
ra, tai ving nay ciing gdm hé thdng quan tri tap trung céc tai nguyén 4o hoa tai céc
vung c6 may chu ao.
Vung LAN: thanh phan cung cap truy cap cho nguoi dung 1am viéc tai Bénh vién,
bao gom céac hé thong phuc vu van hanh, khai thac nghiép vu tai Bénh vién ciing nhu
cac don vi khac thuoc Bénh vién (ngoai tru so Bénh vién)

Hé thdng thiét bi luu trit duoc thiét ké dam bao luu trit ddy du thong tin KCB (ké ca céc
file quét dix liéu van bang, chiing chi, quyét dinh...), dm bao kha nang luu trit 5 ndim ma
khong can mé rong dau tu thiét bi.

2.2. Yéu cau trién khai hé théng may chi



So d6 logic thiét ké tong thé hé thong may chu, luu trit va sao luu

Hé thong duoc thiét ké dé dap ang cac tiéu chi quan trong nhu sau v6i cac chiic ning
chinh cua hé thong bao gom:

Chirc ning

» Chuc nang xtr ly cho cac may chu ung dung Web/App, xay dung trén cac cap may chu
chay ché @6 HA

* Chuc nang xu ly va quan tri Co s¢ dir liéu, xay dung trén cac cap may chu CSDL hoat
dong o ché d6 song hanh (clustering), cho phép xtr ly va quan tri toan bo CSDL nghiép vu;

* Chuce nang luu trir tép trung dugc phuc vu trén hé théng luu trit tap trung, voi cdng nghé
hién dai, dam bao tinh san sang va 6n dinh cua toan b dir liéu cua bénh vién.

 Chirc nang sao luu va khoi phuc dir liéu: 1a giai phap dam bao sw an toan cua dir liéu
tap trung, trén co so st dung nhirng c6ng nghé sao luu va khoi phuc mai nhat.

Ning luc xir ly

Tiéu chi nang luc xu 1y cua hé thong dugc sir dung nham xay dung mot hé thong ha tang
may chu, luu trit, sao luu va khoi phuc dir liéu cho céc hé thong ng dung cua bénh vién, dap
ung yéu cau hién tai va kha nang mé rong trong tuwong lai.

’ Tiéu chi nang lyc xu l}'fq duoc quan tam dén khi lya chon céng nghé va thiét bi cho ting

cau phan trong hé thong, cu thé nhu sau:




- H¢ thong may chu ung dung str dung may chu c¢6 kha nang x1r ly manh, véi bg xtr ly
Intel Xeon voi tc d6 cao, nhiéu nhan xir ly

- Hé thdng may chit CSDL str dung may cht ¢6 ning luc xtr Iy dap tmg yéu cau cia tng
dung nghiép vu va kha ndng mé rong trong tuong lai.

- He¢ théng’SAN Switch su dung cong nghé xur Iy va chuyén mach toc 16Gb FC, cho
phép két néi hé thong may chu, hé thong luu trir va sao luu trong toan by h¢ thong véi toc do
cao.

Néng luc mé réng

~ Ning lyc mé rong cua cac thiét bi ciing 1a mét tidu chi duoc quan tam khi thiét ké hé
thong. Cac thiet bi chinh dugc thict ke cho phép ma rong trong twong lai (trong ndi b cac thiet
bi) va kha nang ma rong vé thict keé.

Kha ning mo rong veé thiét ké duoc thé hién & nhiing diém sau:

« Phan hé ung dung duoc thiét ké cho phép ma rong bang cach thém cac may chu vao
Phéan hé ung dung.

_+ Phanh¢ CSDL dugc thiét ké véi kha nang hoat dong song hanh cia cum cluster véi sy
ho trg xtr ly song song

» Phan h¢ luu trit duoc thiét ké vai cc thiét b luu trit SAN ¢6 tinh du phong cao, kha
nang mo rong thong qua viéc mo rong COng trén SAN Switch hoic ¢6 thé mo rong thong qua
viéc két noi cac SAN Switch véi nhau. Thiét bi luu trir SAN ¢6 thé mé rong thém 6 cung luu trix
thong qua cong két ndi iSCSI.

Kha ning quan ly:
Tiéu chi vé kha ning quan ly duoc dat ra dam bao dé dang trong qua trinh van hanh, khai

thac hé théng va khac phuc khi ¢é su ¢6 xay ra. Kha ning quan ly dugc xem xét khi lya chon cac
thiét bi trong hé thdng. Kha ning quan 1y duoc danh gia & mot sé diém sau:

- Kha ning quan 1y thiét bi (Hardware)

- Kha ning quan 1y méi truong (Hé diéu hanh/cluster)
- Kha ning quan trj moi truong do hoa trén nén tang VMWare
- Kha nang quan ly sao luu va khoéi phuc dir lidu.
Kha niing két ndi
_Thiét ké dap mg cAc yéu cau chinh dat ra khi két noi hé thdng céc thiét bi trong hé thong
bao gom
- Pam bao két ndi giira cac thanh phan hé théng véi nhau:
~ Céc hé thong méy chu dugc két ndi voi h¢ thdng mang Ethernet, toc do 1Gb/s thang qua
cac cong 1Gb trén cac may chu
+ Cac may chu tng dung Web/App dam bao két ndi véi nguoi dung va két ndi véi
phéan h¢ dir liéu (cac may chu CSDL)
+ Cac may chit CSDL két néi véi cac may chu ang dung, cac may cha quan tri sao
luu va khoéi phuc dix ligu
- Céc h¢ thong may chii can két ndi voi hé thong luu trir duoc trang bi cac HBA cung cép céc giao
dién 16Gb Fibre Channel, d¢ ket noi vai mang SAN tap trung
- bam bao bang thong
+ Bang thong két ndi mang Ethernet gitta cac thiét bi trong hé théng duoc dam bao téc do
1Gb/s.




+ Biang thong két ndi cac may chii véi he thong SAN dugc thiét ké vi toc do 16Gb/s
thdng quan mang cap quang SAN chuan FC. H¢ thong SAN switch véi kha nang chuyen mach
cao s€ dap ung yéu cau hién tai va mo rong trong twong lai caa hé thong.

- Bam bao tinh sin sang

+ M3&i may chu trong hé thong: tir may chu (ing dung, may chiit CSDL dén cac méay chu
quan tri, déu dugc trang bi ’I't nhat 1 card mang toc do 1,Gb/s, Véi 4 cong trén 1 card, dam bao tinh
san sang cao nhat vé két noi tir cAc may chu dén hé thong mang Etnernet trung tam

~ + Tuong tu ddi véi cac két ndi FC, céc h¢ thdng trang bi HBA (Host Bus Adapter) véi 2
cong FC, dam bao két noi du phong dén hé thong mang SAN va dén cac hé thong luu trir va sao
luu tap trung.

2.3.  Y@u cau trién khai véi hé théng lwu trir, dw phong

Phan hé luu trit va sao luu trong ha tang trung tdm dit liéu cua Bénh vién sir dung cong
nghé SAN (Storage Area Network), cho phép véan hanh theo giao thic Fibre Channel, bao gom
cac thanh phan sau:

e 02 bo diéu khién SAN Switch phan ctng dé thuc hién viéc két néi SAN

e Hé thong 6 luu trir: Sir dung loai 6 Cu'ng ‘twong duong 2.5 - 1 DWPD, Tbc do doc ghi 6
cung t6i thleu 10000 RPM(vong/phut) hogc cd thé st dung thay thé véi céc 6 cang loai SSD xen
k& dé tang toc do doc ghi di liéu, S6 lwong 6 climg dugc tinh toan nham dap ng Voi yéu cau vé
dung lugng luu trit sir dung véi cac nhom RAID 6 véi 8 6 6 cang trén 1 nhom RAID, pham tang
cudng so lugng 6 cing du phong cho ting nhém RAID, véi moi loai 6 cang can b6 sung 1 6
ctrng du phong lam Spare san sang thay thé cho 6 cung bi 16i.

Thiét ké két néi SAN cho cac hé théng trong trung tam dit liéu nhu sau:

e Hé théng may chu tng dung: Pugc két ndi mang SAN

e Hé théng may chi co so dir liéu: Pugc két ndi mang SAN, toan bo dir liéu nam trén
SAN Storage.

e Céc may chu dich vu nén tang hoic dich vu mang thi khéng can phai két néi voi mang
lvu trir SAN

e Thiéthi SAN co2 mogjule Contrqller phay & ché do redundant dy phong cho nhau. Mai
module Controller cau h‘mh giong nhau dé thiet bi SAN chay lién tuc khong co downtime. Hai
module Controller thiét ké Hotplug nén khi thay thiét bi khdng can phai tat thiét bi, thay thé
nhanh chong.

e Tinh ning HA trén thiét bi SAN: mdi module controller c6 2-port 10GSFP+ and 4-port

16Gb FC. V&i 02 SAN Switch két ndi véi 2 module controller cua thiét bi SAN nén tinh ning
HA la cao.



Pudng truyen SAN 16Gbps

o Dit ligu trén thiét b luu trir SAN 1 duoc thuc hién luu trit dy phong sang hé théng SAN
thir 2 nham tang cuong an toan cho dir lieu, Neu may chu SAN 1 gap su co khong the lay lai dix
ligu, c6 thé sir dung dit ligu tir thiét bi SAN tht 2 dé cai dit lai hé thong.

2.4. Y8u véi cau hinh thiét bj trién khai ha tang

TT | Hang muc Thong sé Pon vi | S6 lwong
1 Ban quyen phan mém o | Ban quyen vinh vién theo s6 lugng | Chiéc | 2
hda may chu CPU vat ly kem theo dich vu ho tro

k¥ thuat 3 nam chinh hang

S6 lugng: cung cap day du ban
quyén theo sb lugng CPU gan trén
cac may chu trong goi thau

2 Distribution layer Stack | Cong két noi: Chiéc |2
Switch + 48 céng 1/10GBASE-X SFP+
(cau hinh téi thiéu hoac | + 2 cong 40GBASE-X QSFP+
tuong duong) + 4 ¢cong
10Gb/25Gb/40Ghb/50Gh/100Gb
QSFP28

Nguon xoay chiéu 1+1 va> 6
module quat

Ning luc chuyén tiép goi tin: >
759Mpps

Bang thong chuyén mach: > 1.76
Thps

Kha nang ghép chong: toi thiéu 8
thiét bi voi khoang cach dén 20km
Ho trg giao thuc LACP, M-LAG,
CDP

Ho tro Static Routes, RIP, RIPng,
OSPF, VRRP




TT

Hang muc

Théng so

Don vi

S6 hrong

Layer 2/3/4 Access Control Lists
(ACLs)

Hb trg Telnet, SSH, SNMP, sFlow
'8

Hiéu Nang Hé Thong:
+ Bang thong chuyén mach: > 1.76
Thps
+ Tbc @6 chuyén goi: >759 Mpps
+ Latency: 800ns
+ >8GB DRAM; >32GB SSD
+ MAC Addresses: >272K
+ VLANSs >4000
+ Jumbo Frames: 9216 Bytes
+ HJ tro Stacking tdi da 8 switch
v6i khoang cach dén 20km

+ H3 tro >2 ngudn va > 6 module
quat

+ Tiéu chuan hd trg: IEEE 802.1s.
802.1w, 802.1D, 802.1Q, 802.1BA,
802.1BR, 802.3ad, 802.1Qhb,
P802.1Qaz

10GBASE-X SR

+ Loai cép quang: Multimode
+ Chuan két néi: LC

+ Burc song trung tdm: 850nm
+ Khoang cach: 2m ~ 400m

Bao hanh 3 nam

May chu ting dung APP
vung DC

(cau hinh téi thiéu hoac
tuong duong)

CPU: > 2x CPU 20C/40T 2.5 GHz

RAM: > 16x32GB DDR4

Ethernet: > 2 NIC 4 Port 1G

Khay 6 ctng: > 25 khay 6 cing
dang SFF 2.5"

HDD: >3 x 1.92TB SSD

2x HBA dual port > 16GB FC

RAID card cache 4GB

Nguon xoay chiéu > 2 x 1300W

Quan ly: C6 cong quan tri riéng va
c6 man hinh LCD cam ung géan phia
trudc

Ho tro quan tri trén smart phone qua
két ndi Wireless: Quick Sync 2.0
Két ndi: USB 2.0/3.0, Micro USB

Chiéc




TT

Hang muc

Théng so

Don vi

S6 hrong

Béo Hanh >3 Nam theo tiéu chuan
nha san xuat, cho phép khach hang
gitr lai 6 cting bi 101

Mgs\y chu Database
(cau hinh toi thiéu hoac
tuong duong)

CPU: > 2x 40/80 Cores / Threads,
Min 2.5 GHz

RAM: > 16x32GB DDR4

Ethernet: > 2 NIC 4 Port 1G

Khay 6 cung: > 25 khay 6 cung
dang SFF 2.5"

HDD: >3 x 1.92TB SSD

2x HBA dual port > 16GB FC

RAID card cache 4GB

Nguon xoay chiéu > 2 x 1300W

Quan ly: C6 cdng quan tri riéng va
c6 man hinh LCD cam wng gan phia
trudc

H6 tro quan tri trén smart phone qua
két ndi Wireless: Quick Sync 2.0
Két ndi: USB 2.0/3.0, Micro USB

Bao Hanh > 3 Nam theo tiéu chuan
nha san xuat, cho phép khach hang
gitr lai 6 cting bi 101

Chiéc

Thiét b luu trir san
(cau hinh toi thiéu hoac
tuong duong)

- 02 controller

S Port > 8 Port 32Gb FC

- Kém theo tdi thiéu 8 module
32Gb FC

Ha tro tiy chon ma rong gan 6 cing
t6i da:

> 12 x 3.5” drive bays

> 24 x 2.5” drive bays

> 84x 3.5” drive bays

O cting SSD gén san: > 26 x 1.92TB
SSD SAS 24Gbps 512e 2.5in Hot-
Plug

O cttng HDD gén san: > 10 x 20TB
HDD SAS ISE 12Gbps 7.2K 512¢
3.5in Hot-Plug

Ngudn du phong

Bao hanh 3 nam

Chiéc

Thiét bi SAN switch
(cau hinh toi thiéu hoac
tuong duong)

Hd tro tdi thiéu 24 cong FC 32 Gbps

Thiét bi da bao gom 16 cong
32Gbsp kich hoat san va kém theo
16 module quang 32Gb FC

Chiéc




TT

Hang muc

Théng so Pon vi

S6 hrong

Bao hanh 03 nam

2.5. Yéu cau vé dich vu trién khai ha tang

TT

Hang muc

Théng so

Pon
vi

S6
lwgng

1) Dich vu trién khai phan hé thong May Chi

Box

Diph vu trién khai hé
thong may chu 4o hoa

Dich Vu Trién Khai Hé Thong Noi dung
trién khai phan Server:

+ Thuc hién ciu hinh RAID

+ CAu hinh phan quan tri may cha

+ Cap nhat firmware cho cac servers dé
sin sang cai dat Hé Diéu Hanh
Cai dat Hé Piéu Hanh: VMWare
vSphere/Windows 2025/Linux
Cap nhat cac ban va 16i Hé Biéu Hanh
Kich hoat ban quyén
Tich hop véi hé thong backup
Tich hop véi hé théng gidm sat
Cau hinh két néi thiét bi luu trir SAN
Xay dung kich ban va trién khai cac
may chu 40 theo yéu cau thyc té
Kiém tra lai toan bo phan System
+ Kiém tra toan bo hoat dong cua hé

thong dam bao theo yéu cau thyc té

+ + 4+ + ++ 4+

+

Dich vy trién khai hé
thong may chu PDC

Dich Vu Trién Khai Hé Thong may chu
PDC

+ Tao 1 VM méi trén hé thong 4o hoa

+ Cai dat Windows 2019 Std

+ Cai dat céc théng so: IP, DNS, Name,
Updating Windows, License, Time,...

+ Cai dat Active Directory Domain Feature
cho may chu PDC

+ Promote may chu thanh may chu Domain
Controller

+ C4u hinh DNS

+ Hudng dan van hanh hé théng AD

Dich vy trién khai hé
thong may chu ADC

Dich Vu Trién Khai Hé Thong may chu
ADC

+ Tao 1 VM méi trén hé thdng ao hoa

+ Cai dat Windows 2019 Std

+ Cai dat céc théng so: IP, DNS, Name,
Updating Windows, License, Time,...

+ Cai dat Active Directory Domain Feature
cho may chu ADC

+ Promote may chu thanh may chu Domain
Controller dang Secondary Domain




TT Hang muc Théng so Pon S6
Vi lwgng
+ Cau hinh DNS ,
+ Huéng dan van hanh hé thong
4 | Dich vu trién khai hé Trién khai hé théng Backup:

théng Backup Server

+ Cai dat may cha Backup Server

+ C4u hinh Backup Server két ndi dén hé
théng NAS qua giao thuc SMB

+ C4u hinh Backup Server Repository

+ Céu hinh céc tinh ning policy backup
+ C4u hinh céc tinh ning restore

+ Kiém tra toan bo hoit dong va céc tinh
nang da cau hinh trén hé théng Backup
Server

Dich vu trién khai hé
thong may chu vCenter

Dich Vu Trién Khai Hé Théng may chu
vCenter

+ Chay file cai dat vCenter 1 may bat ky ¢
trong mang

+ Chon Deploy vCenter dé cai dit vCenter
+ Khai bao thong tin host ESXi dé deploy
vCenter

+ Khai bao céc thong tin vé vCenter:
Name, Root, Password root

+ Chon md hinh trién khai vCenter : Small
+ CAu hinh céc tham s6 cho vCenter

+ Tién hanh cai dat vCenter

+ Cau hinh spare disk cho Pool

+ CAu hinh Host két ndi dén cac card HBA
cua Server 4o hoa

+ Mapping cac LUN vao Host

+ Cau hinh Datastore

+ CAu hinh Distributed Switch

+ Kiém tra c4c cau hinh trén hé thong
vCenter




TT

Hang muc

Théng so

Pon
vi

S6
lwgng

Dich vu trién khai hé
thong may chu FILE
Server

Dich Vu Trién Khai Hé Thong may cha
FILE Server

+ Tao 1 VM méi trén hé thdng ao hoa

+ Cai dat Windows 2019 Std

+ Cai dat céc théng so: IP, DNS, Name,
Updating Windows, License, Time,...

+ Migrate data sang FILE Server 2019

+ C4u hinh céc Permission FILE Server
2019

+ Sharing va mapping network Driver

+ Trién khai dén cac may tram client theo
yéu cau thuc té, dam bao hé théng hoat
dong binh thuong, khéng bi gian doan hay
lam mat mét, hu hong di lidu

+ T6i uru hoa hidu suat

+ Kiém tra toan bo hoat dong va céc tinh
nang da cau hinh trén hé théng FILE

+ Pao tao cau hinh, quan Iy va van hanh.

Dich vu trién khai hé
théng may cha
Database cho hé thng
HIS

Dich Vu Trién Khai Hé Thong may chu
Database Server

+ Tao 1 VM méi trén hé théng ao héa+ Cai
dat hé diéu hanh

+ Cai dat céc théng so: IP, DNS, Name,
License, Time,...

+ Cai dat méi Database trén may chu+ Cau
hinh Cluster cho 2 may chu Dataabase

+ Khoi tao Data mau trén Dataabase

+ Kiém tra toan bo hoat dong va céc tinh
ning da cau hinh trén h¢ thong Database

+ Toi wu héa hiéu suat theo yéu cau thyc té
+ Pao tao cdu hinh, quan Iy va van hanh.

Dich vy trién khai hé
thong may chu DHCP

Dich Vu Trién Khai Hé Thong may chu
DHCP

+ Tao 1 VM méi trén hé thdng ao hoa

+ Cai dat Windows 2019 Std

+ Cai dat céc théng so: IP, DNS, Name,
Updating Windows, License, Time,...

+ Cai dat DHCP cho may chu DHCP
+Tao céc role, pool, scope,.. cho may chu
DHCP

+ Hudng dan van hanh hé thong DHCP




TT

Hang muc

Théng so

Pon
vi

S6
lwgng

Dich vu trién khai hé
thong may chu giam
st ha tang 4o hoa va
ha ting may chu tng
dung

Dich Vu Trién Khai Hé Thong may chu
gidm séat

+ Tao 1 VM méi trén hé thdng ao héa+ Cai
dat h¢ diéu hanh

+ Cai dat céc théng so: IP, DNS, Name,
License, Time,...

- Quy hoach xay dung 1 cap server giam
st va HA véi nhau

- Giam sat lién tuc 24/7

- Thiét lap dugc cc canh béo (trigger) dén
tung port.

- Phai gtri dugc canh béo tinh trang cua cac
thiét bi dén Email, Telegram va Jira
ServiceDesk c6 san

- Thiét 1ap giam sét realtime truc tiép trén
so dd dau ndi

- Topology -

C6 hd trg Dashboard giam sét status cia
tung thiét bi

- Ho tro tinh ning reporting (PDF, CSV) -
Phan quyén truy cap theo users, groups -
H& tro trinh dién dit liéu dudi dang biéu db
(graph) ,

+ Xay dung hé thong phéan tich log tir cac
thiét bi da trién khai. dap ung dugc cac yéu
Cau sau:

- Quy hoach va xay dung 1 cap Server
chua log va HA véi nhau

- Thiét lap rotate log (chu ky luu trit log)
tranh lam qué dung lugng luu trir

- Phan tich log bang ngén ngit Python (bat
bugc)

- Phén tich duoc system log tai tat ca cac
level (information, alert, notify, disater,...)
- Dashboard twong ung véi log duoc day ra
tr thiét bi.

- Phan tich duoc (Call Flow) ludng cudc
goi inbound, outbound trén Voice Gateway

(2) Dich vu trién khai phan hé thong May Chi & Hé Thong SAN

Box




TT

Hang muc Théng so

Pon
vi

S6
lwgng

Trién khai hé thong Trién khai hé thong SAN:

SAN + Lip dat thiét bi Ién ta rack

+ Két ndi cable FC & Manaagement RJ45
+ Khoi tao va nang cap firmware trén mai
thiét bi

+ Cé4c hinh céc thdng s quan ly stack: IP,
SNMP, NTP, Web Management over
SSL,...

+ Cau hinh cac tinh nang SAN Storage

Péi tai khoan quan tri caa thiét bi SAN
Storage

Céu hinh IP quan ly SAN Storage

Cau hinh cac tham s SystemCau hinh cac
tham s time

Tao Pool luu trir: khai tao cac Pools luu trix
theo thiét ké da thong nhat, chon cac RAID
level phu hop

Cau hinh RAID cho PoolCau hinh LUN
Cau hinh Host két nbi dén cac card HBA
cua Server

Cau hinh host, Mapping LUN 1&n host qua
cac giao thuc FC RAW/iSCSI

Céu hinh tinh ning NAS:Tao Dataset va
Share: Trong pool di tao, tao cac dataset dé
t6 chuc dit liéu, chon loai share (NFS,
SMB, iSCSI, v.v.) va cau hinh céc thong s6
can thiét. Cau hinh nguoi ding va nhém:
Tao nhom va thém ngudi dung vao nhom
dé quan ly quyén truy cap d& dang hon.
CAu hinh dich vu: khai tao céc cac dich vu
can thiét nhu SMB, NFS, FTP...

Tay chinh cac thong sb caa dich vu dé phu
hop véi nhu cau sir dung.

Céu hinh Backup va sao luuCau hinh
replication dé dong bo dir liéu dén gitra 2
Thiét bi lru trir SANCAu hinh Pool cho
SAN Storage

+ Kiém tra toan bo hoit dong va céc tinh
nang di cau hinh trén hé théng SAN

(3) Dich vu trién khai cho thiét bj Switch

Box




TT Hang muc Théng so Pon S6
, , — vi_| lwgng
1 Trién khai hé thong Cau hinh Server Switch: Yéu cau trién khai | B 2

chuyén mach Server
Switch

khong 1am gian doan hé théng Network
hién tai caua bénh vién

+ Khoi tao va nang cap firmware trén mai
thiét bi

+ CAu hinh stack cho céc thiét bj Core
Switch

+ Cé4c hinh céc thdng s quan ly stack: IP,
SNMP, NTP, Web Management over
SSL,...

+ Céu hinh céc tinh ning layer 2:

- Céu hinh khéi tao cac VLAN trén hé
théng.

- Cau hinh GARP VLAN Registration
Protocol

- Cau hinh IP multicast snooping and data-
driven IGMP

- Cau hinh Internet Group Management
Protocol (IGMP)snooping

- Cau hinh Multicast Listener Discovery
(MLD) protocol snooping

- Cau hinh Spanning Tree/MSTP, RSTP,
and STP root guard

- Cau hinh Isolation at data link layer with
private VLAN

+ Cau hinh Link Aggregation Trunking véi
Access Switch+ Céu hinh céc tinh nang
layer 3:

- C4u hinh Address Resolution Protocol
(ARP)

- Cau hinh Dynamic Host Configuration
Protocol (DHCP)

- Cau hinh Route map(Policy Base
Routing)

- Cau hinh IPv4 routing protocol: Statuc
Route, OSPF v3

- Cau hinh MPLS Traffic Engineering

- C4u hinh Virtual Private LAN Service

- Cau hinh Equal-Cost Multipath (ECMP)
- C4u hinh IPv6 tunneling

+ Cau hinh QoS: Broadcast control, Rate
limiting, Traffic prioritization




TT Hang muc Théng so Pon S6
Vi lwgng
2 + Cau hinh nang cao cac tinh ning bao mat: | Bo 2

- C4u hinh Access Control Lists

- C4u hinh IEEE 802.1X

- C4u hinh MAC-based authentication

- Cau hinh Identity-driven security and
access control

- Cau hinh DHCP snooping

- C4u hinh Endpoint Admission Defense
(EAD)

- C4u hinh RADIUS/HWTACACS

- Cau hinh STP BPDU port protection

- C4u hinh STP root guard

- Cau hinh chéng DDOS mtic co ban

- Cau hinh Management password

- Cau hinh BPDU filtering
+ Cau hinh Auto voice VLAN
+ Céu hinh Multicast VLAN
+ CAu hinh LLDP-MED
+ Cau hinh IP multicast snooping (data-
driven IGMP)
+ Kiém tra toan bo hoit dong va céc tinh
nang di cau hinh trén hé théng Core Switch

3. Céc yéu cau khac
3.1. Yéu cau veé cai dit, dung thir
- Hé théng phan mém yéu cau cho phép sao luu dir liéu trén Cloud cua cac nha cung cap
dich vy uy tin dugc Chinh phu Viét Nam cho phép.
- Hé thdng phan mém (HIS) cung cip c6 thé cai dit theo md hinh Cloud (dé chay du
phong)
- Nhacung cp sin sang tricn khai diing thir cho Bénh vién toan bo chirc nang, thé hién
day du tinh nang yéu cau da duoc néu ¢ trén.
- Nha cung cap thyc hién trién khai cai dat ban ding thir sau khi nhan dwoc yéu cau cia
Bénh vién khong qué 48 gio ké tur khi nhan dugc yéu cau.
3.2. Y&u cau vé nang cip, bao hanh va bao tri
- Thoi gian tdi thiéu: trong toan b thoi gian thué dich vu.
- Véi hé théng phan mém:
+ Trong qua trinh st dung dich vy, khi phat sinh yéu cau méi vé chirc nang hogc ndng
Cap hé théng thi nha cung cap dich vu phai thuc hién tiép nhan dé phat trlen hoac nang cap. Yéu

cau nha cung cap dich vu 1ap ké hoach cy thé vé thoi gian thién cac yéu cau va ky xéac nhan giia
hai don vi dé dam bao qué trinh sir dung hé thong cua Bénh vién.

, + Trong qué trinh cai d4t phién ban nang cap hodc bao hanh bao tri h¢ thong phai c6
ke hoach théng bao cho Bénh vién dé thuc hién trén hé thong may cha.

- Véi hg théng phan ciing: khi phét sinh yéu cau nang cap hoic bo sung thiét bi dé dam

bao cho qua trinh van hanh khai thac cua Bénh vién thi yéu cau nha cung cap dich vu phai thuc



hién 1am viéc véi Bénh vién dé théng nhat ké hoach, danh muc thiét bi truge khi trién khai 1ap
dat.

- Y&u cau nha cung cip dich vu phai c6 phuong an bao tri phan mém/ phan ctng hang
nam trong qua trinh st dung.

- Yéu chu nha cung cap dich vu cung cap dwong day nong ho tro 24/24h va tat ca cac
hgay trong tuan dé ho tro Bénh vién trong qua trinh van hanh. Khi phat sinh sy o, ngudi s dung
thong béo yéu cau xu ly 13i, sy ¢, chirc nang qua s6 dién thoai duong day nong (hotline) hoac
cac cong cu mang xa hoi do Bénh vién yéu cau, ngoai ra cac yéu cau tiép nhan can duoc hd trg
trong vong 5 pht tir khi nhan thong bao cua nguoi s dung trong gio hanh chinh (30 phut ngoai
gio hanh chinh). Véi cac truong hop can thay the hodc nang cap sua chira thict bi thi can dam
bao trong vong 90 phut ké tir khi nhan duoc yéu cau ho tro tir phia Bénh vién.

3.3. Yéu cau veé tai liéu kém theo
- Tai liéu md ta nghiép vu phan mém: duéi dang vin ban
- Tai liéu huéng dan str dung, quan tri, van hanh: duéi dang vin ban va video
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